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WebOkeé-kayttoopas

Kaikki tietoa verkkosivustostamme ja Oma WebOkésta:

tilaaminen, kirjautuminen, verkkotunnuksesi ja DNS, hosting
ja sahkoposti, laskut, tuki ja tekoalyavustaja. Selitetty vaihe

vaiheelta, kuvakaappauksin ja videoin.
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Kaikki luvut

1. Tutustuminen 4. Hallintapaneeli ja kaytto

1.1 Mita WebOké on ja mita meilla voi
hoitaa?

1.2 Verkkosivusto: valikko, maat ja kielet,
hinnat ilman tai sisaltden alv:n

1.3 Oma WebOké yhdella silmayksella
1.4 Avun saaminen: tekoalyavustaja,
tietopankki, opastusvideot, asiakastuki ja
WhatsApp

2. Tilaaminen

2.1 Verkkotunnuksen etsiminen ja
valitseminen

2.2 Hostingpaketin valitseminen (webhotelli,
sahkopostipaketti, Nextcloud, Al Builder)
2.3 Ostoskori: muokkaaminen, poistaminen
ja alennuskoodi

2.4 Verkkotunnuksesi maarittaminen:
nimipalvelimet, liittdminen pakettiin ja
omistaja

2.5 Verkkotunnuksen siirtaminen WebOkélle
(siirtoavain tai mydhempi siirto)

2.6 Tietojesi tayttaminen (yksityishenkild tai
yritys, ALV-tunniste)

2.7 Tarkista, hyvaksy ja maksa

2.8 Maksaminen: maksutavat, tilisiirto ja
saldo

2.9 Tilauksen jalkeen: toimituksen seuranta
ja tervetuloviesti

2.10 Jonkin tilaaminen lisaa, kun olet jo
asiakas

3. Kirjautuminen ja tilin suojaaminen

3.1 Kirjautuminen Oma WebOkéhen
3.2 Sahkodpostitse lahetettava
kirjautumiskoodi (kaksivaiheinen
tunnistautuminen)

3.3 Todennussovelluksen kayttaminen
3.4 Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai
unohtaminen

3.5 Kirjautuminen Google-tililla

3.6 Aktiivisten istuntojen tarkastelu ja
uloskirjautuminen

3.7 Kirjautumisen sahkopostiosoitteen
vaihtaminen
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4.1 Etusivu

4.2 Valikko, hakupalkki ja pikavalikko
(Ctrl+K)

4.3 Kieli, tumma tila ja opastettu kierros
4.4 Useita tileja: tilien valilla vaihtaminen

5. Verkkotunnukset

5.1 Verkkotunnuksesi yhteenveto

5.2 Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta
verkkotunnuksesta

5.3 Nimipalvelimien vaihtaminen

5.4 DNS:n hallinta: tietueiden lisadminen,
muokkaaminen ja poistaminen

5.5 DNS-apulaiset: MX, SPF, DMARC, CAA ja
SRV

5.6 Sahkdpostin nopea kayttédonotto DNS:ssa
5.7 DNS:n palauttaminen ja DNS-
varmuuskopion tekeminen

5.8 DNSSEC ja DANE

5.9 Sahkodpostin ja verkkotunnuksen
edelleenlahetykset

5.10 Verkkotunnuksen yhteystietojen ja
omistajan vaihtaminen

5.11 Siirtokeskus: verkkotunnusten
siirtdminen WebOkéen

5.12 Domeinin siirtdminen pois: siirtoavain
(EPP) ja siirtolukko

5.13 Uusiminen ja automaattinen uusiminen
5.14 WHOIS-tietosuoja

5.15 Verkkotunnuksen irtisanominen tai
siirtdminen

5.16 Verkkotunnukset paketeittain ja
verkkotunnuksen siirtaminen

5.17 Verkkotunnuksen ja sahkdpostin kunto:
tarkistus ja korjaus
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6. Hosting ja tuotteet

6.1 Tuotteiden yhteenveto

6.2 Webhotellipakettisi tuotesivu

6.3 Siirry DirectAdminiin

6.4 Tallennustilan laajentaminen

6.5 Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys)
6.6 Lisavalintojen muuttaminen ja
ylimaaraiset IP-osoitteet

6.7 Sahkodpostiasetukset-kortti (MX, SPF,
DKIM, DMARC)

6.8 Webhotellipakettisi vaihtaminen
sahkdpostipaketiksi

6.9 Website Manager: WordPressin ja muiden
ohjelmistojen asentaminen

6.10 WebOké Backups: tiedostojen
palauttaminen

6.11 PHP-paivityksen tilaaminen

6.12 Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen
peruminen tai siirtdminen

7. Sahkoposti

7.1 Sahkoéposti WebOkéssa: postilaatikot,
webmail ja sdhkopostiohjelma

7.2 Sahkopostin siirtdminen WebOkéen
(myo6s Microsoft 365:sta)

7.3 Digitaalinen kayntikortti
(sahkopostipaketti)

7.4 Sahkoposti ei saavu perille: tarkista itse

8. Verkkosivustojen rakentaminen

8.1 Al Builder: verkkosivuston rakentaminen
puolestasi

8.2 Al Builder: muokkaaminen, versiot ja
julkaiseminen

8.3 Drag-and-drop Builder

9. Nextcloud Oma WebOkéssa

9.1 Nextcloud-pakettisi Oma WebOkéssa
9.2 Kayttajien ja Office-lisenssien hallinta
9.3 Oma verkkotunnus Nextcloud-
palvelullesi

9.4 Tietojen siirtdaminen Nextcloud-tilien
valilla
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10. Laskut ja maksaminen

10.1 Laskujen tarkastelu ja lataaminen

10.2 Laskun maksaminen (my6s useamman
kerralla)

10.3 Saldo ja sen lisaaminen

10.4 Suoraveloituksen kayttéonotto tai
lopettaminen

10.5 Oletusmaksutapa

11. Hallintosi

11.1 Tietojesi ja laskutusosoitteen
muuttaminen

11.2 Yhteystietojen hallinta (ja
kaksoiskappaleiden siivous)

11.3 Kayttajien kutsuminen ja
kayttooikeuksien antaminen

11.4 Vastaanotettujen sahkopostien
lukeminen uudelleen

11.5 Siirtdminen ja tilien yhdistaminen
11.6 Arkisto

11.7 Yksityisyys: lataa tietosi tai pyyda
niiden poistamista

12. Tekoaly WebOkéssa

12.1 Al-avustaja: mita se voi tehda
puolestasi?

12.2 Al-keskus ja keskustelusi

12.3 MCP-palvelin: yhdista oma tekoalysi
pakettiisi

13. Tuki

13.1 Tukikeskus

13.2 Tukipyynnon lahettaminen

13.3 Tukipyyntdjen seuraaminen,
vastaaminen ja sulkeminen

13.4 Yhteydenotto ilman tilia
(vierastukipyyntd)

13.5 Hairiot ja huoltokatkot

13.6 Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi
itse

14. Hyodylliset tyokalut

14.1 Verkkotunnuksen kunto (myds ilman
tilia)

14.2 Sivustosi testaaminen ennen muuttoa
14.3 WHOIS, IP-haku ja SSL-tarkistus

14.4 Lataukset
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15. Affiliate

15.1 Liity kumppaniksi ja jaa
suosittelulinkkisi
15.2 Klikkaukset, palkkiot ja maksut
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16. Usein kysytyt kysymykset

16.1 Tilaaminen ja maksaminen
16.2 Kirjautuminen ja tili

16.3 Verkkotunnukset ja DNS
16.4 Webhotelli ja sahkdposti
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Tutustuminen
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1.1 Mita WebOké on ja mita meilla voi hoitaa?

WebOké on itsenainen eurooppalainen hostingpalvelu, joka on toiminut vuodesta 2004.
Meiltd saat kaiken, mita tarvitset verkossa toimimiseen: verkkotunnuksen, webhotellin
verkkosivustollesi, sahkdpostin omalla verkkotunnuksellasi ja pilvitallennustilaa.
Palvelimemme sijaitsevat hollantilaisissa konesaleissa ja toimivat vihreallad energialla.

Tama opas kertoo vaihe vaiheelta, miten tilaat jotain verkkosivustollamme ja miten hoidat
sen jalkeen kaiken asiointipalvelussasi Oma WebOké.

ese & www.weboke.fif

-

web{ta(é fi Webhotelli Verkkotunnukset ~ Tuotteet Asiakastuki - Tyodkalut Al Builder v 2 Omatii 5= A

EUROOPPALAISTA HOSTINGIA - VUODESTA 2084

Webhotelli, sahkoposti, verkkotunnukset
ja pilvitallennus yhdelta
eurooppalaiselta palveluntarjoajalta.

< Rakenna sivusto tekodlyll Q =

5 e

Ilmainen

alk. €4,99/

alk. €1,95/kk

Esimerkiksi:.  Leipomo Kampaamo Ravintola

Etusivu, jossa vasemmalla tarkeimmat tuotteet ja oikealla Al Builder, verkkotunnuksen hakutoiminto ja
siirtopainike

Etusivulla ndet heti tarkeimmat tuotteet (1). Oikealla paaset suoraan toimeen (2):
Rakenna sivusto tekoalylla antaa tekoalyn rakentaa sinulle verkkosivuston, Etsi
verkkotunnus kertoo, onko haluamasi verkkotunnus viela vapaana, ja Siirra
verkkotunnuksesi avulla tuot olemassa olevan verkkotunnuksen WebOkéhen.

Mita meilla voi hoitaa

Tuote Mihin tarkoitukseen

Webhotelli Tilaa verkkosivustollesi, sahkoposti omalla verkkotunnuksellasi.
Hallinnoit pakettiasi DirectAdmin-hallintapaneelissa ja asennat
muutamalla klikkauksella WordPressin ja muuta ohjelmistoa.
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Verkkotunnukset Oman verkkotunnuksen rekisterdinti, .nl, .com ja yli 500 muuta
paatettd. Tai siirra olemassa oleva verkkotunnuksesi meille.

Sahkopostipaketit Pelkka sahkdposti omalla verkkotunnuksellasi, ilman verkkosivustoa.
Sivustolla tasta kaytetaan myos nimea Email Only hosting.

Nextcloud Oma eurooppalainen pilvesi tiedostoille, kalenterille ja yhteystiedoille,
Euro-Office-tydkalulla dokumenttien yhteiseen muokkaamiseen.

Al Builder Anna tekoadlyn rakentaa verkkosivusto puolestasi. Kuvailet yrityksesi
muutamalla lauseella ja saat valmiin sivuston.

MCP-palvelin Anna oman tekoalysi, kuten Claude, ChatGPT tai Mistral, tyéskennella
tekoalylle verkkosivustosi kanssa.

Jalleenmyyjahosting Hosting, jonka myyt edelleen omille asiakkaillesi.

Verkkosivuston Me siirrdmme olemassa olevan verkkosivustosi ja sahkdpostisi
siirtopalvelu WebOkéhen.

PHP-paivitys Teemme vanhentuneesta verkkosivustosta jalleen turvallisen ja

ajantasaisen.

Kaikki tuotteet I6ydat sivuston ylareunan valikosta kohdista Webhotelli,
Verkkotunnukset ja Tuotteet. Lue valikon toiminnasta lisaa artikkelista Verkkosivusto:
valikko, maat ja kielet, hinnat ilman tai sisaltaen alv:n.

[ XX ] & www.weboke. fif web ke

EEEEE ua Blogi =1 Webmail sis ALY

web{_H(é_,rj Webhotelli ~  Verkkotunnukset - Asiakastuki = Tyokalut Al Builder [ED W R Omatii B A -

selaimessas!

PHP-péivitys
Vanhent

Tuotteet-valikko, jossa Nextcloud, Euro-Office, sahkdpostipaketit, siirtopalvelu ja PHP-paivitys
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Hyodylliset tyokalut

Tyokalut-valikosta 16ydat ilmaisia apuvalineitd, joita voit kayttaa ilman tiliakin. WHOis-
haku kertoo, kenelle verkkotunnus kuuluu, Verkkotunnuksen kunto tarkistaa, onko
verkkotunnuksesi asetukset kunnossa, ja Testaa sivustosi ennen muuttoa nayttaa
sivustosi meilla ennen siirtymistd. Lisda tasta luvussa 14, esimerkiksi artikkelissa
Verkkotunnuksen kunto (my®&s ilman tilid).

ee® @ wwwwebokefif

R 46/5 450+ anvostelua

webcdkeé i webhowli - Verkownnukset +  Tuotteet - Asiakastuki - Al Builder [ R Omatii &m F

kotunnus kuuluy

- IPhaku

Maksuton IP-

= SSl-tarkistus

valikko Tydkalut

TyoOkalut-valikko, jossa ilmaiset apuvalineet

Oma WebOké

Heti kun tilaat meilta jotain, saat tilin Oma WebOké -palveluun. Siella hallinnoit
tuotteitasi, verkkotunnuksiasi, laskujasi ja tietojasi seka pyydat apua asiakaspalvelulta.
Kierroksen Oma WebOké -palvelussa l6ydat artikkelista Oma WebOké yhdella silmayksella.
Tilaamisesta kerrotaan luvussa 2, aloittaen artikkelista Verkkotunnuksen etsiminen ja
valitseminen.

Vinkki: et ole varma, mika tuote sopii sinulle? Esita kysymyksesi tekoalyavustajalle
sivuston oikeassa alakulmassa, tai tee Webhotelli-sivulla valintatesti. Katso Avun
saaminen: tekoalyavustaja, tietopankki, opastusvideot, asiakastuki ja WhatsApp.
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1.2 Verkkosivusto: valikko, maat ja kielet, hinnat
ilman tai sisaltaen alv:n

Jokaisen weboke.nl-sivun ylareunassa on sama otsikko. Sielta 16ydat kaiken sivustolla,
valitset maan ja kielen ja naet, mitd ostoskorissasi on.

ese & www.weboke.fif

R

web{‘H(é fi Webhotefli Verkkotunnukset ~ Tuottest Asiakastuki - Tyokalut Al Builder

EUROOPPALAISTA HOSTINGIA - VUODESTA 20884

Webhotelli, sahkoposti, verkkotunnukset
ja pilvitallennus yhdelta
eurooppalaiselta palveluntarjoajalta.

<+ Rakenna sivusto tekodlylls

e

—_—

Ilmainen Kokeile limaiseksi: kuvaile yrityksesi muutamalla lauseella

alk. €4,99/

|

Esimerkiksi:  Leipomo Kampaamo Ravintola

Sivuston ylapalkki valikolla, alv-kytkimella, ostoskorilla, Oma tili -painikkeella ja kielipainikkeella

1. Valikko (1): Webhotelli, Verkkotunnukset, Tuotteet, Asiakastuki, Tyokalut ja Al
Builder. Avaa valikko klikkaamalla sen nimea.

2. Alv-kytkin (2): valitse naytetaanko kaikki hinnat ilman alv:ta vai alv:n kanssa.

3. Ostoskori (3): numero kertoo, kuinka monta tuotetta siina on. Vie hiiri sen paalle
nahdaksesi lyhyen yhteenvedon.

4. Oma tili (4): tasta kirjaudut Oma WebOké -palveluun. Jos olet jo kirjautuneena,
paaset suoraan hallintapaneeliin.

5. Maa ja kieli (5): lippu-painike.

Sen ylapuolella, kapeassa palkissa, |6ydat myos Blogin ja Webmailin, jolla luet
sahkopostiasi selaimessa.

Valikko

Kun klikkaat Webhotelli-kohtaa, avautuu yhteenveto kaikista webhotellituotteista.
Jokaisen tuotteen kohdalla on lyhyt selitys. Alareunassa on Vertaa kaikkia paketteja.
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ece a8 www.weboke.fif

web{'H(e fi Webhotelli ~ Verkkotunnukset ~ Tuotteet Asiakastuki = Tyokalut Al Builder A=) R Omatli  §@ A

MCP-palvelin o 153

tekoalylle
Maksuton siirtopalvelu

* 45/ 5 450+ arvosteius Vertaa Kaikkia paketteja =

Webhotelli-valikko, josta l6ytyvat webhotelli, MCP-palvelin tekoalylle, Email Only hosting, reseller-hotelli,
Nextcloud ja ekologinen hosting

Verkkotunnukset-kohdan alla on hakukentta. Kirjoita haluamasi nimi ja klikkaa Tarkista
nahdaksesi onko se vapaa. Taalta 16ydat myos Rekisteroi verkkotunnus ja Siirra
verkkotunnus.
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e®® @ wwwwebokefif

e an ua Blog | sl

webcdke i  wehowi - (QELEUCINEREEY Tuoteer - Asiskaswki - Tyokalut Al Builder [ED W R omaii 4% A~

Etsi verkkotunnuksasi... Tarkista
@ Rekisterdi verkkotunnus
nl, com ja yli 500 pastetts

Siirrd verkd n
o irrd verkkotunna:

Tuo verkkotunnuksest WebOkélle

com €14,95/v .eu €5,49/v

Verkkotunnukset-valikko hakukenttineen

Valikon suljet klikkaamalla sen nimea uudelleen, painamalla Esc tai klikkaamalla muualle
sivulla. Puhelimessa tai kapealla ndytolla valikko 16ytyy kolmen viivan painikkeen takaa.

Maan ja kielen valinta

WebOkélla on oma sivusto jokaiselle maalle, esimerkiksi weboke.nl, weboke.be ja
weboke.de. Jokaisella maalla on omat hintansa ja alv:nsa. Kieli valitaan erikseen: se
maarittaa ainoastaan, milla kielella luet tekstit.
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®®® @ wwwwebokefif
EHEEE /5 s Ay

webcdeé i webhowii - Verkownnukset +  Tuomeet - Asiakaswii - Tydkalut «  AlBuilder [ R Omatii | am A«

-

MNéet shuston weboke fif - hinnat ja ALV: Suomi - kiell: Suomi

Maa ja kieli -ikkuna, jossa valitaan maa ja kieli

1. Klikkaa oikeassa ylakulmassa olevaa lippu-painiketta.

2. Valitse kohdasta Maa maa, jossa asut tai jossa yrityksesi sijaitsee (1).

3. Valitse kohdasta Kieli haluamasi kieli (2). Kielia on 23.

4. Valintojen alla naet, minka sivuston saat, mitka hinnat ja alv:t ovat voimassa ja milla
kielella sisalté naytetaan. Klikkaa Nayta (3).

Vinkki: jos valitset toisen maan, sivusto ehdottaa automaattisesti selaimesi kielta, jos se
on saatavilla. Voit silti vaihtaa kielen myéhemmin vapaasti.

Oma WebOké seuraa valitsemaasi kielta. Portaalilla on oma osoite jokaiselle kielelle,
esimerkiksi oma.weboke.nl suomenkieliselle versiolle. Portaalin kielen vaihdat myads itse
portaalissa, katso Kieli, tumma tila ja opastettu kierros.

Hinnat ilman tai sisaltaen alv:n

Oikeassa ylakulmassa olevalla ilman alv:ta ja alv:n kanssa -kytkimella naet kaikki
sivuston hinnat joko ilman alv:ta tai sen kanssa. Tama koskee koko sivustoa: paketteja,
valikkoa, verkkotunnushakua ja ostoskorin yhteenvetoa. Sivusto muistaa valintasi myds
seuraavalla kerralla.
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[T X ] 8 www.weboke.fitmebhotelli

* Webhotelli - Verkkotunnukset - Tuotteet - Asiakastuki - Tyokalut - Al Builder CIXB

paketista pienelle blogille aina tehokkaaseen hostingiin vilkkaalle
verkkokaupalle.

M 50 % tervetuliaisalennus, lisitdin sutomaattisesti (ensimmaiset 12 kk)

Ry

WEBHOST ONE WEBHOST TWO POWER WEBHOST THREE

slinta yrittajille, joilla on
blogille, jolla on

T —— — WOPEAMPT

€4,67 1 es5

€2, 79 i« esse

MCP-palvelin tekoalylle
MCP-palvelin tekodlylle

3 tekos e

5 GB { Lisatiatoja +
. { Lisatietoja +

CPU / RAM 2 ydinta / 2 GB B
CPU / RAM 4 ydinta / 4 GB
250 GB
Tall 10 GB
Laaje it juitsrd i 15 GB
Rajattomasti sahkopostilaatikoita - 3 i

varmuuskopiot. 31 pv

1000 GB

Hinnat sisaltavit arvonlisiaveron

Samat paketit kytkimen ollessa asennossa alv:n kanssa

Lopullinen maksettava alv riippuu tiedoistasi. Jos olet kirjautuneena, kdytamme tiliisi
liittyvaa verokantaa. Jos tilaat yrityksena toisesta EU-maasta voimassa olevalla alv-

% omatii §= FI

POWER WEBHOST FOUR

€8,75 . azst

MCP-palvelin tekoalylle

[ Lisatiotoja + |
CPU [ RAM B ydinta / 6 GB

20 GB

Tiedonsiirto Rajaton
limainen .al-varkketunnus

vittiiset varmuuskopiot, 31 pv

tunnisteella, sovelletaan eri verokantaa. Ostoskorissa ja kassalla naet alv:n aina omalla
rivillddn, katso Ostoskori: muokkaaminen, poistaminen ja alennuskoodi.
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1.3 Oma WebOké yhdella silmayksella

Oma WebOké on henkilokohtainen asiakasymparistdsi. Taalla hallinnoit kaikkea, mita
sinulla on meilld: hosting-pakettejasi, verkkotunnuksiasi, sahkdpostia, laskuja ja tietojasi.
Paaset sinne Oma tili -kohdan kautta sivuston oikeasta ylakulmasta, tai suoraan
osoitteesta oma.weboke.nl. Kirjautumisesta lisda kohdassa Kirjautuminen Oma
WebOkéhen.

Saat tilin automaattisesti heti, kun tilaat meilta ensimmaisen kerran jotain. Salasanan
asetat itse mydhemmin tervetuloviestissa olevan linkin kautta, katso Tilauksen jalkeen:
toimituksen seuranta ja tervetuloviesti.

[ X ¥ | & oma.weboke.nlimiindashboard

Al-avusia) i

Heil Olen enemman kuin tukibotti, olen wtainen hostir

Woin auttaa sinua hallitsemaan hostingia, sahkopostia ja sivustoa seka vastata
kaikkiin teknisiin ja haltinnollisiin kysymyksiisi.

) Kumppaniehjelma
An sitelemalia

Mita tustteita minulla on? Tee minulle tukipyymnta Lihestynka pakettieni rajoja?

- Mistralin eurooppalainen tekodly - Tistasi pysyvit El-alusella

5 Omat sivustot ja sovellukset W ? Omat tuotteet

Oma WebOkén etusivu sisaankirjautumisen jalkeen

Mita naet missakin?

1. Vasemmassa reunassa oleva valikko (1). Taalta l6ydat kaikki tilisi osiot. Nuolella
merkityissa kohdissa on alavalikko.

2. Hakupalkki (2). Kirjoita esimerkiksi verkkotunnuksen nimi tai laskun numero, niin
siirryt suoraan sinne.

3. Ostoskori (3). Tata kautta paaset sivuston ostoskoriin, esimerkiksi kun haluat tilata
jotain lisaa.

4. Kieli (4). Vaihda taalla Oma WebOkén kieli.
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5. Laatikot (5), joissa nakyy tuotteiden, verkkotunnusten, avoimien laskujen ja
tukipyyntdjen maara. Klikkaa laatikkoa siirtyaksesi kyseiseen osioon.

6. Tekoalyavustaja (6). Esita kysymyksesi taalla, tai avaa Al-keskus nahdaksesi
aiemmat keskustelusi. Katso Al-avustaja: mita se voi tehda puolestasi?.

7. Tumma tila (7) ja sen alla Kirjautumistiedot ja Kirjaudu ulos.

Oikeassa ylakulmassa nakyvat myds Verkkosivustolle ja Kirjaudu ulos. YIhaalld ndet
lisaksi sivuston valikon, jotta voit tarkastella tuotetta tai verkkotunnusta suoraan Oma
WebOkésta.

Valikon osiot

Valikko Mita siella hoidat? Lue lisaa
Etusivu Yhteenveto, jonka naet sisdankirjautumisen  Etusivu
jalkeen.
Al Builder Verkkosivustosi tekoalylla toteutettuna. Al Builder: verkkosivuston

rakentaminen puolestasi
Al-keskus Keskustelusi tekoalyavustajan kanssa. Al-keskus ja keskustelusi

Omat tuotteet Hosting-pakettisi, DirectAdmin, Tuotteiden yhteenveto
Websitemanager, sahkopostin siirto ja
varmuuskopiot.

Omat Verkkotunnuksesi, DNS, Verkkotunnuksesi
verkkotunnukset uudelleenohjaukset, verkkotunnuksen yhteenveto
yhteystiedot ja siirtokeskus.

Omat laskut Laskusi, hyvityssaldosi ja automaattinen Laskujen tarkastelu ja
laskutus. lataaminen

Oma hallinto Tietosi, yhteystiedot, kirjautumistiedot, Tietojesi ja
kayttajat ja saapuneet sahkdpostit. laskutusosoitteen

muuttaminen

Tukikeskus Tietopankki, kayttéoppaat, tukipyynnot ja Tukikeskus
Onko tilini estetty?

Mita osioita naet, riippuu tilistasi. Jos joku muu on kutsunut sinut kayttajaksi, naet vain
sen, mita tilin omistaja on sinulle antanut. Katso Kayttajien kutsuminen ja kayttéoikeuksien
antaminen.

Vinkki: paina Ctrl + K (Macissa Cmd + K) avataksesi pikavalikon. Kirjoita muutama kirjain
etsimasi sivun nimesta ja paina Enter. Lisdtietoa kohdassa Valikko, hakupalkki ja
pikavalikko (Ctrl+K).

Ensimmaisella kirjautumiskerralla Oma WebOké tarjoaa lyhyen opastuskierroksen
tarkeimpien osioiden lapi. Voit ohittaa sen ja aloittaa sen myéhemmin uudelleen, katso
Kieli, tumma tila ja opastettu kierros.
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1.4 Avun saaminen: tekoalyavustaja, tietopankki,
opastusvideot, asiakastuki ja WhatsApp

Etkd |6yda ratkaisua itse? Apua on saatavilla monella tavalla. Nopein tapa on yleensa
tekodlyavustaja tai tietopankki. Jos ne eivat auta, asiakastukitimimme auttaa sinua
eteenpain tukipyynnon tai WhatsAppin kautta.

Kaiken avun l0ydat verkkosivustolta kohdasta Asiakastuki.

eee a8 www.weboke_fif

e 4

web{_#(é fi Webhotelli Verkkotunnukset ~ Tuotteet ~ stuki Tydkalut Al Builder =] 2 Omatii Sm

¥] Opastusvideot

Lataukset

milmme kalkissa

Asiakastuki-valikko, josta Ioytyvat tietopankki, oppaat, opastusvideot, lataukset, yhteydenotto ja WhatsApp

Tekoalyavustaja

Jokaisen sivun oikeassa alakulmassa on painike Tarvitsetko apua? (1). Sita klikkaamalla
avaat tekoalyavustajan, henkildkohtaisen hostingavustajasi. Se tuntee koko tietopankin ja
vastaa kysymyksiin hostingista, verkkotunnuksista ja sdhkopostista, myds iltaisin ja
viikonloppuisin.
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eve 8 www.weboke.fif

W R EE a6/5 450+

web‘:H(e ‘Webhotelli Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki Tyokalut Al Builder i=] 2 Oma tili

EUROOPPALAISTA HOSTINGIA - VUODESTA 2084

Webhotelli, séhkoposti, verkkotunnukset ¢
ja pilvitallennus yhdelta
eurooppalaiselta palveluntarjoajalta.

- Eurooppalainen tekoBly, Mistral - tietos pysyvit EU
slusells

D avovustan

Heil Onko sinulla jo WebOké-tili?
kaik mita tarvits erkkonakyvyyteesi, taysin s

uurilia

+ Uusi verkkosivusto

alk. €4,99/v

alk. €1,95/kk

Esimerkiksi:  Leipomo

Tekoalyavustaja kysyy aluksi, onko sinulla jo WebOké-tili

« Eikd sinulla ole vield tilid? Klikkaa Ei. Avustaja auttaa silloin yleisissa kysymyksissa,
esimerkiksi mika paketti sopii sinulle tai miten siirrat verkkosivustosi WebOkélle.

» Oletko jo asiakas? Klikkaa Kylla ja kirjaudu sisaan. Silloin avustaja nakee tilisi tiedot
ja vastaa myo6s kysymyksiin omista tuotteistasi, verkkotunnuksistasi ja laskuistasi.

Avustaja voi my06s hoitaa asioita puolestasi, kuten muokata DNS-tietuetta. Se ei tee mitaan
ilman hyvaksyntaasi: saat aina ensin ehdotuksen, jonka hyvaksyt itse. Tekoalyavustaja
toimii eurooppalaisella Mistralin tekoalylla ja tietosi pysyvat EU:n alueella. Kaiken
avustajasta voit lukea artikkelista Al-avustaja: mita se voi tehda puolestasi?.

Tietopankki

Tietopankissa on satoja artikkeleita, jotka vastaavat usein kysyttyihin kysymyksiin aina
sahkdpostiasetuksista DNS:aan. Kirjoita kysymyksesi hakukenttaan Hae tietopankista tai
selaa aiheita. Voit myos esittaa kysymyksesi suoraan tekoalyavustajalle taalla.
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eve a8 www.weboke fitietopankkl
R s ua Blog 1

webg:#(e Webhoteli Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki = Tydkalut Al Builder [EED A=} 2 Omatili @ F

+ Laheta tukipyymo

Hosting yleisesti  Amikkeisia 70 Sahkoposti  Arkkeisie 45 DirectAdmin ja WebOke..  Arikseisia 30

SSL-varmenteen oftaminen kayttoon Miten padsen webmaillin? SSL-varmenteen oftaminen kaytbon

Opetusvideat Uuden séhképostiosoitteen tal Opetusvideot

postilaatikon luominen
Milla palvelimella webhotellipaketiini Miten paasen webhatellipakettini
toimif? Sshképostin virhellmaitukset: Mall chjauspaneeliin?

delivery falled: retuming message to

sender

Tietopankki hakukenttineen, tekoalyavustajineen ja aiheineen

Oppaat ja opastusvideot

Kohdasta Oppaat 10ydat kattavia oppaita kuvakaappauksineen, kuten taman. Erilliset
oppaat 16ytyvat myds palveluille Euro-Office, Nextcloud ja DirectAdmin.

Katsoisitko mieluummin kuin lukisit? Kohdasta Opastusvideot |0ydat muutaman minuutin
mittaisia videoita ilman aanta, joissa selitykset nakyvat puhekuplissa. Etsi video
hakukentalla tai katso ne kaikki YouTubesta.
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[ XX ] a8 www.weboke fifopastusvideot

)

webg:#(e Webhotelli Verkkotunnukset ~ Tuotteet Asiakastuki Tyokalut Al Builder [EED i =] 2 Omatili S F

OPASTUSVIDEOT
LA L - [ 1] . L] L4 L]
Nain se toimii, lyhyina videoina
K K W n N 2 uro-Officea. Jokalnen video kestdd muutaman
puhe
Katso kalkki videot YouTubessa

Etsi video

Esimerkiksi: kaavio, jakaminen tai sisdllysluettelo

Kaikki videot 65 i dytii 5 s 15 i in-ohje 14 WebOké-kiyttoopas 21

Euro-Office-kayttoopas -

o Aloittaminen

Opastusvideot-sivu hakukenttineen

Yhteys asiakastukeen

Jos olet asiakas, lahetat tukipyynnén Oma WebOkésta. Siirry kohtaan Tukikeskus ja

valitse Laheta tukipyyntoé (2). Sielld naet myds tietopankin (1), tekoalyavustajan (3) ja

aiemmat tukipyyntdsi. Vastaamme yleensa muutaman tunnin kuluessa arkipaivisin.
Tukipyynnon [dhettdmisesta voit lukea artikkelista Tukipyynndn lahettaminen.
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ese & oma.weboke.nlfsupport

webhotelli -

Tukikeskus
R Etusivu

@ Yieiskatsaus = Tietopankki = Oppaat A Orko minut estetty?
¥r Al Builder

Al-keskus

B Oma hallinto

D Tukikeskus

© Viimeisimmat tukipyynnét Kaaikkl Tukipyynne [ suosinua tietopankissa
Hoe ga ik naar de Webmail?
Algemene voorwaarden
SSL-certificaat activeren

& Kumppaniohjeima

..f.E'-,d Tiesitk, ettd tavoltal meldat myds WhatsAppilla?
! 53

Laheta medlie viesti numeroon 431 970102550

F  DemoAsiakas Fi

Tukikeskus Oma WebOkéssa

Tukikeskus, josta I6ytyvat tietopankki, Laheta tukipyyntd, tekodlyavustaja ja WhatsApp

Eiko sinulla ole viela tilia, tai etkd paase kirjautumaan sisaan? Valitse silloin valikosta
Asiakastuki kohta Ota yhteytta. Tayta nimesi, sahkdpostiosoitteesi, aihe ja viesti, ja

klikkaa Laheta tukipyynto. Vastaamme sahkdpostitse. Katso Yhteydenotto ilman tilia
(vierastukipyyntd).
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Tukikeskus

Uusi tukipyyntd

Esii kysyrmyksas! tukitimillemme. Vastaamme sabkopostitse

Sahkapostiosoite
Kerro lyhyesti, mistd on kyse, nin mietin
ratkaisua heti kanssasi. Ratkaisen usein
ongelmat iman tukipyyntas,

yhyt kuvaus kysymyksestasi

Mits asia koskee?

Yieinen kysymys Tekninen kysymys Myyntid koskeva kysymys

Viestis|

Vahvista, etta olet

ihminen oLounrLARE

e - Ohi

& Lisas lite Lahetd tukipyynta -+

Onko sinulla jo tili? Kigjaudu siséan

Yhteydenotta ilman tilia

Tukipyynnon lahettaminen ilman tilia

WhatsApp

Voit [dhettaa meille myds WhatsApp-viestin numeroon +31 97010255083. Klikkaa
Laheta meille WhatsApp-viesti Asiakastuki-valikossa tai sivuston alareunassa, tai Avaa
WhatsApp (4) tukikeskuksessa. Viestisi muuttuu automaattisesti tukipyynnoksi, joten
naet vastauksen myoés Oma WebOkéssa.

Onko hairio kaynnissa?

Jos jokin ei toimi, tarkista ensin kohta Tila Asiakastuki-valikosta. Sivulla Hairiét ja huolto
naet, onko kaynnissa hairid ja onko huoltoa suunniteltu. Jos naet vihrean pisteen tekstilla
Kaikki jarjestelmat toiminnassa, kaikki toimii meilld normaalisti. Katso myés Hairiot ja
huoltokatkot.
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& www.weboke fijpalveluiden-tila

L

webg:#(e y Webhotefli Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki = ¥ Al Builder [EED 3 £ Oma tili

Télla hetkelld ei ole tiedossa hairidita
Kaikki jarjestelmat toimivat normaalisti

» Naytd ratkaistut (3)

L ER I

Tilasivu ilman tunnettuja hairidita
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Tilaaminen
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2.1 Verkkotunnuksen etsiminen ja valitseminen

Verkkotunnus on verkkosivustosi ja sahkdpostisi osoite, kuten yrityksesi.fi. Ennen kuin
tilaat sen, tarkista onko se vapaana. Taman teet sivuston verkkotunnushaulla. Et tarvitse
siihen viela tilia.

Nain etsit verkkotunnusta

1. Siirry valikossa kohtaan Verkkotunnukset ja klikkaa Rekisteroi verkkotunnus.
Voit myos kirjoittaa nimen suoraan Verkkotunnukset-valikon hakukenttaan, tai valita
etusivulla Etsi verkkotunnus.

2. Kirjoita kohtaan Tarkista verkkotunnus haluamasi nimi (1). Voit jattada paatteen
pois: jos kirjoitat vain nimen, haemme sen heti suosituimmilla paatteilla.

3. Klikkaa Tarkista (2).

[ L X & www.weboke fitverkkotunnuksen-rekisterointi
“bi&e Webhatelli - Verkkotunnukset - Tuottest Asiakastuki Tyikalut - 5 =] B Omatii @ F

1svilittdja .ni, .be-ja I xopostin & URL:n

oppalainen

Tarkista verkkotunnus

Hae uutta verkkoty

o demoasiakas-2026 o Tarkista 2

26,181 wost | . wost | | €5,49

D00 L ey | 1S000% S

verkkatun roop

Kirjoita verkkotunnuksesi ja klikkaa Tarkista

Hakutulokset

YIhaalla ndkyy etsimasi nimi. Jos siind lukee Vapaana, nimi on vapaa. Naet myds, mita
ensimmainen vuosi maksaa ja mita uusiminen sen jalkeen maksaa.
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€5,49 1. wuost

VAPAANA « WAKUSE

.~ demoasiakas-2026.fi

26,18 € 1.vuonna - 26,18 € uusittaessa

© MUUT PAATTEET NIMELLE DEMOASIAKAS-2026

. demoasiakas-2026.nl
99 £y

demoasiakas-2026.com
14,95 €/

demoasiakas-2026.eu
5,48 v

demoasiakas-2026 be

5,49 €/¥

demoasiakas-2026.online
49,99 €/

demoasiakas-2026. shop

43,99 /v

demoasiakas-2026 email

demoasiakas-2026.dev

demoasiakas-2026.app
27.99 E/v

demoasiakas-2026.cloud demoasiakas-2026.nu demoasiakas-2026.site
37,87 v 23,95 /v 45,99 €/v

demoasiakas-2026.blog demoasiakas-2026 website demoasiakas-2026.i0
37,50 €/v 36,80 /v 80,99 /v

Q. Nayta keikki vapast paattest

Haettu verkkotunnus on vapaa, alla sama nimi muilla paatteilla

1. Klikkaa Rekisterointi (1) lisataksesi verkkotunnuksen ostoskoriisi.

2. Kohdassa Muut paatteet nimelle nakyy sama nimi muilla paatteilla, kuten .com,
.eu ja .be. Jos haluat myds niita, klikkaa + Lisaa (2).

3. Etsitkd paatetta, jota ei listassa nay? Klikkaa Nayta kaikki vapaat paatteet (3).

Verkkotunnus on ostoskorissasi

Lisayksen jalkeen painike muuttuu tekstiksi Ostoskorissasi. Klikkaa sen vieressa olevaa
ruksia (1), jos et sittenkdan halua verkkotunnusta. Sivun alaosaan ilmestyy palkki, jossa
nakyy ostoskorisi sisaltd. Kohdasta Nayta (2) naet sisallon. Kohdasta Siirry kassalle (3)
maaritat verkkotunnuksesi asetukset ja siirryt ostoskoriin, katso Verkkotunnuksesi
maarittaminen: nimipalvelimet, liittdminen pakettiin ja omistaja.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 25/373



WebOké

eve 8 www.weboke filverkkotunnuksen-rekisterainti

“bl,;ike Webhaotelli - Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki ~ Tyokalut - Al Builder [EED . ‘i? 2 Oma tili -+
= ER——~—~—~—-—

€26,18 1. vuost €14,95:

VAPAANA -+ HAKUST

vy demoaSI akaS'2026f| + Ostoskorissasi

26,18 €1.vuonna 26,18 € uusittaessa

© MUUT PAATTEET NIMELLE DEMOASIAKAS-2026

demoasiakas-2026.nl demoasiakas-2026.com demoasiakas-2026.eu
4,99 €/v 14,85 €/v 5,49 /v

demoasiakas-2026 be demoasiakas-2026 online demoasiakas-2026.shop
5,49 €/v

49,99 €/v 43,99 ¢/v

demoasiakas-2026.email demoasiakas-2026.dev demoasiakas-2026.app
37,99 TV 26,09 €/v 27,99 £/v

demoasiakas-2026 cloud demoasiakas-2026 nu demoasiakas-2026 site
2 87 £y 23,05 ¢/v 45,99 £/v

demoasiakag-2026 blog e demoagiakas-2026 website demoasiakas-2026 io

36,99 /v 89,99 €/

Verkkotunnus on ostoskorissasi, alaosassa ostoskorisi palkki

My@s oikeassa ylakulmassa ostoskorin kuvakkeen (1) kohdalla naet, kuinka paljon
ostoskorissasi on sisaltda. Vie hiiri sen paalle nahdaksesi yhteenvedon ensimmaisen
vuoden kokonaissummasta. Kohdasta Avaa ostoskori (2) siirryt ostoskoriisi.
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ece & wwwweboke fiflverkkotunnuksen-rekisteroint]

R ap

webg:#(e Webhotelli Verkkotunnukset Tuotteet Asiakastuki -

* Verkkotunnusten tarjoaja - vuodesta 2oes4

Rekisteroi verkkotunnus:
oma verkkotunnus reiluun

sa (ALV 0 %),

tunnuksen:

1 & URL:n

minuutissa

Ostoskorisi lyhyesti, jokaisen sivun oikeassa ylakulmassa

Onko verkkotunnus jo varattu?

'
Al Builder [IED @ DP R Omatii gm F

oma-verkkotunnus.fi

« wapsana - €26.18 /v

Jos naet tekstin Valitettavasti ja ei saatavilla, joku muu on jo ottanut nimen. Kokeile
silloin toista nimea tai toista paatettd. Onko verkkotunnus sinun, ja onko se talla hetkelld
toisella palveluntarjoajalla? Klikkaa silloin Siirra tama verkkotunnus (1). Lue

siirtamisesta lisaa artikkelista Verkkotunnuksen siirtaminen WebOkélle (siirtoavain tai

myohempi siirto).
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€26,18 1. vuost €14,95 1. vuost €5,49 1. west €5,4

VALITETTAVASTI - EI SAATAVILLA
x W""I"“""\If“-"_"’ G2 Siirrd tAma verkkotunnus

Onko 18ma verkkotunnus sinun? Siira se WebOkélfe ja jatka sitd samalla vuodella hintaan 17,99 €

@ MUUT PAATTEET NIMELLE WEBOKE

wehoke online weboke shop
49,99 /v 3,99 £fv

43,99 €/

weboke.email ks weboke.dev weboke.app
37,99 £/v 26,99 €/v 37 89 £/v

weboke.cloud b, - rebebem mrhokeyiie

_ weboke.blog = weboke website i weboke.io
= 36,89 /v =L ~ 89,99 Efv

0

1 verkkotunnus  Yhteensé:

varattu

Verkkotunnus on jo varattu. Jos se on sinun, voit siirtaa sen

Vinkki: haluatko verkkosivuston tai sahkoépostin uuteen verkkotunnukseesi? Valitse silloin

my0s hostingpaketti. Liitdt verkkotunnuksen siihen seuraavassa vaiheessa. Katso
Hostingpaketin valitseminen (webhotelli, sahkoépostipaketti, Nextcloud, Al Builder).

Huomaa: joillakin paatteilld on lisasaantoja, esimerkiksi etta sinun taytyy asua kyseisessa

maassa. Talléin pyydamme tilauksen yhteydessa lisatietoja.
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2.2 Hostingpaketin valitseminen (webhotelli,
sahkopostipaketti, Nextcloud, Al Builder)

Hostingpaketti on tila, jossa verkkosivustosi ja sahkdpostisi toimivat. Valitset paketin
tuotesivulta ja kokoat sen sitten tilauksen ponnahdusikkunassa. Webhotellipakettiin kuuluu
aina verkkotunnus. Sen valitset samassa ponnahdusikkunassa.

Paketin valitseminen

1. Siirry valikossa kohtaan Webhotelli ja klikkaa Webhotelli. Kohdasta Katso paketit
naet kaikki paketit rinnakkain.

2. Vertaile paketteja. Kohdasta Nayta kaikki ominaisuudet naet kaikki erot. Jos
eparoit, klikkaa Kayta pakettivalitsinta.

3. Klikkaa haluamasi paketin kohdalla Tilaa nyt (1).

eve & www.weboke.firwebhotell

[ Webhotelli - Verkkotunnukset -  Tuotteet - Asiakastuki - Tyokalut - Al Builder [IXB 5 \,‘—D 2 omatili 2B FI

€2,23 1 gaus €3,75 v s €6,98 . o150

McP-palvelin tekoblylle
alvelinta tekodlylle MCP-palvelin tekoalyile MCP-palvelin tekodlylle

p—

5GB ( Lisitistoja »

CPU / RAM Z ydinta / 2 GB T T
4 ydinti / 4 GB CPU { RAM 8 ydinta / 6 GB

10 GB
st 15 GB El la 20 GB
Rajaton
nl-verkkotunnus
kepiot, 31 pv

alvelu

e v

Nayta kaikki ominaisuudet -

0 ole varma, mika paketti sopii sinulle? @ Kayta pakettivalitsinta

Webhotellipaketit ja Tilaa nyt -painike

Vaihe 1: valitse verkkotunnuksesi

Ponnahdusikkuna avautuu. Vaiheessa 1 valitset, mille verkkotunnukselle verkkosivustosi ja
sahkdpostisi tulevat. Sinulla on nelja vaihtoehtoa:
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[ X ] a8 www.weboke.fitwebhaotelli

Valitse verkkotunnus  vaie 12

Valitse, mitd verkkotunnusta halust kaynss

verkkotunnuksessa.

Verkkotunnus ostoskorista Rekisterdi uusi verkkotunnus

Lifta tihin pakettiin verkkotunnus, joka on jo nstoskorissasi

demoasiakas-2026.fi

WebHast Two, ensimmainen |akso: vuasi

Werkkotunnusta ei ole vield valittu

Vaiitse tal vaihda verkkotunnus

Maksetaan nyt
Sen Jalkeen
AVD%

savaksi kokoat paketin

Vaihe 1: valitse, mika verkkotunnus kuuluu pakettiisi

toimivat tdssa

Minulla on jo verkkotunnus

sen thesd ensin

1. Verkkotunnus ostoskorista (1): sinulla on jo verkkotunnus ostoskorissasi. Klikkaa

sita liittddksesi sen pakettiin. Tama vaihtoehto nakyy vain, jos ostoskorissasi on

erillinen verkkotunnus.

2. Rekisteroi uusi verkkotunnus (2): kirjoita verkkotunnus paatteineen ja klikkaa

Hae. Jos se on vapaa, klikkaa Lisaa.

3. Siirra verkkotunnus (3): sinulla on jo verkkotunnus toisella palveluntarjoajalla ja

haluat siirtaa sen WebOkélle. Katso Verkkotunnuksen siirtaminen WebOkélle
(siirtoavain tai myohempi siirto).
4. Minulla on jo verkkotunnus (4): pidat verkkotunnuksesi nykyisella

palveluntarjoajallasi tai se on jo meilld. Kirjoita verkkotunnus ja klikkaa Kayta tata

verkkotunnusta.
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& www.weboke. filwebhotelll

Valitse verkkotunnus  vane1/2

Valitze, mitd verkkotunnusta haluat kayttsa web foimivat tdsss

verkkotunnuksessa

Verkkotunnus ostoskorista Siirré verkkotunnus Minulla on jo verkkotunnus

o demoasiakas-shop.fi Hae

Hyvid uutisia, demoasiakas-shop.fi on vapaana! &
€26.18 ensimmiisend vuonna

Myts vapaana: Kaikki paatieet

‘WabHost Two, ensimmiinen jakso: vuos!
Verkkotunnusta el ole vield valitty

Valitse tal vaihda verkkotunnus

Maksetaan nyt £26,70
Sen jélkesn € 5340/
AVD%

kel kokoat paketin ki X 6n 15534 ensin

Kirjoita verkkotunnus paatteineen ja klikkaa Hae

a8 www.weboke fifwebhotell

Valitse verkkotunnus  vane1/2

Valitse, mitd verkkotunnusta haluat kaymaa P foimivat t3sss

verkkotunnuksessa

Verkkotunnus ostoskorista Rekisterii uusi verkkotunnus Siirrd verkkotunnus

Haluatko kayttas . joka on 1oisen palvel kautta? Kirjoita se téhan

Verkkotunnukses:
o verkkotunnuksesi.fi

WebHost Two, ensimmainen jakso: vuos!
Werkkotunnusta el ole vield valittu

Valftse tal vaihda verkkotunnus.

Maksetaan nyt £26,70
Sean jdlkesn € 5340w
AVD%

ksi kokoat paketin kuul sen thged engin

Minulla on jo verkkotunnus: sy6ta olemassa oleva verkkotunnuksesi
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Ponnahdusikkunan alaosassa naet, mita maksat nyt ja mita paketti maksaa sen jalkeen.
Klikkaa Jatka. Painike toimii vasta, kun olet valinnut verkkotunnuksen.

Vaihe 2: kokoa pakettisi

ese & www.weboke firwebhotell

Kokoa paketti WebHost Two  vaie 22

€536 € 26,70 vuodessa
VALITSE VERKKOTUNNUS

demoasiakas-2026.fi

SOPIMUSKAUST

o[ Vuodeksi 50 %
1 €548 € 26,70 vuodessa

e Gratis verhuisservice €000

Wij verhuizen e website voor je.

|_] Ja, verhuis mijn wabsite naar Wehoki

KOKOOMPANOD - VALTNNATNEN, VOTT MUUTTAA MYGHEMMIN

WebHos! Two, ensimmainen jakso: viosi
Litetty verkkotunnus: demoasiakas-2026.5

WValitse tal vaihda verkkotunnus

Maksetaan nyt €2670
Sen jdikeen € 53,40/
avie

« Takaisin

Ostoskoriisi lisdtdan 1 verkkatunnus,

Vaihe 2: verkkotunnus, sopimuskausi ja ilmainen siirtopalvelu

1. Ylaosassa nakyy valittu verkkotunnus. Klikkaa Muuta (1) valitaksesi toisen
verkkotunnuksen.

2. Valitse kohdasta Sopimuskausi (2), kuinka usein maksat, esimerkiksi Vuosittain.
Saatavilla olevat sopimuskaudet riippuvat paketista.

3. Onko sinulla jo verkkosivusto toisella palveluntarjoajalla? Laita silloin rasti kohtaan
Kylla, siirra verkkosivustoni WebOkélle (3). Talldin siirramme verkkosivustosi
puolestasi ilmaiseksi.

4. Kohdassa Kokoonpano nakyvat lisdominaisuudet, jos paketilla on niitd. Ne ovat
valinnaisia ja voit muuttaa niitd myéhemminkin.

5. Klikkaa Jatka tilaamista (4). Pakettisi ja verkkotunnuksesi ovat nyt ostoskorissasi.
Katso Ostoskori: muokkaaminen, poistaminen ja alennuskoodi.

Vinkki: kohdasta Takaisin palaat vaiheeseen 1. Jos suljet ponnahdusikkunan rastista,
mitdan ei lisata ostoskoriisi.
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Sahkopostipaketti

Haluatko vain sahképostin omalle verkkotunnuksellesi, ilman verkkosivustoa? Valitse silloin
valikosta Tuotteet ja sielta Sahkopostipaketit, ja klikkaa valitsemasi paketin kohdalla
Tilaa nyt. Sen jalkeen valitset verkkotunnuksesi ja kokoat paketin samaan tapaan kuin
webhotellin kohdalla.

Nextcloud

Nextcloudin kohdalla et valitse verkkotunnusta, vaan nimen pilvellesi. Klikkaa Nextcloud-
sivulla haluamasi paketin kohdalla Tilaa nyt.

eve & www.weboke filnextcloud

Kokoa Nextcloud-hosting

SOPIMUSHAUSI

e Neljgnnesvuodeksi Puoleksi vuodeksi Vuodeksi Edullisin vaihtoshin °
€ 15,00 neljannesvuodessa

€ 27,00 puclessa vuodessa € 42 00 vuodessa

Minka nimen haluat antaa pilvellesi?

WORemmIn 8is33n, |3 1nne 18d0s10s) tallennetsan. Vort vaihts:

ta, esimerkiks! yritykses nim

Haluan kéyttdd omaa verkkotunnustani =€

Esimerkiksi cloud yrityksesi fi. Anna verkkatunn

Kayttajatunnuksesi

Nexteloud Personal, ensimmiinen jakso: vuosi €42.00

Maksetaan nyt £42,00

ALV D3

Jatka tilsamista &

Nextcloudin tilauksen ponnahdusikkuna sopimuskausineen, pilven nimineen ja kayttajatunnuksineen

1. Valitse Sopimuskausi (1).

2. Kirjoita kohtaan Minka nimen haluat antaa pilvellesi? Iyhyt nimi (2), esimerkiksi
yrityksesi nimi. Sen peraan tulee .webokecloud.nl. Tasta kirjaudut jatkossa sisaan ja
taalla sijaitsevat tiedostosi. Voit muuttaa nimea mydhemminkin.

3. Haluatko mieluummin osoitteen omalle verkkotunnuksellesi, kuten
cloud.yrityksesi.fi? Laita silloin rasti kohtaan Haluan kayttaa omaa
verkkotunnustani (3). Siitd maksat hieman lisaa.

4. Valitse kohdassa Kayttajatunnuksesi nimi, jolla kirjaudut sisaan (4). Salasanan
asetat maksamisen jalkeen.

5. Alempana, kohdassa Kokoonpano, voit tarvittaessa valita lisaa Tallennustilaa ja
lisenssien maaran kohteelle Nextcloud Office. Naitdkin voit muuttaa
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mydhemminkin.
6. Klikkaa Jatka tilaamista.

Lisdd Nextcloud-paketistasi tilaamisen jalkeen I6ydat artikkelista Nextcloud-pakettisi Oma
WebOkéssa ja Nextcloud-oppaasta.

Al Builder

Al Builderia ei tilata ostoskorin kautta. Aloitat ilmaiseksi: klikkaa valikosta Al Builder tai
valitse etusivulla Rakenna sivusto tekoalylla, kuvaile yritystasi muutamalla lauseella ja
klikkaa Tee sivustoni ilmaiseksi. Samalla luot ilmaisen tilin. Lisaa siita, miten jatko
etenee, |6ydat artikkelista Al Builder: verkkosivuston rakentaminen puolestasi.
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2.3 Ostoskori: muokkaaminen, poistaminen ja

alennuskoodi

Ostoskorissa naet kaiken, mita olet tilaamassa. Taalla voit viela muokata kaikkea. Vasta

kun maksat, tilaus vahvistuu.

Paaset ostoskoriin klikkaamalla Jatka tilaamista tilauksen ponnahdusikkunassa, sivun

oikeassa ylakulmassa olevasta ostoskorikuvakkeesta tai Avaa ostoskori -painikkeesta.

eae & www.weboke. filbestellen

W W a5/ 5 450+ arvosteiua

web{**é fi Webhotelli Verkkatunnukset -

Ostoskorisi

= WebHost Two
=]

1. vuosi  sen jlkeen € 53.40/v

@ demoasiakas-2026.1
Uit relistertinti - 1, vuos), sen Jalkesn € 26.18

2 "Omat nimipalvelimet

Yhteensa

Tyhjenna ostoskon o

Kisittelemme tietojasl huolellisesti. Siirrot alkay

Ostoskorisi, jossa on webhotellipaketti ja siihen liitetty verkkotunnus

Tuotteet Asiakastuki - Tyckalut

o @SN

Voit muuttas kaikkes maksuun asti

Ylareunassa naet tilaamisen kolme vaihetta: Ostoskori, Tiedot ja Tarkista ja maksa.

Jokaisen osan kohdalla naet, mita ensimmainen vuosi maksaa ja mita se maksaa sen

jalkeen. Pakettiin kuuluva verkkotunnus nakyy sen alla sisennettyna, merkinnalla liitetty

ja paketin nimella.

Muokkaaminen tai poistaminen

1. Klikkaa kynakuvaketta (1) muokataksesi osaa. Paketin kohdalla avautuu tilauksen
ponnahdusikkuna, jossa voit muuttaa esimerkiksi sopimuskautta tai verkkotunnusta.

Klikkaa sen jalkeen Tallenna. Verkkotunnuksen kohdalla avautuu ikkuna, jossa
maaritat verkkotunnuksen asetukset, katso Verkkotunnuksesi maarittaminen:

nimipalvelimet, liittdminen pakettiin ja omistaja.
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2. Klikkaa rastia (2) poistaaksesi osan ostoskorista.

3. Verkkotunnuksen alla on pikapainikkeet (3): Omat nimipalvelimet, Maarita
verkkotunnuksen yhteystiedot ja Liita webhotelliin. Niiden avulla paaset
suoraan verkkotunnusikkunan oikeaan kohtaan. Jos verkkotunnus on jo liitetty, nakyy
teksti Liitetty webhotelliin.

4. Haluatko aloittaa alusta? Klikkaa Tyhjenna ostoskori (4) ja vahvista.

5. Valmista? Klikkaa Jatka tietoihisi (5). Katso Tietojesi tayttaminen (yksityishenkild
tai yritys, ALV-tunniste).

[ X ] a8 www.weboke fitbestellen

Kokoa paketti WebHost Two  vai=22

5348 € 26,70 vuodessa

VALITSE VERKKOTUNNUS

demoasiakas-2026.fi

SOPIMUSKAUST
Vuodeksi -50%
£5346 € 2670 vuodessa

e Gratis verhuisservice €000

Wij verhuizen je website vour e

Ja, verhuls mijn wabsite nasr WebOké

WebHost Two, ensimmainen jakso: vuosi
Verkkotunnus: demoasiakas-2026 fi

Valitse tal vathda verkkotunnus
Maksetaan nyt

Sen 4keen

ALVOS

Ostoskoriis! lisdtidn 1 verkkotunnos

Kynakuvake avaa tilauksen ponnahdusikkunan. Klikkaa Tallenna, kun olet valmis

Haluatko tilata vield jotain muuta? Klikkaa Jatka ostoksia. Ostoskorisi sdilyy tallessa.

Hinnat ja alv

Osien alla nakyy loppusumma. Mahdollinen alennus nakyy omalla rivillaan, samoin alv.
Seuraavissa vaiheissa naet oikealla lohkon Tilauksesi. Siella vaihdat valinnoilla alv 0% ja
sis. alv, miten hinnat ndytetaan (3 alla olevassa kuvassa).

Alennuskoodin kayttaminen

Onko sinulla alennuskoodi, esimerkiksi saamastamme sahkdpostista? Sy6ta se vaiheessa
Tiedot tai Tarkista ja maksa.

1. Klikkaa kohdan Tilauksesi alla oikealla Alennuskoodi?
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2. Kirjoita koodi kenttaan Alennuskoodi (1).

3. Klikkaa Ota kayttoon (2). Jos koodi on voimassa, naet tekstin Alennus lisatty. ja

alennus nakyy yhteenvedossa.

[ E ¥ | 8 www.weboke filbestellen?stap=betalen
WA 25/ 5 450+ znvostela Blogl = Webmail sis. ALY

web{__“(é Webhotelli Verkkotunnukset ~ Tuottest Agiakastuki - Tydkalut Al Builder [EED TLP 2 Oma tili +

o Tarkista ja maksa

v Tiedot Demoasiakss FI- Esimerkkikaty 1 ! Muuta Y Tilaksbsi o V0% | EEAY

WebHost Two €26,70
1. vuosi - san ilkeen € 53,40/v

Tarkista ja maksa

demoasiakas-2026.fi

limatty pakettiin WabtHaost Twa

&= Vahvista ja maksa
+ Alennus

Valitset maksutavan {(IDEAL, suoraveloitus, luottokortti ja muita) seuraavassa valheessa.

i7| Hyvaksyn ylaise! sopimusehdor, vallsumma (ALY 0 3 €52,88

€13,48

| | Halusn, etta tal gliratte keen heti &1t menetan silloln verklotunnusta koskevan
peruuttamisoikeuteni

Kuluttajana voit penuuttaa sopimuksen 14 paivan kuluessa; katse tarkemmin: peruuttamisoieus

Yhteensa ensimmainen vuosi € 66,36

neimmaisen vuaden [slkeen € 79,58/v ALY

Ens
Vahvista, etta olet “woﬁl .
ihminen Ttz + Ghg Siirry kassalle

Alennuskoodi?

Alennuskoodi
at takaisin -takuu {paitsi verkkotunnusten rekisterginnit]. Uusimis

Syota alennuskoodisi ja klikkaa Ota kayttoon

Jos tilaat Tilaa nyt -painikkeen kautta tuotesivulta, jolla on tervetuliaisalennus, se on

usein jo automaattisesti lisatty. Alennuksen voit poistaa klikkaamalla rastia Alennus-rivin

perassa.

Huomaa: saatko ilmoituksen, ettemme tunnista alennuskoodia tai ettei se kelpaa
ostoskoriisi? Tarkista silloin, ettd olet kirjoittanut koodin oikein ja etta se on voimassa
ostoskorisi tuotteille.
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2.4 Verkkotunnuksesi maarittaminen:
nimipalvelimet, liittaminen pakettiin ja omistaja

Jokaisen tilaamasi verkkotunnuksen kohdalla maaritat kolme asiaa: nimipalvelimet, mihin
pakettiin verkkotunnus liitetdan ja kuka siita tulee omistaja. Taman teet Maarita
verkkotunnuksesi ikkunassa. Useimmissa tapauksissa voit jattaa kaiken ennalleen.

Ikkuna avautuu, kun haetun verkkotunnuksen kohdalla klikkaat Siirry kassalle, tai
ostoskorissa klikkaat kynakuvaketta tai pikapainiketta verkkotunnuksen kohdalla.

Madritd verkkotunnuksesi
Maarita kullekin verkkotunnukselle nimipaivelimet,. litos webhotsllin ja se, kuka tulee omistajaksi
demoasiakas-2026.fi

Nimipalvelimet
Oletuksena ohjaamme verkkotunnukses! nimjpabvelimillsmme. Haluatko kaytas multa? Muuta ne alla

ns1.webawerenl nsZwebawerenl  Muuta o

Liita kohteeseen

Vain verkkotunnuksen rekisterdinti

Taman verkkatunnuksen hatija (registrant)

Se olen mina

Jokaiselle verkkotunnukselle maaritat nimipalvelimet, liitoksen ja omistajan

Nimipalvelimet

Nimipalvelimet maaraavat, missa verkkotunnuksesi DNS:aa hallitaan. Oletuksena
ohjaamme verkkotunnuksesi nimipalvelimillemme. Se on lahes aina paras valinta: silloin
verkkosivustosi ja sahkdpostisi WebOkéssa toimivat heti, ja hallitset DNS:aa Oma
WebOkéssa.

Haluatko kayttada muita nimipalvelimia, esimerkiksi koska verkkosivustosi toimii jossain
muualla? Klikkaa silloin Muuta (1).
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L L 4 & www.weboke filverkkotunnuksen-rekisteroint]

Maarita verkkotunnuksesi
Miaritd kullekin verkkotunnukselie nimipaivelimet, litos webhaotalliin ja se, kuks tulee omistajaks:
demoasiakas-2026.fi

HNimipahvelimet

istuksena ohjaamme verkkotunnukses! nimipalvelimillemme. Haluatio kiytiaa muita? Muuta ne alls

nsa1 wehawera nl ns2 wahawera nl Muuta

o ns1.webawere.nl

ns2.webawere.nl
Lisé4 nimipalvelin
Liitd kohteeseen

Vain verkkotunnuksen rekisterginti
Tamin verkketunnuksen haltija (registrant)

Se olen mina

Lis5& ostoskoriin ja jatka ostoksia Teetilaus -+

Syo6ta omat nimipalvelimesi. Tarvitset vahintaan kaksi

1. Syo6ta kenttiin omat nimipalvelimesi (1), yksi per kentta.
2. Onko niita enemman kuin kaksi? Klikkaa Lisaa nimipalvelin (2).

Tarvitset vahintaan kaksi nimipalvelinta. Tarkistamme ne ennen tallentamista. Voit
muuttaa nimipalvelimia mydhemminkin, katso Nimipalvelimien vaihtaminen.

Liittaminen pakettiin

Kohdassa Liita kohteeseen (2) valitset, mihin hostingpakettiin verkkotunnus kuuluu.
Valitse ostoskorissasi oleva paketti, jolloin verkkosivustosi ja sahkdpostisi tulevat tahan
verkkotunnukseen. Jos valitset Vain verkkotunnuksen rekisteréinti, rekisterdit vain
nimen ilman hostingia.

Jos olet kirjautunut sisaan ja sinulla on jo paketti meilla, naet myés ryhman Nykyiset
pakettisi. Jos paketti on taynna, naet sen vieressa, paljonko laajennus maksaa.
Verkkotunnuksen voi liittaa pakettiin myés myéhemmin, katso Verkkotunnukset
paketeittain ja verkkotunnuksen siirtaminen.

Verkkotunnuksen omistaja

Kohdassa Taman verkkotunnuksen haltija (registrant) (3) valitset, kuka tulee
verkkotunnuksen omistajaksi. Oletuksena on Se olen mina: silloin verkkotunnukseen
tulevat tilauksen yhteydessa antamasi tiedot.
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Pitaako verkkotunnuksen olla jonkun toisen nimissa, esimerkiksi yhdistyksesi tai
asiakkaasi? Valitse silloin Lisaa uusi yhteystieto ja tayta omistajan tiedot.

Kohdassa Lisaa uusi yhteystieto taytat omistajan tiedot

& www.weboke. fifbestellen

Madrita verkkotunnuksesi

Midritd kullekin T

demoasiakas-2026.fi

Nimipalvelimst

fatuk

ja se, kuka tules omistajaksi

Haluatko k3y1tas muita? Muuta ne alla

ns1.webawerenl nsZ webawere nl
Liita kohteeszen
WebHost Two
Taman verkkotunnuksen haltija (registrant)
Lisaa wusi yhieystieto

Etunimi

rityksen nimi

Siihkspostiosoite

Sukunimi

Postinumerg

Puhelinnumero.

Ligdd ogtoskoriin ja jatka ostokeia

Jos olet kirjautunut sisaan, voit valita tassa myds jo olemassa olevista yhteystiedoistasi.

Jotkin paatteet vaativat omistajalta lisatietoja. Tarvittavat kentat ilmestyvat silloin
automaattisesti. Lisaa verkkotunnusten yhteystiedoista artikkelissa Verkkotunnuksen

yhteystietojen ja omistajan vaihtaminen.

Tallentaminen

Ikkunan alaosassa valitset, miten jatkat:

- Lisaa ostoskoriin ja jatka ostoksia (4): asetuksesi tallennetaan ja voit jatkaa
sivustolla selailua.

« Tee tilaus (5): asetuksesi tallennetaan ja siirryt ostoskoriisi. Et ole viela tilannut tai

Poista painikkeella poistat verkkotunnuksen ostoskoristasi. Jos suljet ikkunan ruksista,

maksanut mitaan.

muutoksiasi ei tallenneta.
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2.5 Verkkotunnuksen siirtaminen WebOkélle
(siirtoavain tai myohempi siirto)

Onko verkkotunnuksesi talla hetkella toisella palveluntarjoajalla? Voit siirtaa sen
WebOkélle. Verkkotunnus pysyy omanasi. Siirron yhteydessa jatkamme verkkotunnuksesi
voimassaoloa suoraan vuodella.

Mita tarvitset?

Useimpiin verkkotunnuksiin tarvitset siirtoavaimen, jota kutsutaan myds nimella EPP-koodi
tai valtuutuskoodi. Pyyda se nykyiselta palveluntarjoajaltasi. Sivulla Siirra verkkotunnus
naet palveluntarjoajittain, kuten Hostnet, TransIP ja Versio, mista |6ydat koodin.

Huomaa: 313 irtisano verkkotunnustasi vanhalta palveluntarjoajalta ennen kuin siirto on
valmis. Muuten verkkotunnus voi joutua karanteeniin tai vapautua.

Nain siirrat yksittaisen verkkotunnuksen

1. Siirry valikossa kohtaan Verkkotunnukset ja klikkaa Siirra verkkotunnus.

2. Kirjoita verkkotunnuksesi hakukenttdan (1) ja klikkaa Tarkista (2).

3. Klikkaa verkkotunnuksesi kohdalla Siirra tama verkkotunnus. Verkkotunnus on nyt
ostoskorissasi siirtona.

4. Klikkaa Siirry kassalle. Ikkunassa Maarita verkkotunnuksesi tayta Siirtoavain
(EPP-koodi). Lisaksi maaritat nimipalvelimet, kytkennan ja omistajan, katso
Verkkotunnuksesi maarittaminen: nimipalvelimet, liittdminen pakettiin ja omistaja.

5. Viimeistele tilauksesi kuten kohdissa Tietojesi tayttaminen (yksityishenkilo tai yritys,
ALV-tunniste) ja Tarkista, hyvaksy ja maksa kerrotaan.
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eve & www.weboke. filverkkotunnuksen-siirto

mbg;&g Webhatelli - Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki ~ Tydkaht - Al Builder ([ED * 4,6 t? 2 Oma tili -+

Siirra verkkotunnuksesi WebOkélle

inuk irto, 1aksa

hinnan

Siirrd verkkotunnus

Kirjo unnuksesi,

o Tarkista

€5,49

Aktilvista asiakasts Palvelimet Hollannisss

22% vt ; 15000+ grmorsens 100 % yomavasn ylepidery

tunnus ~ Yhteensd: € 2

Kirjoita verkkotunnuksesi ja klikkaa Tarkista

Jos etsit jo varattua verkkotunnusta tavallisella verkkotunnushaulla, naet myods painikkeen
Siirra tama verkkotunnus, katso Verkkotunnuksen etsiminen ja valitseminen. Muiden
paatteiden kohdalla nakyy silloin Siirra.

Siirtaminen hostingpaketin kanssa

Jos tilaat hostingpaketin, valitse tilauksen vaiheessa 1 ponnahdusikkunasta Siirra
verkkotunnus (katso Hostingpaketin valitseminen (webhotelli, sahkdpostipaketti,
Nextcloud, Al Builder)).
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eve 8 www.weboke fitwebhaotelli

Valitse verkkotunnus  van=12

Walitse, mitd verkkotunnusta haluat kiyttas webhatellipak K ja/tal sahkapostis taimivat tsss

verkkotunnuksessa

Verkkotunnus ostoskorista Rekdsterdi uusi verkkotunnus Siir us Minulla on jo verkkotunnus

Siirra nykyinen verk k webOkélle. .nl-paattelsila tunnuksilla sirto vie ylesnsa muutaman minuutin, mullla paatteilia se vol kestaa 5
7 paivai

Werkkotunnuksesi

o verkkotunnuksesi.fi

Siirtoavain (EPP-kood()

o Siirtoavain nykyiselta palveluntarjoajaitasi

e Z| siirran taman itse el tarvita vield),

Eiki sinulla ole vield siirtosvainta? JEtE kentts tyhjsksi. Voit aloittas siirron myShemmin itse tiliitési, kun sast svaimen.

WebHost Two, ensimmainen jakso: visos!
Verkkotunnusta ef ole viela vality

Valitse tal valhda verkkotunnus

Maksetaan nyt
Sen Jalkeen

AYD%

ksi kokoat paketin. Verk oten valitsemime sen tBssd ensin

Tayta verkkotunnuksesi ja siirtoavain, tai valitse myéhempi siirto

1. Tayta kohtaan Verkkotunnuksesi verkkotunnuksesi (1).

2. Tayta kohtaan Siirtoavain (EPP-koodi) nykyisen palveluntarjoajasi koodi (2).

3. Eikd koodi ole viela tiedossa? Jata kentta tyhjaksi ja valitse Siirran taman
verkkotunnuksen myohemmin itse (siirtoavainta ei tarvita viela). (3).

4. Klikkaa Jatka.

Myohempi siirto

Sinun ei tarvitse saada siirtoavainta heti. Jos valitset myéhemman siirron, tilaat pakettisi jo
nyt. Kdynnistat siirron itse heti kun saat koodin, Oma WebOkésta kohdasta Siirtokeskus.
Katso Siirtokeskus: verkkotunnusten siirtaminen WebOkéen.

Taman artikkelin videolla naet, miten tilaat hostingpaketin verkkotunnuksella, jonka siirrat
mydhemmin, aina tarkistusnayttdon asti. Toisessa videossa naet, miten pyydat
maksuttoman verkkosivuston siirtopalvelun.

Vinkki: pyoriiké verkkosivustosi viela vanhalla palveluntarjoajalla? Siirra verkkotunnus
vasta kun verkkosivustosi ja sahkodpostisi ovat valmiina WebOkéssa. Tilauksen yhteydessa
valitse Kylla, siirra verkkosivustoni WebOkeélle, jos saamme siirtaa verkkosivustosi
puolestasi.
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Kuinka kauan se kestaa?

fi-verkkotunnuksen siirto onnistuu yleensa muutamassa minuutissa. Muiden paatteiden
siirto voi kestaa 5-7 paivaa. Naet etenemisen Oma WebOkéssa kohdassa Omat
verkkotunnukset.
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2.6 Tietojesi tayttaminen (yksityishenkilo tai
yritys, ALV-tunniste)

Toisessa vaiheessa taytat tietosi. Niiden avulla luomme tilin Oma WebOkéhen ja tiedot
nakyvat laskullasi. Salasanaa et valitse vield tassa vaiheessa, sen asetat tilauksen jalkeen,
katso Tilauksen jalkeen: toimituksen seuranta ja tervetuloviesti.

eee 8 www.weboke filbestellen?stap=gegevens

W B 45 /5 450+ srvostelua

Web{,ﬁ(e Webhotelli Verkkotunnukset Tuotteet Asiakastuki - Tyikalut Al Builder (D t:a £ Oma tili -+—

% Ostoskorl Ostoskarisi on valmis Muuta 7 Tilauksesi

WebHost Two
1 |- sen |dlkeen € 53,40/v

Tietosi

Naila thedoilla hallinnoit mys!
demoasiakas-2026.1

lisetty pakettiin WebHast Two

9 Oletko jo WebOken asiakas? Kirjaudu sisaan, nlin taytamme kaikki tiedot automastiisesil o Kirjaudu stsasn
~  Alennus

€528

%, Henkiliitiedat
€£1348
Etunimi| *
Sukunimi * Yhteensd ensimmainen vuosi € 66,36

DemoAsiakas

Fl Engimmdisen vuoden |§lkesn € 79,58/v ALV 0

sahkopostiosaite *
Puhelinnumera * Jatka maksamaan -+
o voorbeeld@voorbeeld fi

o 4=+358 v 401234567

mmiytis WebOké-tilisi kayttajatunnus Alennuskoodi?

3 Laskutusosoite

Tilaan

Yksityl wkilona Tityksena tal yhdistyksena o

Osofe *

Talon numero  Lisdosa vallnnaine

Esimerkkikatu

Postinumero *
Paikkakunta *

00100
Helsinki

Maskunta
Maa *

ve

Kerra minulle tarjouksista

Uutista a tarjouksia sahkapostitse; voit perua tilauksen milloin tahansa

° Jatka maksamaan
cEytdmme tietojasi vain tilaukseesi fa laskulhisi

Tayta henkildtietosi ja laskutusosoitteesi

Oletko jo asiakas?

Onko sinulla jo tili WebOkéssa? Klikkaa ylareunassa Kirjaudu sisaan (1). Kirjautumisen
jalkeen taytamme tietosi automaattisesti ja tilaus lisataan olemassa olevaan tiliisi. Katso
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my®os Jonkin tilaaminen lisaa, kun olet jo asiakas.

Tietojen tayttaminen

1. Tayta kohdassa Henkilotiedot Etunimi, Sukunimi ja Sahkopostiosoite (2). Tasta
sahkdpostiosoitteesta tulee myds WebOké-tilisi kayttajatunnus, joten valitse osoite,
jota seuraat saanndllisesti.

2. Valitse kohdassa Puhelinnumero ensin maa (3) ja tayta sen jalkeen numerosi.

3. Valitse kohdassa Tilaan (4) joko Yksityishenkilona tai Yrityksena tai
yhdistyksena.

4. Tayta laskutusosoitteesi: Osoite, Talonumero, tarvittaessa Lisaosa, Postinumero,
Paikkakunta ja Maakunta.

5. Tarkista kohdassa Maa (5), etta oikea maa on valittuna.

6. Haluatko uutisia ja tarjouksia sahkdpostitse? Laita rasti ruutuun kohdassa Kerro
minulle tarjouksista. Voit myds jattaa sen tyhjaksi.

7. Klikkaa Jatka maksamaan (6). Et ole viela tilannut mitaan, ensin tarkistat kaiken,
katso Tarkista, hyvaksy ja maksa.

Huomaa: saatko ilmoituksen, etta talla sahkdpostiosoitteella on jo tili? Kirjaudu silloin
sisaan kyseisella tililla tai valitse toinen sahkdpostiosoite.

Tilaaminen yrityksena

[ E ¥ | & www.weboke. filbestellen?stap=gegevens

“b{&e Webhaotelli - Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki ~ Tyokalut - Al Builder A ’,C? A2 Oma tili 4+

DemaoAsiakas &

§ahkbpostiosoite *
Puhelinnumero * Jatka maksamaan -+

voorbeeld@voorbeeld.fi
44358 ~ 401234567

ts WehDlke-tilisi kaymajatunni

Alennuskoodi?

d Laskutusosoite

Tilaan

Yksityishenkilond Yrityksend tai yhdistyksend o

Yrityksen nimi *

DemoAsiakas Fl

ALV-tunniste valinnaimne
F112345678
Osoite *

Talon numera  LisSosa valinnaine,

Esimerkkikatu

Pastinumera *
Paikkakunta *

00100
Helsinki

Maakunta

Kohdassa Yritys tai yhdistys taytat mydés yrityksen nimen ja tarvittaessa ALV-tunnisteen
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1. Valitse kohdassa Tilaan Yrityksena tai yhdistyksena (1).

2. Tayta Yrityksen nimi (2). Se on pakollinen.

3. Onko sinulla ALV-tunniste? Tayta se kohdassa ALV-tunniste (3), esimerkiksi
NL123456789B01. Tdma kentta on valinnainen.

Tarkistamme ALV-tunnisteesi heti Euroopan ALV-tietokannasta (VIES). Jos numero on
voimassa, naet ilmoituksen ALV-tunniste on voimassa. Jos emme pysty tarkistamaan
sita tai sita ei I6ydy tietokannasta, voit silti jatkaa normaalisti. Jos tilaat yrityksena toisesta
EU-maasta voimassa olevalla ALV-tunnisteella, maksat ilman Alankomaiden
arvonlisaveroa.

Vinkki: voit muokata tietojasi myéhemmin Oma WebOkéssa, katso Tietojesi ja
laskutusosoitteen muuttaminen.
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2.7 Tarkista, hyvaksy ja maksa

Viimeisessa vaiheessa, Tarkista ja maksa, tarkistat tilauksesi vield kerran. Sen jalkeen
hyvaksyt ehdot ja siirryt maksamaan.

L LN ] & www.weboke. fifbestellen?stap=betalen
W 465 450+ srvostelua Blogl = Webimall T

webg:#(é fi ‘Webhoteili Verkkotunnukset ~ Tuatteet - Asiakastuki ~ Tyikalut ~ Al Builder = R Omatii Sm A

© o1 s

w Tiedot DemoAsiakss FI- Esmerkkikatu 1 - 00100 Helsinki M‘“"ao ‘7 Tilauksesi

WebHost Two

uosi - sen dlkeen € 53.40/v

Tarkista ja maksa

Tarkista viels tlaukses ja maksa siten turvallisest
demoasiakas-2026.1

letenty pakettiin WebHaost Two

£ Vahvista ja maksa
¥ Alennus
Valitset maksutavan {IDEAL, suoraveloitus, luottokorttl ja muita) seurasvassa valheessa,

°'—| Hyvaksyn yleiset sopimusehdot B AL € 52,88

€1348

o' | Haluan, et rekis tal sliratte heti. it menetan silloin verkkotunnusta koskevan ar A
penuuttamisoikeutent

Yhteensd ensimmainen vuosi € 66,36

Kuluttajana voit peruuttaa sopimuksen 14 patvan kuluessa: katso tarkemmin: peuutiamisoikeus
Ensiimir oden [alkeen € 79,58/v A

Vahvista, etta olet F_ N
iheninen qw-_wn:x_-é:: Siirry kassalle

° Alennuskoodi?

Tarkista tietosi ja tilauksesi ja anna hyvaksyntasi

Tarkista tilauksesi

» Ylhaalla nakyvat tietosi. Onko jokin vaarin? Klikkaa Muuta (1).

» QOikealla kohdassa Tilauksesi naet, mita olet tilaamassa, seka arvonlisaveron ja
kokonaissumman ensimmaiselle vuodelle. Sen alla ndet, mitd maksat ensimmaisen
vuoden jalkeen.

Hyvaksynnan antaminen

1. Rastita kohta Hyvaksyn yleiset sopimusehdot. (2) Linkista voit lukea ehdot ensin.

2. Tilaatko verkkotunnuksen yksityishenkiléna? Silloin naet myds rastin
peruuttamisoikeudesta (3). Kun rekisterdimme tai siirramme verkkotunnuksesi, et voi
enaa peruuttaa kyseista verkkotunnusta. Muissa tuotteissa sinulla on kuluttajana 14
paivan harkinta-aika.

3. Jos et ole kirjautunut sisaan, teet vield lyhyen tarkistuksen, ettet ole robotti (4).
Yleensa tama tapahtuu automaattisesti. Muussa tapauksessa rastita kohta En ole
robotti.
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4. Klikkaa Tilaa ja maksa (5). Painike toimii vasta, kun kaikki rastit on valittu.

[ L X & www.weboke. filbestellen?stap=betalen

“hgﬂe Webhatelli Verkkotunnukset Tuotteet Asiakastuki Tyckalut ~ Al Builder * 4,6 ‘.‘9 2 Omatili 3@ F

Tarkista ja maksa g
Tarkista vield tlauksesi ja maksa sitten turvallisest

demoasiakas-2026.fi

litatty pakettiin WebHast Two

= Vahvista ja maksa

+ Alennus
Valitset maksutavan (iDEAL, suoraveloitus, luottokartti ja muita) seuraavassa valheessa

o Hyvaksyn ylaisel sopimusehdot €£52,88

o Haluan, etta reki tal slimatte verkh ksen het , etts menetan silloin verkkotunnusta koskevan ALy €1348
peruuttamisolkeutent

Kuluttajana voit peruutiaa sopimuksen 14 péivin kuluessa; katse tarkemmin: peuuttamisolkeus

o
o Onnistui. ELOUDFLARE

Ti=nsuia + Ong Siirry kassalle +

e Tilaa ja maksa Alennuskoodi?
3 In -takuu {paitst verkkotunnusten nit). Uusimishinta naytetaan aina

Yhteensd ensimmainen vuosi € 56,36

Engimmdisen vuoden |$lkeen € 79.58/v ALY

yhteytta

Kun kaikki rastit on valittu, Tilaa ja maksa -painike toimii

Maksutavan valitset vasta seuraavalla sivulla, katso Maksaminen: maksutavat, tilisiirto ja
saldo.

Mita tapahtuu, kun klikkaat Tilaa ja maksa?

» Jos olet uusi asiakas, luomme sinulle tilin Oma WebOkéhen. Olet silloin heti
kirjautunut sisaan.

« Luomme tilauksesi ja laskun. Saat tilausvahvistuksen sahkdpostitse.

o Siirryt maksunayttéon.

Vinkki: WebOkélla on kaytdssa 30 paivan tyytyvaisyystakuu, rahat takaisin. Tama ei koske
verkkotunnusten rekisterdinteja.

Huomaa: saatko ilmoituksen Robottitarkistus epaonnistui? Paivita sivu ja yrita
uudelleen. Jos se ei onnistu, ota meihin yhteyttd, katso Avun saaminen: tekoalyavustaja,
tietopankki, opastusvideot, asiakastuki ja WhatsApp.
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2.8 Maksaminen: maksutavat, tilisiirto ja saldo

Tilauksen jalkeen siirryt maksunayttoon Valitse maksutapa. YIhaalla nakyvat summa ja

laskun numero. Sen alla valitset miten maksat.

[ R X & mijn.weboke.nljberaal/,,

MW 46vande 5 450+ rviews

web{%e'_m- Webhosting Domeinen Producten = Support ~  Tools ~ Al Builder (EEN k=

BETALEN

Kies hoe je wilt betalen

Tee b

e €14447

rmimer: pld20261

iDeal met automatisch terugkerende incasso

iDeal / Wero, eenmalige betaling
Bank overschrijving

Creditcard

Apple Pay

Google Pay

Satispay

aarden - Toegankeljkheid - Bedriifsgegevens - Hemoepingsrecht - Contract opzeggen

Valitse maksutapa

Maksutavat

nebmall | (R el brive

& Mijn Account

Cookie-instellingen

Nakyvat maksutavat riippuvat maastasi ja tilistasi. Joissakin tavoissa on pieni lisamaksu,

joka nakyy oikealla. Jos siind lukee maksuton, et maksa mitaan ylimaaraista.
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Tapa Mita tapahtuu?

Maksa saldollasi Jos tililld on saldoa, se kaytetaan ensin maksuun. Jos saldo ei riit3,
loput maksetaan toisella tavalla. Katso Saldo ja sen lisaaminen.

iDEAL ja automaattinen Maksat taman laskun iDEALilla ja valtuutat meidat veloittamaan

toistuva suoraveloitus seuraavat laskut automaattisesti. Silloin sinun ei enaa tarvitse
muistaa laskujasi. Katso Suoraveloituksen kayttoonotto tai
lopettaminen.

iDEAL / Wero, Maksat vain taman laskun pankkisovelluksellasi.
kertamaksu

Tilisiirto Siirrat summan itse. Katso alta.

Luottokortti, Apple Pay, Maksat maksukumppanimme maksusivulla.
Google Pay, PayPal ja

muut

Napsauta jotain tapaa. Siirryt pankkisi tai maksukumppanin maksusivulle. Maksun jalkeen
palaat automaattisesti WebOkéen.

Vinkki: valinnan iDEAL ja automaattinen toistuva suoraveloitus naet vain, jos olet
kirjautunut sisaan tilin omistajana. Olet sita automaattisesti heti tilauksen jalkeen.

Maksaminen tilisiirrolla

1. Valitse Tilisiirto.

2. Naet tilitiedot: Tilinhaltija, IBAN, BIC, Summa ja Kuvaus. Painikkeella Kopioi
kopioit tiedon. Voit myo6s skannata QR-koodin pankkisovelluksella.

3. Kayta aina laskun numeroa viestina. Nain tunnistamme maksusi.

4. Napsauta Valmis, siirran summan.

Lasku pysyy avoimena, kunnes tilisiirtosi saapuu meille. Sen jalkeen saat vahvistuksen
sahkdpostitse. Toimitamme tilauksesi heti kun maksu on saapunut. Haluatko nopeamman
tavan? Valitse silloin maksutapa, joka maksaa suoraan, kuten iDEAL.

Maksun jalkeen

Jos maksu onnistui, ndet tekstin Kiitos maksustasi! Jos kasittelyssa kestda hetken, naet
tekstin Maksua kasitellaan. Tama kestaa yleensa alle minuutin. Sen jalkeen toimitamme
tilauksesi, katso Tilauksen jalkeen: toimituksen seuranta ja tervetuloviesti.

Huomaa: jos keskeytit maksun tai se epaonnistui, lasku jaa avoimeksi. Voit maksaa sen
mydhemmin Oma WebOké -palvelussa, kohdassa Omat laskut. Katso Laskun
maksaminen (myds useamman kerralla).
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2.9 Tilauksen jalkeen: toimituksen seuranta ja
tervetuloviesti

Heti kun maksusi on vastaanotettu, toimitamme tilauksesi automaattisesti. Yleensa kaikki
on valmista muutamassa minuutissa.

Toimituksen seuranta

Maksamisen jalkeen avautuu ikkuna Tilaustasi kasitellaan. Ensin naet tekstin
Tarkistetaan maksua ja sen jalkeen Maksu vastaanotettu. Sen alla nakyy jokainen
tilauksesi osa ja sen tila:

Tila Merkitys

Jonossa Aloitamme taman osan kasittelyn pian.

Kaynnissa Luomme tatad osaa parhaillaan.

Valmis Osa on valmis kaytettavaksi.

Siirto pyydetty Verkkotunnuksesi siirto on kadynnistetty.

Siirto alkaa Olet valinnut siirtad myéhemmin, katso Verkkotunnuksen siirtaminen
myodhemmin WebOkélle (siirtoavain tai myéhempi siirto).

Epdonnistui Jotain meni pieleen. Tata osaa yritetdan automaattisesti uudelleen. Sinun

ei tarvitse tehda mitaan.
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ene & mijn.weboke nlfbetaal/,.. ?klaar=1

Je bestelling wordt verwerkt

#+ Betaling ontvangen

demoklant-nl-extranl (1 |r}

Maksu on vastaanotettu ja luomme verkkotunnustasi

Kun kaikki on valmista, naet tekstin Tilauksesi on kasitelty. Klikkaa Omat tuotteet tai
Omat verkkotunnukset aloittaaksesi heti. Voit myds sulkea ikkunan: toimitus jatkuu silti
normaalisti.
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ene & mijn.weboke nlfbetaal/,.. ?klaar=1

Je bestelling wordt verwerkt

+ Je bestelling is verwerkt
demoklant-nl-extranl (1 jr} < Gereed

Alles s1aat voor je klaar. Je vindt je diensten en domeinen in het
klantenportaal

Naar mijn producten Naar mijn domeinen

Kaikki on valmista: siirry heti tuotteisiisi tai verkkotunnuksiisi

Uusi pakettisi nakyy sen jalkeen Oma WebOkéssa kohdassa Omat tuotteet (1), tilassa

Aktiivinen. Katso Tuotteiden yhteenveto.
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ece & oma.weboke.nlymijnproducten

M_m F webhotelli « verkkotunnukset ~

Omat tuotteet

5 Alkesku:

P Omat tuottest

oweansrTw.o Inux2029 webawere.r ® Aktifvinen ' DirectAdmin Hallinta
demoasiskasfifi

@ Kumppanichjelma

OF  DemoAsiakas Fi

Uusi pakettisi Omat tuottest -sivulla

Uusi hostingpakettisi on aktiivinen kohdassa Omat tuotteet

Sahkopostit, jotka saat

Ensimmaisen tilauksesi jalkeen saat muutaman sahkdpostin. Ne lahetetaan
sahkdpostiosoitteeseen, jonka annoit tilatessasi.

Sahkoposti Mita se sisaltaa?

Tervetuloa WebOkéhen: Tilisi Oma WebOkéhen on luotu. Viestin painikkeella asetat
aseta salasanasi salasanasi. Painike on voimassa 14 paivaa ja toimii kerran.
Tilausvahvistus Tilausnumero ja mita tilasit.

Lasku odottaa sinua Tilauksesi lasku.

Maksuvahvistus Maksusi on vastaanotettu ja lasku on merkitty maksetuksi.
Tietoa uudesta Hostingpakettisi tervetuloviesti, jossa on kaikki mita tarvitset
hostingpaketista aloittaaksesi.

Tilausvahvistuksen otsikko on Olemme vastaanottaneet tilauksesi. Siind nakyy
tilausnumerosi ja mita tilasit. Painikkeella Katso laskusi avaat laskun.
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[ X N ] 8 demoklant-nl@weboke.nl

web@iace

We hebben je bestelling ontvangen

Bekijk je factuur -

Beste DemoKlant NL,

We hebben zojuist je bestelling binnengekregen, de factuur van de
bestelling is aangemaakt en te vinden bij Mijn Facturen op WebOke.nl.
Zie hier de details van de bestelling:

BESTELLINGSNUMMER

9998351963

demoklant-nl-extra.nl (24-10-2026 - 23-10-2027) — € 4,99

Zodra de betaling is voltooid en je product is geactiveerd zal je nog een
mail ontvangen.

Hulp nodig?

Als je onze hulp nodig hebt of een vraag aan ons wilt stellen dan kan
dit via onderstaande kanalen:

* www.weboke.nl/support

* Een mail sturen naar support@weboke.nl

* Een Whatsapp bericht sturen naar +31 97010255083

Groet,
team WebOké

WebOké - Kv

De bevestiging van je bestelling WebOke

Tilauksesi vahvistus

Kun maksusi on vastaanotettu, saat sahképostin Maksu vastaanotettu, kaikki
maksettu. Siina nakyvat laskunumero, paivamaara, maksutapa ja summa. Lasku ja
maksutodistus 10ytyvat sen jalkeen kohdasta Omat laskut, katso Laskujen tarkastelu ja
lataaminen.
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[ X N ] & demoklant-ni@weboke.nl

webZ ke..

Betaling ontvangen, alles betaald v

Beste DemoKlant NL,

Je betaling voor factuur pid202610123168t is binnen en de factuur
staat bij ons op betaald. Je hoeft verder niets te doen, je producten
blijven gewoon draaien.

pid202610123168t

BETAALD OP

24-10-2026

Mollie

BETAALD BEDRAG
€ 6,04

De factuur met betaalbewijs staat klaar bij Mijn Facturen, daar kun je
hem ook downloaden als pdf. Bij vragen kun je op deze mail reageren.

Met vriendelijke groet,
team WebOké

De betaalbevestiging per e-mail WebOke

Maksusi vahvistus

Huomaa: aseta salasanasi mahdollisimman pian. Jos tervetuloviestin painike on
vanhentunut, pyyda uusi linkki kirjautumissivun kohdasta Unohditko salasanan. Katso
Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen.

Hostingpakettisi tervetuloviesti
Sailyta tama viesti huolellisesti. Siina on:

» pakettisi tiedot: paketti, verkkotunnus, summa ja seuraavan maksun ajankohta;

« miten paaset DirectAdminiin. Helpoiten se onnistuu Oma WebOkén kautta
painikkeella DirectAdmin, ilman salasanaa. DirectAdmin ja FTP-salasanan asetat
itse pakettisi kohdalla Oma WebOkéssa. Katso Siirry DirectAdminiin;

« nimipalvelimet, jotka asetat, jos verkkotunnuksesi on toisen tarjoajan hallinnassa;

» palvelintiedot verkkosivustosi lataamiseen FTP:113;
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» asetukset sahkdpostisi lisdamiseksi Outlookiin, Apple Mailiin tai muuhun
sahkodpostiohjelmaan. Katso myds Sahkoposti WebOkéssa: postilaatikot, webmail ja
sahkdpostiohjelma;

« linkki Websitemanageriin, jolla asennat esimerkiksi WordPressin muutamalla
klikkauksella. Katso Website Manager: WordPressin ja muiden ohjelmistojen

asentaminen.

Tilasitko tai siirsitko verkkotunnuksen? Silloin voi kestdaa muutaman tunnin ennen kuin se
toimii kaikkialla internetissa.

Viestiesi lukeminen uudelleen

Kadotitko viestin? Kaikki lahettamamme viestit [6ydat Oma WebOkésta kohdasta Oma
hallinto ja sitten Vastaanotetut viestit. Katso Vastaanotettujen sahkdpostien lukeminen

uudelleen.

ene & oma.weboke.nl/mijnmails

3 Oma haliinto

2 Tukikeskus

® Kumppanichjelma

Bsiskkalts

F  DemoAsiakas Fi

o« Kirjautuminen @ MCP-palvelin tekoglylle

Omat viestit

& Lahetetyt viestit

Verkkotunnuksen demoasiakas-fi fi rekisterdinti: tarvitsemme sinulta vield tietoja

Uuden webho tiedol: demoasiakasifi

Salasanasi on juuri vaihdettu

Vaihda salasanasi

Maksuvahvistus, lasku pid202610123231t

Lasku pid202610123231t on valmis

Tilausvahvistus

Tervetuloa WebOkéen: aseta salasanasi

Loyda kaikki WebOkén [ahettamat viestit Oma WebOkésta

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi
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2.10 Jonkin tilaaminen lisaa, kun olet jo asiakas

Oletko jo asiakas ja haluat tilata jotain lisda, kuten ylimaaraisen verkkotunnuksen tai
toisen paketin? Se toimii lahes samalla tavalla kuin ensimmainen tilauksesi. Ainoa ero: olet
kirjautunut sisaan, joten tietosi ovat jo tiedossamme.

Oma WebOkésta

» Klikkaa kohdassa Omat tuotteet painiketta + Tilaa tuote (1) valitaksesi paketin.
« Klikkaa kohdassa Omat verkkotunnukset painiketta + Rekisteroi tai siirra
etsiaksesi tai siirtaaksesi verkkotunnuksen.

& oma.weboke.nlimijnproducten

B Omat konsvukonest = Verkkowunnukset paketetain

B8 Etusivy

1. Al Bullder Omat tuotteet °

O Alkesku

D Omat tuotieet

WebHost Th
= ebHost e Im2029, webawe » Aktifvinen ' DirectaAdmin Hallinta
demoasiakasfi i

® Kumppanichjeima

F  DemoAsiakas Fi

Tuotteen tilaaminen lisaa Omat tuotteet -osiosta
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ece & oma.weboke.nlimijndomeinen

mbp;_ke webhotelli « verkkotunnukset

Omat
verkkotunnukset e demoasiakasfifi ©
tomasttinen uusiminen pid

@ Kumppanichjeima

OF  DemoAsiakas Fl

Verkkotunnuksen tilaaminen lisaa Omat verkkotunnukset -osiosta

Paadyt talléin verkkosivustolle. Sielld etsit verkkotunnuksesi tai valitset pakettisi, kuten
kohdissa Verkkotunnuksen etsiminen ja valitseminen ja Hostingpaketin valitseminen
(webhotelli, sahképostipaketti, Nextcloud, Al Builder).

Ylimaaraisen verkkotunnuksen liittaminen pakettiin

Ikkunassa Maarita verkkotunnuksesi valitset kohdassa Liita kohteeseen (1), kuuluuko
verkkotunnus johonkin pakettiin. Kohdassa Taman verkkotunnuksen haltija
(registrant) (2) valitset itsesi tai jonkin omista yhteystiedoistasi omistajaksi. Katso
Verkkotunnuksesi maarittaminen: nimipalvelimet, liittdminen pakettiin ja omistaja.
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[ X X ] & www.weboke.nl/domeinregistratie?qg=demoklant-ni-extra.nl

Stel je domeinen in
Regel per domein de nameservers, de koppeling aan je hosting en wie da eigenaar wordt
demoklant-nl-extra.nl

Nameservers

Standaard zetten we je domein op anze nameservers. Wil je andere gebruiken? Pas ze hisronder 2an
ns1.webawere.nl nsZ.webawerenl  Wijzig

Koppelen aan
Alleen domeinregistratie

Registrant van dit domein

DemokKlant NL

In winkelwagen en verdar winkelen Bestalling plaatsen -+

Asiakkaana valitset omistajaksi omia yhteystietojasi

Vinkki: onko verkkotunnus jo tilillesi ja haluat liittda sen toiseen pakettiin? Silloin sinun ei
tarvitse tilata mitdan. Kayta kohdan Omat verkkotunnukset toimintoa Siirra, katso
Verkkotunnukset paketeittain ja verkkotunnuksen siirtaminen.

Tietosi ovat jo valmiina

Vaiheessa Tiedot ndet, ettd olet kirjautunut sisdaan. Tietosi on jo taytetty valmiiksi.
Haluatko silti muokata jotain tata tilausta varten? Klikkaa Muokkaa tietoja.
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eee & www.weboke.nl/bestellen?stap=gegevens

FE R 46 van de 5 450+ reviews Blog & Webmall el btw

Web%‘_‘gkén. ‘Webhosting Domeinen Producten Support Tools ~ Al Builder IR F’. A Mijn Account = NL

~  Winkelwagen e winkehwagen s kiaar %2 Jebestelling =l

demoklant-nl-extra nl €499
Je gegevens Tl
Hiermes beheer j& straks je diensten en facturen
€499

€105
Id. Gegevens sanpassen

Totaal eerste jaar € 6,04

Na het eerste jaar € 9,45/ &

xel, btw
Doorgaan naar betalen
Doorgaan naar betalen -+

brulken ja gegevens alleen vaot fe g eh facturer

Tefug naar winkelwagen Kortingscode?

onafhankelijk sinds

opzaggen - Cookie-instellingen

Tilaaminen sisaankirjautuneena: tietosi on jo taytetty

Taman jalkeen tarkistat tilauksesi ja hyvaksyt sen, kuten kohdassa Tarkista, hyvaksy ja
maksa. Koska olet kirjautunut sisaan, sinun ei tarvitse vahvistaa, ettet ole robotti.
Maksunaytdlla voit maksaa myds luottosaldollasi tai ottaa suoraveloituksen kayttoon
kerralla. Katso Maksaminen: maksutavat, tilisiirto ja saldo.

Jonkin muuttaminen olemassa olevassa paketissa

Etkd halua uutta tuotetta, vaan haluat laajentaa nykyista pakettiasi? Taman teet et
ostoskorin kautta, vaan suoraan pakettisi kohdalla Oma WebOkéssa:

» lisaa tallennustilaa, katso Tallennustilan laajentaminen;

o suurempi tai pienempi paketti, katso Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys);

» lisdominaisuuksia tai IP-osoitteita, katso Lisavalintojen muuttaminen ja ylimaaraiset
IP-osoitteet.
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Kirjautuminen ja tilin
suojaaminen
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3.1 Kirjautuminen Oma WebOkéhen

Oma WebOkéssa hoidat kaiken verkkotunnuksiisi, hostingiin, sahkdpostiin ja laskuihin
liittyvan. Kirjaudut sisaan tilisi sahkdpostiosoitteella ja salasanalla. Sen jalkeen WebOké
pyytaa aina viela koodin. Nain kukaan muu ei paase sisaan, ei edes silloin kun han tietaa
salasanasi.

Nain kirjaudut sisaan

1. Siirry osoitteeseen oma.weboke.nl. Voit myds klikata verkkosivun oikeassa
ylakulmassa olevaa Oma tili-linkkia.

2. Tayta kohtaan Sahkopostiosoite tilisi sahkdpostiosoite (1). Se on osoite, jonka
annoit ensimmaisen tilauksesi yhteydessa.

3. Tayta Salasana (2). Kentan oikealla puolella olevasta silmakuvakkeesta naet, mita
olet kirjoittanut.

4. Klikkaa Kirjaudu sisaan (3).

5. Saat nyt sahkdpostiisi 6-numeroisen koodin. Tayta se. Lue, miten tama toimii,
artikkelista Sahkodpostitse lahetettava kirjautumiskoodi (kaksivaiheinen
tunnistautuminen).

[ E ¥ | & mijn.weboke nlflogin?taal =finnish

T

webg:“‘é Webhotelli Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki = Tyokalut Al Builder EED k=] R Omatii Sm P

it Kirjaudu Oma WebOké -palveluun
.!44.' Q 12° Jatka antamalla tietos

£ Sunnuntal 25, lokakuuta i
' Sahkdpostiosoite

|
Tervetuloa uudelle |
sivustollemme! Salasana

Kirjaudu sisdén

Kirjaudu Google-tililla

o Unohditko salasanasl?  Luotil

oifte ailia? Siifry osoittessesn
webmall. weboke.nl
jksellasi? Katso

séhkbpostibosting omalla verkk

Oma WebOkén kirjautumissivu

Kirjautumisen jalkeen paaset hallintapaneeliisi. Lue, mita sielld ndet, artikkelista Etusivu.
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En ole robotti

Naetko Kirjaudu sisaan -painikkeen ylapuolella ruudun En ole robotti? Silloin
internetyhteydestasi on askettain tehty muutama epaonnistunut kirjautumisyritys. Rastita
ruutu ja kirjaudu sisaan normaalisti. Tama on ylimaarainen tarkistus salasanoja arvaavia
kayttajia vastaan.

Eiko onnistu?

« Virheellinen sahkopostiosoite tai salasana: tarkista, etta kaytat oikeaa
osoitetta. Kirjautumisosoite 16ytyy tilauksesi tervetuliaisviestista. Etkd muista
salasanaasi? Klikkaa Unohditko salasanasi? (4), katso Salasanan asettaminen,
vaihtaminen tai unohtaminen.

« Liikaa yrityksia: useamman epaonnistuneen yrityksen jalkeen estamme
kirjautumisen tilapaisesti. Odota hetki ja yrita sitten uudelleen.

» Etko ole koskaan valinnut salasanaa? Tilauksen yhteydessa luomme tilisi ilman
salasanaa. Olet jo kirjautuneena sisaan maksamisen jalkeen. Valitse silloin ensin
salasana, kuten artikkelissa Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen
selitetdan. Jos olet jo kirjautunut ulos, kayta kohtaa Unohditko salasanasi?.

Vinkki: etsitkd sahkopostiosoitteesi webmailia? Se ei I6ydy Oma WebOkésta.
Kirjautumispainikkeen alla on linkki osoitteeseen webmail.weboke.nl.

Kuinka kauan pysyt kirjautuneena?

Pysyt kirjautuneena niin kauan kuin selaimesi on auki ja kaytat Oma WebOkéa. Jos et tee
mitaan 24 tuntiin tai suljet selaimen, kirjaudut seuraavalla kerralla uudelleen sisaan.
Oletko valmis jonkun toisen tietokoneella? Klikkaa silloin valikon vasemmassa alakulmassa
tai oikeassa ylakulmassa olevaa Kirjaudu ulos -painiketta. Naet, milla laitteilla olet viela
kirjautuneena sisaan, kohdasta Aktiivisten istuntojen tarkastelu ja uloskirjautuminen.

Eiko sinulla ole vield tilia? Luo tili -painikkeella kirjautumispainikkeen alla luot sellaisen,
mutta yleensa se ei ole tarpeen: ensimmaisen tilauksen yhteydessa saat tilin
automaattisesti. Katso Tietojesi tayttaminen (yksityishenkilo tai yritys, ALV-tunniste).
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3.2 Sahkopostitse lahetettava kirjautumiskoodi
(kaksivaiheinen tunnistautuminen)

Salasanan jalkeen Oma WebOké pyytaa aina toisen vaiheen: 6 numeron koodin, jonka
[dhetamme sahkdpostiosoitteeseesi. Tata kutsutaan kaksivaiheiseksi tunnistautumiseksi.
Se on kaytossa kaikilla, eika sita voi poistaa kaytdsta. Haluatko mieluummin ilman
sahkdpostikoodia? Kayta silloin authenticator-sovellusta, katso Todennussovelluksen
kayttdminen.

Koodin syottaminen

1. Kirjaudu sisaan sahkopostiosoitteellasi ja salasanallasi, katso Kirjautuminen Oma
WebOkéhen.

2. Naet naytén Syota turvakoodisi. Avaa sahkdpostilaatikkosi. Olet saanut
sahkdpostiviestin Turvakoodisi.

3. Kirjoita 6 numeroa kenttdaan Turvakoodi (1). Voit myos liittaa ne. Kun kaikki 6
numeroa on syoétetty, jatko tapahtuu automaattisesti. Sinun ei tarvitse klikata
Vahvista.

mijn.weboke. nltwofa

e ap/5 telua

web{_&é Webhotelli ~ Verkkotunnukset - Tuotteat - Asiakastuki - Tyokalut Al Builder [EED h=]

Sybté turvakoodisi
me sinulle sah

Syo6ta sahkdpostissa saamasi koodi
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[ X X ) & demoasiakas@weboke.fi

we%e

Turvakoodisi

Hei DemoAsiakas Fl,

Pyysit turvakoodia kirjautuaksesi WebQOké-tilillesi.

TURVAKOODISI

Koodi on voimassa 10 minuuttia. Lahetetty 25-10-2026 14:42:12.
Jatka syottamalla tama koodi kirjautumissivulia.
Etkd pyytényt tatd koodia? Ota heti yhteyttd meihin.

Ystavallisin terveisin,
WebOke-tiimi

Web0Oke - kvk 2436

Sahképosti kirjautumiskoodillasi WebOka

Sahkopostiviesti kirjautumiskoodillasi
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mijn.weboke. nlftwofa

W a5/ 5 450+ anvostela

web{_#(é fi Webhoteli Verkkotunnukset ~ Tuotteet * Asiakastuki = Tyokalut Al Builder W

Sydta turvakoodisi
ime sinulle sahkdpostitse 6-numercisen koodin. Se on

Kuudennen numeron jalkeen kirjaudut automaattisesti sisaan

Koodi on voimassa 10 minuuttia ja toimii vain kerran. Jos pyydat uuden koodin, vanha ei
enaa toimi.

Etko saanut koodia?

» Tarkista roskapostikansiosi.

» Klikkaa Laheta uudelleen sahkopostitse (2) saadaksesi uuden koodin. Taman voi
tehda kolme kertaa viidessa minuutissa.

« Onko tiedoissasi matkapuhelinnumero? Silloin naet myds painikkeen Laheta
WhatsAppilla (3). Saat koodin silloin puhelimeesi. Jos numerossasi ei ole
WhatsAppia, lahetdmme koodin tekstiviestina.

« Peruuta (4) palauttaa sinut kirjautumissivulle.

Huomaa: viiden virheellisen koodin jalkeen keskeytamme kirjautumisen varmuuden
vuoksi. Kirjaudu silloin uudelleen sisaan salasanallasi. Saat sen jalkeen uuden koodin.
Mista naet, mika menetelma on kaytossa?

Siirry vasemmalla alhaalla olevasta valikosta kohtaan Kirjautumistiedot. Kortissa
Kaksivaiheinen tunnistautuminen nakyy Menetelma: Sahkopostikoodi ja tunniste
Aktiivinen (1). Sen alla voit vaihtaa authenticator-sovellukseen painikkeella Ota
kayttoon (2).
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ene & oma.weboke.nl/mijninloggegevens

web<' ke

WO Kaksivaiheinen tunnistautuminen

= Menetelma: Sahkdpostikoodi  « Aktilvinen o

@ Viela turvallisempl todennussovelluksella
Sahkg k i kiayts
4 on turvalliserr

=Je

5 Oma hallinto

2 Akdtiiviset istunnot
Tukikeskus =

Chrome op Linux
Kirjaudu utos
42.98.213 - kirjautunut alkaen 2026-10-25 14:42:12

Chrome op Linux =

) Kumppanichjelma
Ansaitse suosittelemal Chrome op Linux N
) Kirjaudu ulos

F  DemoAsiakas Fl Chrome op Linux Kirjaudu ulos

Chrome op Linux
: p T Kirjaudu ulos

Kortti Kaksivaiheinen tunnistautuminen

Kortti Kaksivaiheinen tunnistautuminen

Vinkki: saitko koodin, jota et itse pyytanyt? Silloin joku muu saattaa tietaa salasanasi.
Vaihda heti uusi salasana (Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen). Samalla
kirjaat ulos kaikki muut laitteet.
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3.3

Todennussovelluksen kayttaminen

Todennussovellus luo puhelimeesi uuden 6-numeroisen koodin 30 sekunnin valein. Tama
on turvallisempaa kuin sahkdpostiin ldhetettava koodi: koodi ei kulje internetin kautta ja
toimii myds ilman verkkoyhteytta. Tunnettuja sovelluksia ovat Google Authenticator,
Microsoft Authenticator ja Authy. Kun sovellus on aktiivinen, et saa enaa
sahkdpostikoodeja.

Sovelluksen kayttoonotto

1.
2.
3.

Asenna todennussovellus puhelimeesi.

Siirry Oma WebOkéssa vasemman alareunan valikosta kohtaan Kirjautumistiedot.
Klikkaa korttia Kaksivaiheinen tunnistautuminen kohdassa Viela turvallisempi
todennussovelluksella ja valitse Ota kayttoon. Katso kuva kohdassa
Sahkoépostitse lahetettava kirjautumiskoodi (kaksivaiheinen tunnistautuminen).

. Naet nyt QR-koodin (1). Avaa sovellus puhelimessasi, valitse uuden tilin lisaaminen ja

skannaa QR-koodi.

. Etk6 pysty skannaamaan? Kirjoita silloin Manuaalinen avain (2) sovellukseen.

Valitse talldin aikaperusteinen koodi.

. Sovellus nayttaa nyt 6-numeroisen koodin kohdalla WebOké. Kirjoita se kenttaan

Koodi sovelluksestasi (3).

. Klikkaa Aktivoi. Naet ilmoituksen, ettd todennussovellus on nyt aktiivinen.

@ oma.weboke.nl/mijninloggegevens

Tallenna muutokset

U Kaksivaiheinen tunnistautuminen

Ota todennussovellus kdynasn

& Oma hallinto

} Tukikeskus

O Aktiiviset istunnat

® HKumppanichjeima

Chrome op Linux
5 R Kirjaudu ulos

Chrome op Linux = Tama isturto

Chrome op Linux

Todennussovelluksen kayttddnotto
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Muutitko mielesi? Klikkaa silloin Peruuta (4). Talldin mikaan ei muutu ja saat edelleen
koodit sahkopostitse.

Huomaa: 313 jaa QR-koodia ja avainta kenellekdan. Niiden avulla kuka tahansa voi luoda
samat koodit kuin puhelimesi.

Kirjautuminen sovelluksella

Salasanan jalkeen naet jatkossa nayton Syota todennussovelluksen koodi. Avaa
sovellus, kirjoita WebOkén nayttama koodi ja klikkaa Vahvista. Viiden vaaran koodin
jalkeen kirjautuminen pysahtyy varmuuden vuoksi ja aloitat uudelleen salasanastasi.

Sovelluksen poistaminen kaytosta

1. Siirry kohtaan Kirjautumistiedot. Kortissa nakyy nyt Menetelma:
todennussovellus ja tila Aktiivinen.

2. Klikkaa Poista todennussovellus kaytosta.

3. Syo6ta koodi sovelluksesta tai salasanasi ja klikkaa Poista kaytosta.

Taman jalkeen saat jalleen koodin sahkopostitse jokaisella kirjautumiskerralla.

Vinkki: saitko uuden puhelimen? Poista sovellus ensin kaytdstad vanhassa puhelimessa ja
ota se sitten kayttédn uudessa, tai siirra tilisi sovelluksen omalla siirtotoiminnolla. Havisikd
sovellus etka padse enda sisaan? Ota silloin yhteyttd tukeen kirjautumatta sisaan, katso
Yhteydenotto ilman tilia (vierastukipyynto).
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3.4 Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai
unohtaminen

Salasanaa hallitset kohdassa Kirjautumistiedot. Sen I6ydat vasemmalla alhaalla olevasta
valikosta tai kohdasta Oma hallinto ja sieltad valilehdelta Kirjautumistiedot. Unohditko
salasanasi? Voit asettaa uuden kirjautumissivulta.

ese @ oma.weboke.nlmijninloggegevens

& Yhteystiedot = Kirjautuminen = MCP-palvelin tekoalylle

Kirjautuminen ja tietoturva

& Kirjautumistiedot P Vaihda salasana

Nykyinen salagana
DemoAsiakas Fl

o demoasiakas@weboke fi

& Oma hallinto BB Vaihda kirjautumisen sahkopostiosaite ° ytpintadn & menkia

2 Tukikeskus

Vahvista uusi sal
Tallenna muutokset o

U Kaksivaiheinen tunnistautuminen

® Kumgpanichjeima = Menetelma: Sahkopostikoodi = Aktivinen

@ Vield wrvallisempi todennussovelluksella
OF  DemoAsiakas Fi T sahk et sijaan voit kaytiaa

Kirjautumistiedot ja tietoturva

Kirjautumistiedot ja suojaus

YIhaalla naet, mita toista vaihetta kaytat (1), katso Sahkopostitse lahetettava
kirjautumiskoodi (kaksivaiheinen tunnistautuminen). Vasemmalla ndkyy Kirjautumisen
sahkopostiosoite (2). Oikealla vaihdat salasanasi.

Salasanan vaihtaminen

1. Kirjoita kohtaan Nykyinen salasana nykyinen salasanasi (3).

2. Kirjoita kohtaan Uusi salasana uusi salasana (4).

3. Kirjoita uusi salasana viela kerran kohtaan Vahvista uusi salasanasi (5).
Silmakuvakkeesta naet, mita kirjoitat.

4. Napsauta Tallenna muutokset (6). Naet ilmoituksen, etta salasana on vaihdettu.

Vaihdon jalkeen pysyt itse kirjautuneena sisaan. Kaikilla muilla laitteilla sinut kirjataan
ulos. Niilla kirjaudut sisaan uudella salasanallasi.
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Mita vaatimuksia salasanalla on?

« Vahintaan 8 ja enintaan 72 merkkia.
» Ei salasanaa, jota moni kayttaa, kuten welkom123 tai 12345678.

» Ei omaa nimeasi tai sahkopostiosoitettasi.

Vinkki: pitka lause, jossa on kolme tai nelja erillista sanaa, on vahva ja helppo muistaa.
Isoja kirjaimia tai numeroita ei ole pakko kayttaa. Kayta WebOkéssa salasanaa, jota et

kdyta missaan muualla.

Salasanan asettaminen ensimmaista kertaa

Tilasitko meiltd? Silloin loimme tilisi ilman salasanaa. Kojelaudallasi nakyy silloin ilmoitus
Suojaa tilisi: aseta salasana ja painike Aseta salasana. Paadyt silloin kohtaan
Kirjautumistiedot, kortille Aseta salasanasi. Nykyistd salasanaa ei tarvitse silloin
syottaa: valitse uusi salasana, kirjoita se kahdesti ja napsauta Tallenna muutokset. Sen

jalkeen ilmoitus katoaa kojelaudaltasi.

Salasana unohtunut

1. Napsauta kirjautumissivulla Unohditko salasanasi?
2. Syo6ta sahkopostiosoitteesi (1). Etkd muista, mita osoitetta kaytat? Syoéta silloin jokin

verkkotunnuksistasi, esimerkiksi yrityksesi. fi.
3. Napsauta Laheta palautuslinkki (2).
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ese & mijn.weboke. nlfifpwreset. php
W a5/ 5 450+ anvostelua Blog Webmall

A=) 2 Omatili S F

webg:#(e Webhotelli Verkkotunnukset - Tuotteet Asiakastuki Tyokalut Al Builder [EED

Vaihda salasana

Sahkopostiosoite tai verkkotunnus

[ demoasiakas@weboke | ] o

Lihets palautusiinkki o

Takaisin kifjautumiseen

Palautuslinkin pyytaminen

Naet aina saman ilmoituksen, myds jos osoite tai verkkotunnus ei ole meilld tiedossa. Nain
kukaan ei voi selvittda, kuka on asiakas. Sahkoposti I1ahetetaan aina tilin
sahkdpostiosoitteeseen, vaikka olisit syoéttanyt verkkotunnuksen.
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[ R X ] & mijn.weboke.nlffifpwreset

webg:#(e Webhotelli Verkkotunnukset * Tuotteet Asiakastuki Tyokalut Al Builder [EED : 2 Omatili S F

Vaihda salasana

Jos sahkipostiosoite tai verkkotunnus on
tiedossamme, palautuslinkki on l5hetetty
tilin s@hkSpostiosoitieeseen. Tarkista
saapuneet viestit (ja tarvittaessa
roskapostikansio)

akaigin kifaulumiseen

Rk 2605 450+

Laheta meille

WebOké

Palautuslinkki on lahetetty

4. Avaa sahkoposti Aseta uusi salasana ja napsauta Vaihda salasanasi. Linkki toimii
kaksi tuntia.
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aoce 8 demoasiakas@weboke.fi

web< e i
Aseta uusi salasana

Vaihda salasana -

Hei DemoAsiakas,

Aseta WebOké-tilillesi uusi salasana ylla olevalla painikkeella.

Etkod pyytanyt tata itse? Sinun ei tarvitse tehdd mitdén, nykyinen
salasanasi toimii edelleen.

EIKO PAINIKE TOIMI?
Kopioi tama linkki ja liitd se selaimeesi:

https://www.weboke.Ti/pwreset?ioken=, .,

Napsauta linkkia tai kopioi se siirtyaksesi verkkosivustollemme. Etkd

luota siihen? Mene silloin itse verkkosivustollemme (www.weboke.fi) ja

valitse tukivalikosta "Syo6ta toimintokoodi”. Liitd sinne alla oleva koodi.
pPwW-. ..

Verkkosivusto: www.weboke.fi > Asiakastuki > Syota toimintokoodi

Ystavallisin terveisin,
WebOké-tiimi

WeboOke - Kyl

Sahkoposti palautuslinkilla WebOke

Sahkoposti palautuslinkin kanssa

Etkd luota sahkopostissa olevaan linkkiin? Se on viisasta jokaisen linkin sisaltavan
sahkopostin kohdalla. Mene silloin itse verkkosivulle ja valitse valikosta Asiakastuki kohta
Syoéta toimintokoodi. Liita siihen koodi sahkdpostista. Paadyt silloin samaan nakymaan.

5. Sydéta uusi salasanasi (1) ja kirjoita se viela kerran (2).
6. Napsauta Tallenna salasana (3). Saat vahvistuksen sdhkdpostitse. Kirjaudu sen
jalkeen sisaan uudella salasanallasi.
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ece & www.weboke filpwreset?token=..,
W ap/ 5 450+ arvostelua Webmall

webg:H(e Webhotelli Verkkotunnukset * Tuotteet Asiakastuki Tyokalut Al Builder [EED A= 2 Omatili Sm F

Vaihda salasana

Uusi salasana (véh. 8 merkkia)

{

Toista uusi salasana

Tallenna salasana o

Uuden salasanan valitseminen

Huomaa: uuden salasanan asettamisen jalkeen palautuslinkin kautta sinut kirjataan ulos
kaikilta laitteilta. Saitko palautussahkdpostin, jota et itse pyytanyt? Silloin sinun ei tarvitse
tehda mitaan. Nykyinen salasanasi toimii edelleen normaalisti.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 77 /373



WebOké

3.5 Kirjautuminen Google-tililla

Kaytatkdé Google-tilia, jonka sahkdpostiosoite on sama kuin WebOké-tilisi osoite? Silloin voit
kirjautua myods Google-tililla. Talléin sinun ei tarvitse kirjoittaa WebOké-salasanaasi.

Nain se toimii

. Siirry kirjautumissivulle, katso Kirjautuminen Oma WebOkéhen.

. Klikkaa kohdan tai alla Kirjaudu Google-tililla (1).

. Valitse Google-tilisi ja anna lupa.

. Palaat takaisin WebOkéhen. Tassakin vaiheessa pyydamme viela sahkopostitse
lahetettya koodia tai koodia autentikointisovelluksesta, katso Sahkdpostitse
lahetettava kirjautumiskoodi (kaksivaiheinen tunnistautuminen) ja
Todennussovelluksen kayttaminen.

A W N R

[ L X @ mijn.weboke.nl/login?taal=finnish

T LL L Blogl = Webmail SE ALY

web{'“(é Webhotelli Verkkotunnukset Tuotteet Asiakastuki Tyckalut Al Builder " A Oma tili -+

Kirjaudu Oma WebOké -palveluun
1441 Jatka antamalla tietos

=3 Sunnuntal 25, lokakuuts =
Sahkdpostiosoite

|
Tervetuloa uudelle |
sivustollemme! Salesana

Kirjaudu sisdan

Kirjaudu Google-tililla

Unohditko salasanasl?  Luo il

osoittees| wehmailia? Silrry osoitteeseen

webmailweboke nl

ks ole vield sihkbpostia omalla verkkotunnikselias? Katso

sihkbpostibosting omalla verh

Painike Kirjaudu Google-tililla

Miksi se ei onnistu?

« Eri sahkopostiosoite: WebOké etsii tilia Google-tilisi sahkopostiosoitteella. Jos se
on eri osoite kuin WebOké-kirjautumisosoitteesi, emme Idyda tiliasi. Talloin paadyt
sivulle, jossa voit luoda uuden tilin. Al3 luo toista tilia, vaan kirjaudu sisdan
salasanallasi. Voit myo6s vaihtaa kirjautumisosoitteesi Google-tilisi osoitteeksi, katso
Kirjautumisen sahkdpostiosoitteen vaihtaminen.
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« llmoitus Kirjautuminen Google-tililla epaonnistui: yrita uudelleen tai kirjaudu
sisaan sahkdpostiosoitteellasi ja salasanallasi.

Vinkki: vaikka kirjautuisit yleensa Google-tililla, oma salasana on hyddyllinen. Nain paaset
aina sisaan. Katso Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen.
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3.6 Aktiivisten istuntojen tarkastelu ja
uloskirjautuminen

Aina kun kirjaudut sisaan tietokoneella, puhelimella tai tabletilla, syntyy istunto. Kohdassa
Kirjautumistiedot naet osiossa Aktiiviset istunnot, missa olet talla hetkella
kirjautuneena sisaan. Etko tunnista jotakin laitetta? Kirjaa se tasta ulos etana.

Istuntojen tarkastelu

1. Siirry vasemman alareunan valikossa kohtaan Kirjautumistiedot.
2. Vierita kortille Aktiiviset istunnot.

Verkkotunnukset ~

Tallenna muutokset

O Kaksivaiheinen tunnistautuminen

= Menetelma: Sihkopostikoodi = Aktiviner

@  Vield turvall pi todennussovelluksella
53hkop 1 4

Madrita

] Akfiiviset istunnot
Chrome op Linux
® Kumppanichjelma
Ansaltas suasitelena Chrome op Linux  » Témé istunio
Chrome op Linux

Kirjaudu ulos kaikkialta paitsi talta laitteelta

Aktiiviset istunnot

Jokaisesta istunnosta naet selaimen ja jarjestelman, esimerkiksi Chrome Windowsissa,
IP-osoitteen ja siita lIahtien, kun kyseinen istunto on ollut kirjautuneena sisaan. Laitteella,
jota kaytat juuri nyt, on merkintd Tama istunto (1).

Istunnosta uloskirjautuminen

» Klikkaa istunnon vieressa kohtaa Kirjaudu ulos (2). Kyseisella laitteella pitaa sen
jalkeen kirjautua uudelleen sisaan.

» Haluatko sulkea kaikki kerralla? Klikkaa silloin kohtaa Kirjaudu ulos kaikkialta
paitsi talta laitteelta (3). Pysyt itse kirjautuneena sisaan. Naet silloin, kuinka
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monesta istunnosta kirjauduttiin ulos.

Painike Kirjaudu ulos kaikkialta paitsi talta laitteelta nakyy vain, jos olet
kirjautuneena sisaan useammalla kuin yhdella laitteella.

Huomaa: naetkd istunnon, johon et luota? Kirjaa se ulos ja valitse heti sen jalkeen uusi
salasana (Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen). Pelkka
uloskirjautuminen ei auta, jos joku tietda salasanasi. Harkitse myds
tunnistautumissovellusta (Todennussovelluksen kayttaminen).

Vinkki: tyoskenteleeko tilillasi kollegoita? Heilld on omat kirjautumistietonsa, eika heita
nay tassa. Heidan kayttdoikeuksiaan hallitaan kohdassa Kayttajien kutsuminen ja
kayttdoikeuksien antaminen.
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3.7 Kirjautumisen sahkopostiosoitteen
vaihtaminen

Kirjautumisen sahkdpostiosoite on osoite, jolla kirjaudut Oma WebOkéen. Tahan
osoitteeseen lahetdamme myds kirjautumiskoodit. Se on eri osoite kuin tietojesi
sahkopostiosoite, johon Iahetetdaan laskut ja viestit. Sen osoitteen vaihdat kohdassa
Tietojesi ja laskutusosoitteen muuttaminen.

Nain vaihdat kirjautumisen sahkopostiosoitteen

1. Siirry valikossa vasemmalla alhaalla kohtaan Kirjautumistiedot. Kortilla
Kirjautumistiedot naet nykyisen Kirjautumisen sahkopostiosoite -tietosi.

. Klikkaa Vaihda kirjautumisen sahkopostiosoite (1). Lomake avautuu.

. Tayta kohtaan Uusi kirjautumisen sahkopostiosoite uusi osoite (2).

. Vahvista syéttamalla Nykyinen salasana (3).

. Klikkaa Tallenna muutokset (4). Naet ilmoituksen, etta kirjautumisen
sahkopostiosoite on vaihdettu.

u b~ W N

ese @ oma.weboke.nlmijninloggegevens

Kirjautuminen ja tietoturva

& Kirjautumistiedot P Vaihda salasana

Nykyinen salazana
DemoAsiakas F

Kirjautumisen sahkbpostiosoite demoasiakas@weboke.fi

o ihda kirjautumisen sahkipostiosoite

Uusi kirjautumisen sahkopostiosoite

Tallenna muutokset

Tallenna muutokset o

® Kumppanichjelma O Kaksivaiheinen tunnistautuminen

& Menetelmé: Sihkdpostikoodi @ Aktilvinen

@ Vield turvallisempi todennussoveliuksella
s shkopostikoodi

Kirjautumisen sahkopostiosoitteen vaihtaminen

Tasta lahtien kirjaudut sisdan uudella osoitteella. Pysyt itse kirjautuneena. Muilla laitteilla
sinut kirjataan ulos.
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Mihin kannattaa kiinnittaa huomiota?

» Kayta osoitetta, jota padset varmasti lukemaan. Sinne saapuvat kirjautumiskoodisi.
Jos et paase lukemaan tata osoitetta, et paase enaa sisaan.

» Jokainen kirjautumisosoite voi kuulua vain yhteen kirjautumistunnukseen. Jos osoite
on jo kaytdssa toisella tunnuksella, naet ilmoituksen Tama sahkopostiosoite on jo
kaytossa. Haluatko yhdistaa kaksi tilia? Katso Siirtaminen ja tilien yhdistaminen.

» Eikod sinulla ole salasanaa, koska kirjaudut aina Googlella? Aseta silloin ensin
salasana, katso Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen.

Vinkki: kaytatké WebOkén kautta omaan verkkotunnukseesi kuuluvaa sahkdpostiosoitetta

kirjautumisosoitteena? Varmista silloin, etta paaset myos sahkdpostiisi, jos hostingissasi on

jotain vikaa. Toinen osoite jonkin muun palveluntarjoajan kautta on siksi usein
kaytannollisempi kirjautumisosoitteeksi.
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Hallintapaneeli ja kaytto
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4.1 Etusivu

Kirjautumisen jalkeen tulet Etusivulle. Taalla naet yhdella silmayksella tilisi tilanteen ja

paaset yhdelld klikkauksella sinne, mita tarvitset. Paaset takaisin tanne aina valikon
ylareunasta kohdasta Etusivu.

ece & oma.weboke.nlymijndashboard

88 Etusivu
¥ Al Builder

O Alkesku

) Kumppanichjelma

F  DemoAsiakas Fi

5 Omat sivustot ja sovellukset

Oma WebOkén etusivu

Ylaosa: laskurit

/" Avaa Al-keskus -+

Hei DemoAsiakas, mitéd hoidetaan tanaan?

Al-avustal i

Heil Olen enemman kuin tukibotti, olen i wainen hostir

Woin auttaa sinua hostingia, sahkopostia ja sivustoa seka vastata

kaikkiin teknisiin ja hallinnollisiin kysymyksiisi,

Mita tustteita minulla on? Tee minulle tukipyymta Lishestynka pakettieni rajoja?

- Mistralin eurcoppalainen tekodly - Tictosi pysyvat EU-alusslla

2 Omat tuotteet Kalkki TuoTTeEl =

YIhaalla nakyy paivamaara ja tervehdys nimellasi (1). Sen alla nelja laattaa. Klikkaa laattaa

siirtyaksesi kyseiseen osioon.

« Tuotteet (2): kuinka monta tuotetta sinulla on, ja alla esimerkiksi hostingpakettien
maara. Katso Tuotteiden yhteenveto.
» Verkkotunnukset (3): aktiiviset verkkotunnuksesi ja kuinka moni niista uusiutuu

automaattisesti. Jos verkkotunnus on pian vanhenemassa, naet siita merkinnan

laatassa. Katso Verkkotunnuksesi yhteenveto.
« Laskut (4): avoinna olevien laskujen maara ja summa. Jos kaikki on maksettu, naet
tekstin Kaikki maksettu. Katso Laskujen tarkastelu ja lataaminen.
» Tukipyynnét (5): avoimet tukipyyntdsi ja odottaako jokin pyynt6 vastaustasi. Tama
laatta avaa tukikeskuksen. Katso Tukikeskus.
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Iimoitukset laskureiden ylapuolella
Joskus laattojen ylapuolella nakyy palkki. Se nakyy vain silloin kun se on tarpeen:

» Avoin lasku, painikkeiden Nayta lasku ja Maksa nyt kanssa. Katso Laskun
maksaminen (myods useamman kerralla).

» Suojaa tilisi: aseta salasana, jos et ole vield valinnut omaa salasanaa. Katso
Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen.

« Ajankohtainen hairi6 tai suunniteltu huolto, painikkeen Katso tila kanssa. Katso
Hairioét ja huoltokatkot.

« Uutinen jostain uudesta WebOkéssa, merkinnalla Uusi. Oikeassa reunassa olevasta
rastista suljet tallaisen ilmoituksen.

Jos lasku on avoinna, naet palkissa laskujen maaran, summan, laskunumeron ja erapaivan
(1). Painikkeella Nayta lasku (2) avaat laskun, painikkeella Maksa nyt (3) siirryt suoraan
maksunakymaan. Laatassa Laskut nakyy tall6in merkinta Avoinna: 1 avoimen summan
kanssa.

L L X ] @ mijn.weboke.nlfmijndashboard

; \ke Webhosting ~

Dashboard Goedenavond, DemoKlant
17 Al Builder
,01 factuur staat open: € 6,04
O Al Centrum = pid2026101231681 - vervalt 31-10-202¢
& Mijn Producten

Mijn Domeinen

B Min Facturen

3 Supportcentrum

Al Centrum openen -

Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag regelen?

Al-assistent

Hoil Ik ben meer dan een support-bot, ik ben je persoonlijke hosting-assistent.

© Affillate programma _ )
insidodaliia Ik kan je helpen bij het beheren van je hosting, mail en website en al je

technische en administratieve vragen beantwoorden.

Demokiant NL

voormeaon  Bereik ik de limi v mijn pakketten?

- Europese Al van Mistral - Ja dats bljft in de EU

Avoin lasku etusivullasi
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Muuta etusivulla

LB R & oma weboke. nifmijndashboard

bhotelli «  Verkkotunnukset ~

Omat

verkkotunnukset

" Avaa Al-keskus -+

Al-avusial i

Heil Olen enemman kuin tukibotti, olen wtainen hostin

Woin auttaa sinua hostingia, : ja sivustoa seka vastata

kaikkiin teknisiin ja hallinnollisin kysymyksiisi,

® Kumppanichjeima

Mits tuotteita minulla on? Tee minulle tukipyymntd Lishestynki pakettieni rajoja?

F  DemoAsiakas Fl
- Mistralin surooppalainen tekodly - Tictosi pysyvat EU slusells

© o

& Omat sivustot ja sovellukset ) r 2 Omat tuotteet Kalkki tuottest =

P

= Blogistamme

Nostenu

= e Uusi verkkosivustomme ja Oma WebOké: miksi rakensimme
Uutta: MCP-palvelin tekodlylle. Anna oman tekodlysi Kalken ltea

tybskennelld verkkosivustollasi

Verkkosivusto tehty tekodlylld? Nain julkaiset vibe coding
-sivustosi

Lue artikiell

Koko etusivu

» Tekoalyavustaja (1): esita kysymys suoraan tassa tai klikkaa jotain alla olevista
esimerkkikysymyksistd. Painikkeella Avaa Al-keskus paaset kaikkiin keskusteluihisi.
Katso Al-avustaja: mitd se voi tehda puolestasi? ja Al-keskus ja keskustelusi.

« Omat sivustot ja sovellukset (2): pakettiisi asennetut sivustot, painikkeella
Kirjaudu sisaan, jolla paaset suoraan sivustosi hallintaymparistéon. Jos et ole viela
asentanut mitaan, ohjaamme sinut Websitemanageriin. Katso Website Manager:
WordPressin ja muiden ohjelmistojen asentaminen.

« Omat tuotteet (3): pakettisi, alla verkkotunnus ja painike suoraan kirjautumista
varten, esimerkiksi DirectAdmin. Painikkeella Kaikki tuotteet naet taydellisen
yleiskuvan. Katso Siirry DirectAdminiin.

« Blogistamme (4): WebOkén tuoreimmat uutiset ja oppaat.
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Vinkki: ensimmaiselld kirjautumiskerralla kdynnistyy lyhyt opastettu kierros tarkeimpien
osioiden lapi. Voit katsoa sen myb6hemmin uudelleen, katso Kieli, tumma tila ja opastettu
kierros.
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a.2 Valikko, hakupalkki ja pikavalikko (Ctrl+K)

Oma WebOkéssa paaset nopeasti haluamaasi paikkaan kolmella tavalla: vasemmalla
olevan valikon kautta, ylareunan hakupalkin kautta tai nappaimistén pikavalikolla.

Vasen valikko
Vasemmalla nakyy aina Oma WebOkén valikko:

« Etusivu: aloitussivusi, katso Etusivu.

« Al Builder: anna tekoalyn tehda verkkosivustosi, katso Al Builder: verkkosivuston
rakentaminen puolestasi.

« Al-keskus: keskustelusi tekodlyavustajan kanssa, katso Al-keskus ja keskustelusi.

« Omat tuotteet: webhotellisi, sahkdpostipaketit, Nextcloud ja sivustorakentajat,
katso Tuotteiden yhteenveto.

« Omat verkkotunnukset: verkkotunnuksesi, DNS, edelleenlahetykset ja
siirtokeskus, katso Verkkotunnuksesi yhteenveto.

« Omat laskut: laskusi, luottosaldo ja automaattinen veloitus, katso Laskujen
tarkastelu ja lataaminen. Taman valikkokohdan perassa oleva luku kertoo avointen
laskujen maaran.

« Oma hallinto: tietosi, yhteystiedot, kirjautumistiedot, kayttajat ja paljon muuta,
katso Tietojesi ja laskutusosoitteen muuttaminen.

« Tukikeskus: tukipyynndt, tietopankki ja apu, katso Tukikeskus.

Nakyyko valikkokohdan perassa nuoli? Vie hiiri sen paalle, niin alavalikko avautuu nayttaen
osat. Esimerkiksi kohdassa Omat verkkotunnukset (1) ndet Yhteenveto, DNS,
Edelleenlahetykset, Verkkotunnusten yhteystiedot, Siirtokeskus, DNSSEC/DANE
ja Siirra verkkotunnuksia (2). Jos klikkaat itse valikkokohtaa, paaset yhteenvetosivulle.
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ese & oma.weboke.nl/mijndashboard

web< ke

Etusivu

¥ Al Builder

@
1

o @ Yisickatsaus

#= DNsS

3 Alkesku

Edelleeniahetykset
/" Avaa Al-keskus -
5 Verkkotunnusten
— yhteystiedot
bk Hei DemoAsiakas, mitéd hoidetaan tandan?
Z DNSSEC/DANE
i

+ o &
Stirra verkkotunnuksia Hedl Olen enemman kuin tukibottl, olen ilokohtainen hostin

oin auttaa sinua hallitsemaan hostingia, sahkopostia ja sivustoa seka vastata
kaikkiin teknisiin ja hallinnollisiin kysymyksiisi.

® Kumppanichjeima
Mita tuotteita minulla on? Tee minulle tukipyynto Lahestynko pakettieni rajoja?

F  DemoAsiakas Fi

- Mistralin surooppalainen tekodly - Tictosi pysyvit L

5 Omat sivustot ja sovellukset Websiie Manager = 2 Omat tuotteet Kalkkl fuotieet =

Valikko ja Omat verkkotunnukset -alavalikko

Omat verkkotunnukset -alavalikko

Valikon alla ovat Kumppaniohjelma (vain tilin omistajalle, katso Liity kumppaniksi ja jaa
suosittelulinkkisi) ja tilisi tietolohko, katso Useita tileja: tilien valilla vaihtaminen.

Vinkki: puhelimessa valikko on piilotettu. Napauta vasemmassa ylakulmassa olevaa
kolmen viivan painiketta avataksesi sen.

Ylapalkki

YIhaalla nakyy verkkosivuston valikko, josta l6ytyvat muun muassa Webhotelli,
Verkkotunnukset, Tuotteet, Asiakastuki ja Tyokalut. Nain voit tilata jotain tai etsia
tyOkalun poistumatta Oma WebOkésta. Oikealla nakyvat Ostoskori, Verkkosivustolle,
kielivalinta (katso Kieli, tumma tila ja opastettu kierros) ja Kirjaudu ulos.
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ece & oma.weboke.nlmijndashboard

mb)_‘g_ke Webhotell «  Verkkotunnukset

Rekisterti verkkotunnus

Siltr verkkotunnus
Etusivu

¥ Al Builder

o

0

Tukipyynnot

3 Alkesku

«" Avaa Al-keskus -+

Al-avusial 3

Heil Olen enemman kuin tukibotti, olen ilokohtainen hostir

Woin auttaa sinua hallitsemaan hostingia, sahkdpostia ja sivustoa seka vastata
kaikkiin teknisiin ja hallinnollisiin kysymyksiisi.

® Kumppanichjeima

Mita tuotteita minulla on? Tee minulle tukipyynto Lahestynko pakettieni rajoja?

F  DemoAsiakas Fi

- Mistralin eurooppalainen tekodly - Tictosi pysyvit Ell-slusslla

5 Omat sivustot ja sovellukset 2 Omat tuotteet Kalkkl fuotieet =

tovalikke portaalin yliosassa

Portaalin ylapalkin verkkosivustovalikko

Hae tililtasi

Kentallad Hae tililtasi... (1) voit hakea kaikesta kerralla: tuotteistasi, verkkotunnuksistasi,
laskuistasi, tukipyynnoistasi, Oma WebOkén sivuilta ja tietopankista.

1. Klikkaa ylareunan hakukenttaa.

2. Kirjoita muutama kirjain, esimerkiksi osa verkkotunnuksestasi tai laskun numero. Jos
kirjoitat useamman sanan, niiden kaikkien taytyy esiintya.

3. Tulokset ilmestyvat heti kentan alle, lajiteltuina tyypin mukaan. Klikkaa tulosta
siirtyaksesi sinne.
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ece & oma.weboke.nl/mijndashboard

Wb{gke # Webhotelll «  Verkkounnukset ~  TUOMeSt «  Asiakastuki ~  Tyokalut « Al Bulider o demoasiakas-i }

‘WehHost Two

demoasiakas-fi.fi

«" Avaa Al-keskus -+

Al-avustal i

Heil Olen enemman kuin tukibotti, olen ilokohtainen hostir

oin auttaa sinua hallitsemaan hostingia, sahkopostia ja sivustoa seka vastata
kaikkiin teknisiin ja hallinnollisiin kysymyksiisi.

) Kumppanichjeima
Ansalise suosittelema
Mita tuotteita minulla on? Tee minulle tukipyymto Lahestynko pakettieni rajoja?

F  DemoAsiakas Fi

- Mistralin eurooppalainen tekodly - Tictosi pysyvit Ell-alusslla
na tila

# Kirjautumnistisdot

5 Omat sivustot ja sovellukset Webslie Manager — 2 Omat tuotteet Kalkkl fuotieet =
Kirjaudu ulos :

Haku koko tililtasi

Haku koko tililtasi

Naet vain sen, mika kuuluu omaan tiliisi. Jos tydskentelet kayttajana jonkun toisen tililla,
naet vain ne osat, joihin sinulla on oikeudet.

Pikavalikko (Ctri+K)

Haluatko mieluummin kayttaa nappaimistdéa? Paina Oma WebOkéssa missa tahansa Ctrl
+ K. Macilla se on Cmd + K. Avautuu ikkuna, jossa nakyvat kaikki Oma WebOkén sivut.
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ece & oma.weboke.nlfmijndashboard

Pikavalikko

1. Kirjoita osa sivun nimesta, esimerkiksi las laskuja varten.
2. Valitse nuolindppaimilla t ja | sivu ja paina Enter. Voit myds klikata.

C [H-)F sivua

Etusivu

Omat tuotteet

Website Manager

Lisad tallennustilaa

Omat kotisivukoneet

Omat verkkotunnukset

DNS

Edelleenlhetykset
Verkkotunnusten yhteystiedot
Siirtokeskus

DNSSEC/DANE

3. Sulje pikavalikko nappaimella Esc.
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eee & oma.weboke.nifmijndashboard

: @,4

Omat laskut

Kirjoittaminen pikavalikossa

Pikavalikko hakee vain sivujen nimista. Jos etsit tiettyd verkkotunnusta tai laskua, kayta

ylareunan hakupalkkia.
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4.3 Kieli, tumma tila ja opastettu kierros

Kielen vaihtaminen

Oma WebOké on saatavilla monella kielella. Oikeassa ylakulmassa naet kielen, jolla

parhaillaan tyéskentelet, esimerkiksi Fl ja lipun kuva (1).

1. Klikkaa kieltd oikeassa ylakulmassa.
2. Valitse kieli listalta.

ene & oma.weboke.nlymijndashboard

Wb&g_‘ke Webhotelll «  Verkkotunnukset ~  Tuottest Asiakastukl ~  Tyokalut - 7 Ostoskor @ Verkkosiv o + Fl

2

Hei DemoAsiakas, mitéd hoidetaan tdndan?

Al-avustajs

Hei! Olen enemman kuin tukibotti, olen ilokohtainen hosting

Woin auttaa sinua hallitsemaan hostingia, sahkopostia ja sivustoa sekd vastata
kaikkiin teknisiin ja hallinnollisiin kysymyksiisi,

® Kumppanichjeima

Mit tuotteita minulla on? Teeminulle tukipyynté ~ Lihestynks pakettieni rajoja?

DF  DemoAsiakas Fl

- Mistralin eurcoppalainen tekodly - Tietosi pysyvat EL-slueells

L Tummatila

Kirjauturmistiedot
B Omat sivustot ja sovellukset Website Manager ® Omat tuotteet

Kielivalinta ylareunassa

= Nederiands
B English
R Deutsch
B0 Francais
2= Dansk
= Espaiiol
BE Svenska
N1 italizno
- Polskl
El Fonugué:
B8 Romina
e Cedting
= eMavia
= Magyar
um Slovencina
mm GbArapokd
4= suam
-— Hrvaiski
BB Norsk

- Letviy
o Slovenséina
- Latviegu

W Eesi)

Sivu, jolla olet, latautuu uudelleen valitulla kielella. Pysyt kirjautuneena sisaan. Joillakin

kielilld myds osoiterivin osoite muuttuu, esimerkiksi my.weboke.nl englannin kielella.
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ese my.webake.nl/mijndashboard
¥

4+ Haluatko kayttaa asiakasportaalia suomeksi?
Dashboard

¥r Al Builder

Good afternoon, DemoAsiakas

o Al centre

&

1

«" Open the Al centre -

Hi DemoAsiakas, what shall we sort out today?

Al assistont

Hil 'm more than a support bot, I'm your personal hosting assistant.
I can help you manage your hosting, email and website, and answer all your
@ Afliste programme a technical and administrative questions.
Earn by refeiting customes
&
F  DemoAsiakas Fi

Which products do | have? Create a ticket for me Am | reaching the limits of my packages?
. European Al by Mistral - Your data stays in the £U

Hallintapaneeli toisella kielella

Kojelauta toisella kielella

Huomaa: oletko tilin omistaja? Silloin valitsemastasi kielesta tulee myads tilisi kieli. Saat
jatkossa sahkopostit, laskut ja tukipyynnot kyseisella kielella. Jos et halua tata, valitse
uudelleen oma kielesi. Tilisi kielen naet myds kohdasta Tietojesi ja laskutusosoitteen
muuttaminen.

Tumma tila

Tyb6skenteletkd illalla tai pidatké tummasta naytésta enemman? Ota silloin tumma tila
kayttoon.

1. Klikkaa valikon vasemmassa alareunassa olevaa kytkinta kohdassa Tumma tila (1).
2. Oma WebOké muuttuu heti tummaksi. Klikkaa uudelleen palataksesi vaaleaan tilaan.
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Hyvaa paivaa, DemoAsiakas

«" Avaa Al-keskus -+

Hei DemoAsiakas, mitéd hoidetaan tanaan?

Mita tuotteita minulla on? Tee minulle tukipyymto Lahestynko pakettieni rajoja?

Mistralin eurcoppalainen tekadly - Tietosi pysyvit

WehOké

Oma WebOké tummassa tilassa

Valintasi tallentuu selaimeesi. Jos kirjaudut sisaan toisella tietokoneella tai toisessa
selaimessa, ota tumma tila kayttdédn erikseen myds siella.

Opastettu kierros

Kun avaat Oma WebOkén ensimmaista kertaa, opastettu kierros kaynnistyy
automaattisesti. Kymmenessa lyhyessa vaiheessa esittelemme tarkeimmat osiot:
hakupalkin, verkkosivustosi, tuotteesi, Oman Hallinnon, DNS:n, verkkotunnuksesi
yhteystiedot, Verkkosivuston Hallinnan, tukikeskuksen ja tumman tilan.
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eee & oma.weboke.nifmijndashboard?tour=1

1/
Tervetuloa uudelle sivustollemme!

Koko asiakasportaalimme on uudistettu kokonaan, Olemme
en itse, liman riippuvuutta ulkopuolisista
imittajista. Siksi pystyimme rakentamaan sen

1 asiakkaidernme paiautieen pohy
oli vain yksi asla: 1ehda siitd mahdollisimman selked ja

helppokaytidinen

Uusia toimintoja on twilut paljon, lian monta lueteltavaksi
Haluatke lyhyen esittelyn térkeimmista parannuksista?

Seuraa silloin esittelykiesrostamme!

Jusissa jdrjeste 54 vol perustesilisest ksesta

huolimatta esiintys pienia virhaits. Huomasitka jotain? Kerro

meille )

Chita Seuraava

Opastettu kierros: ensimmainen vaihe

» Klikkaa Seuraava siirtydksesi seuraavaan vaiheeseen. Vaiheeseen liittyva osio
korostuu.

» Painikkeella Edellinen palaat edelliseen vaiheeseen.

» Painikkeella Ohita lopetat opastetun kierroksen. Viimeisessa vaiheessa klikkaa
Aloitetaan.
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[ Z X ] & oma.weboke.nlymijndashboard?tour=1

27 18
Hae koko tilitasi

Lhutta: yksi hakukentts, joka hakee kaikesta,

Tuotteesi, verkkotunnukses|, laskusi, tukipyyntbsi

ja tietopankki. Kirjofta muutama kirjain ja siimy
suoraan perille.

Ohita Edellinen

Opastettu kierros: hakupalkki

Haluatko nahda opastetun kierroksen myéhemmin uudelleen? Avaa silloin kojelauta
lisadmalld osoitteen peraan ?tour=1: oma.weboke.nl/mijndashboard?tour=1. Myés
toisessa selaimessa tai toisella laitteella opastettu kierros kaynnistyy automaattisesti
ensimmaiselld kerralla.
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a.4 Useita tileja: tilien valilla vaihtaminen

Yhdella kirjautumisella voit kuulua useampaan kuin yhteen asiakastiliin. Nain kay
esimerkiksi silloin, kun toinen asiakas kutsuu sinut kayttdjaksi omaan tiliinsa, vaikka sinulla
on my06s oma tili. Tai kun tydskentelet useammalle yritykselle, joilla kullakin on oma
WebOké-tili. Sinun ei tarvitse kirjautua eri sahkdpostiosoitteilla: vaihdat tilia Oma
WebOkéssa.

Tilisi valikon alareunassa

Valikon vasemmassa alareunassa naet, minka tilin kanssa tydskentelet juuri nyt:
nimikirjaimesi ja tilin nimi (1). Sen alla ovat Tumma tila (2, katso Kieli, tumma tila ja
opastettu kierros), Kirjautumistiedot (3, katso Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai
unohtaminen) ja Kirjaudu ulos (4).

[ L X & oma.weboke.nlymijndashboard

" Avaa Al-keskus -+

Al-avusial i

Hei! Olen enemman kuin tukibott], olen ilokohtainen hosting

Voin auttaa sinua hallitsemaan hostingia, sahkopostia ja sivustoa seka vastata
Raikkiin teknisiin ja hallinnollisiin kysymyksiisi,

® Kumppanichjelma
A & suositelemal

Mits tuotteitaminullaon?  Teeminulle tukipyynta ~ Lihestynk pakettieni rajoja?

F  DemoAsiakas Fi

- Mistralin eurooppalainen tekodly - Tistosi pysyvat EL-alusella

5= Omat sivustot ja sovellukset W o ® Omat tuotteet

Tilisi valikon alareunassa

Miten paaset toiseen tiliin?

Toisen tilin omistaja kutsuu sinut. Han tekee taman kohdassa Oma hallinto, valilehdella
Kayttajat: han tayttaa sahkdpostiosoitteesi (1), valitsee mita saat tehda, esimerkiksi
Verkkotunnukset (2) ja Laskut (3), ja klikkaa Laheta kutsu (4). Tarkemmin tasta lue
kohdasta Kayttajien kutsuminen ja kayttdoikeuksien antaminen.
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eee & mijn.weboke. nlfaccount/users

Producten < Support ~ 5 ~ i t 7 Winkelwagen

@7 NieUwe genruiker unoaigen

Dashboard

it, dan kan die met c

E-mailadres

Al Builder

demoklant-ni@webaoke.nl

5 Al Centrum

Mijn Producten Alle machtigingen

Mijn Domeinen
B Mijn Facturen
Mijn Administratie

Supportcentrum

® Kies machtigingen

Profiel

| Contacten

) Producten

Producten beheren

_ Product single sign-on

Domeinen

| Domeinen beheren

Facturen

) Offertes

® Affillate programma

Demoklant Zakelijk

4

2ga uitnodigen in je account

Toisen tilin omistaja kutsuu sinut

| Supporttickets

Affiliates

I E-mails

Bestellingen

Uitnodigh

web ke

ithoggen

Saat tdman jalkeen sahkdpostin, jonka otsikko on Sinut on kutsuttu tilille ja kyseisen
tilin nimi. Kutsu on voimassa 7 paivaa.
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[ X X ] & demoklant-nl@weboke.nl

web@:a(e. ni

Je bent uitgenodigd voor het account
van DemoKlant Zakelijk

Accepteer de uitnodiging -

Met deze uitnodiging krijg je toegang tot het WebOké account van
DemoKlant Zakelijk. Klik op de knop hierboven om de uitnodiging te
accepteren.

Deze uitnodiging is 7 dagen geldig. Daarna moet er een nieuwe
verstuurd worden.

WERKT DE KNOP NIET?
Kopieer deze link en plak hem in je browser:

https://mijn.weboke.nl/user/invite/ ...

Met vriendelijke groet,
team WebOké

WebOké - KvK 24366368

De uitnodiging in je mailbox WebOke

Kutsu sahkopostilaatikossasi

1. Klikkaa sahkoépostissa Hyvaksy kutsu. Sivu Hyvaksy kutsu avautuu.

2. Onko sinulla jo kirjautuminen WebOkéhen talla sahkdpostiosoitteella? Tayta talldin
kohtaan Salasanasi (1) tavallinen salasanasi. Jos sinulla ei viela ole kirjautumista,
tayta tahan nimesi ja valitse salasana.

3. Klikkaa Hyvaksy kutsu (2).

4. Jos Oma WebOké pyytaa koodia, tayta koodi, jonka saat sahkdpostitse, aivan kuten
tavallisessa kirjautumisessa (katso Sahkopostitse lahetettava kirjautumiskoodi
(kaksivaiheinen tunnistautuminen)).
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[T X ] & mijn.weboke. nlfuser/invite/

web{_&em Webhosting ~ Domeinen Producten - Support Tools ~ Al Builder [CIEIR w 2 Mijn Account s NI

Uitnodiging accepteren

DemoKlant Zakelijk heeft je vitgenodigd als
medegebruiker (demoklant-nl@weboke.nl). Accepteer
de uitnodiging om toegang te krijgen

Je hebt al een account met demoklant-nl@weboke.nl
Vul hieronder je wachtwoord in om de toegang te

koppelen en meteen in te loggen

Je wachtwoord o

Kutsun hyvaksyminen

Vinkki: jos jatat salasanan tyhjaksi, liitamme kayttooikeuden silti. Kirjaudut sen jalkeen
normaalisti itse sisaan.

Tilin vaihtaminen

Jos kirjautumisesi kuuluu useampaan kuin yhteen tiliin, kohdan Kirjaudu ulos ylapuolella
nakyy myos Vaihda tilia (1). Jos sinulla on vain yksi tili, et nae tata painiketta, kuten
ensimmaisessa kuvassa.

1. Klikkaa vasemmassa alareunassa Vaihda tilia. Esiin avautuu lista kaikista tileistasi.
Jokaisen nimen perassa nakyy asiakasnumero.

2. Tili, jossa tyOskentelet juuri nyt (2), on merkitty eika sita voi valita.

3. Klikkaa tilid, johon haluat siirtya (3). Paaset kyseisen tilin koontinayttédn.
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Dashboard Goedemorgen, DemoKlant

¥ Al Builder

@

) Al Centrum

Mijn Producten 1

Producten upporitickets

Mijn Domeinen
B Min Facturen
B Mijn Administratie
ijn Administratie <" Al Centrum openen -
O Supportcentrum

Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag regelen?

Al-assistont

Hoil Ik ben meer dan een support-bot, ik ben je persoonlijke hosting-assistent,

Sy :
rf"f'"?_w_ D‘:’q_'l‘m!:'_'a Ik kan je helpen bij het beheren van je hosting, mail en website en al je

technische en administratieve vragen beantwoorden

DN Demoklant NL

Welke producten heb ik? Masak een ticket voor me aan Bereik ik de limieten van mijn pakketten?

- Europase Alvan Mistral : Je datn blijft in da EL

5 Mijn websites & apps Webaite r 2 Mijn producten

Tilin vaihtaminen

Kirjautumisen jalkeen aloitat omasta tilistasi, jos sinulla on sellainen. Jos tydskentelet
toisen tililla, kyseisen tilin nimi nakyy valikon alareunassa (1). Nain naet aina missa olet.
Omaan tiliin palaat samalla tavalla, kayttamalla kohtaa Vaihda tilia.

Mita naet toisen tililla?

Tilin omistaja maarittad, mita sind kayttdjana saat tehda, esimerkiksi verkkotunnukset ja
laskut mutta ei tuotteita. Osiot, joihin sinulla ei ole oikeuksia, nakyvat valikossa harmaana
lukon kuvakkeen kanssa (2). Myds koontinayttd nayttaa vain sen, mita saat nahda.
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Dashboard Goedemorgen, DemoKlant

) Al Centrum

@ B o
0 0 0

Producten Facturen Supporitickets

«" Al Cantrum openan -+

Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag regelen?

Al-assistont

Hoil Ik ben meer dan een support-bot, ik ben je persoonlijke hosting-assistent,

Ik kan je helpen bij het beheren van je hosting, mail en website en al je
technische en administratieve vragen bear

DZ  DemoKlant Zakelijk

- citkete sk - Europese Al van Mistral - Jz datn blijft in de L

5 Mijn websites & apps Webaite r 2 Mijn producten

Werken in het account van een ander

Ty6skentely toisen tililla

o Welke producten heb ik? Masak een ticket voor me aan Bereik ik de limieten van mijn pakketten?

Jos klikkaat harmaata osiota, naet ilmoituksen Ei kayttooikeutta. Klikkaa Sulje ja pyyda
omistajaa antamaan sinulle lisaa oikeuksia kohdassa Omat kayttajat. Lue tasta lisaa

kohdasta Kayttajien kutsuminen ja kayttdéoikeuksien antaminen.
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eee & mijn.weboke.nl/mijndashboard

& Geentoegang b

Je gebrulkersaccount heeht geen rechten voar dit enderdeel. Vraag

de accounteigenaar om j2 via Mijn Gebrutkers toegang te geven

Sluiten

IImoitus Ei kayttéoikeutta

Jotkin asiat voi tehda vain omistaja, kuten kumppanuusohjelman kayttd, Al Builder,
kayttajien kutsuminen ja tilin siirtaminen. Kielivalinta muuttaa tilin kielen vain, jos olet
omistaja.

Vinkki: haluatko mieluummin yhdistada kaksi omaa tiliasi yhdeksi tiliksi? Se onnistuu
kohdasta Yhdista tilit, katso Siirtaminen ja tilien yhdistaminen.
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Verkkotunnukset

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 107 /373



WebOké

5.1 Verkkotunnuksesi yhteenveto

Kaikki verkkotunnuksesi [0ytyvat kohdasta Omat verkkotunnukset. Klikkaa vasemmasta
valikosta Omat verkkotunnukset. Paaset silloin Yhteenveto-valilehdelle.

+ Rekisterdi 1ai siird -

@ Yieiskatsaus = DNS

o demoasiakasfifi ¢
(-]
Automasttinen vusiminen pesid

Verkkotunnustesi yhteenveto

Mita talla sivulla nakyy?

» Valilehdet (1): Yhteenveto, DNS, DNSSEC/DANE, Edelleenlahetykset,
Yhteystiedot, Siirtokeskus ja Siirra. Jokaisesta valilehdesta on oma artikkelinsa
tassa luvussa.

» Etsi verkkotunnus: kirjoita osa nimesta, niin lista suodattuu heti. Vieressa naet,
kuinka monta verkkotunnusta sinulla on (2).

» Jokaisen rivin valintaruutu (3): talla valitset verkkotunnuksia toimintoa varten,
jonka voit tehdad useammalle verkkotunnukselle kerralla.

» Verkkotunnuksen nimi: sen alla ndet, onko automaattinen uusiminen paalla vai
pois. Nimen vieressa olevasta pienesta kuvakkeesta (4) avaat verkkotunnuksen
verkkosivuston uuteen valilehteen.

« Tila ja Vanhenee: onko verkkotunnus aktiivinen ja mihin asti se on voimassa.

« Toiminnot (5): DNS vie sinut taman verkkotunnuksen DNS-tietueisiin, Hallinta
verkkotunnuksen sivulle.
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Klikkaa verkkotunnuksen nimea tai Hallinta-painiketta, niin ndet kaiken kyseisesta
verkkotunnuksesta. Lue lisaa kohdasta Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta
verkkotunnuksesta.

Useamman verkkotunnuksen muokkaaminen kerralla

Onko sinulla paljon verkkotunnuksia? Valitse silloin valintaruudulla ne verkkotunnukset,
joita haluat muokata. Yl6s ilmestyy sininen palkki, jossa nakyy valittujen verkkotunnusten
maara seka nama painikkeet:

[ B J & oma.weboke.nl/mijndomeinen

mbpg’(e f Webhotell Verkkotunnuhset ~

Omat verkkotunnukset

® Kumppanichjelma

Toiminnot useammalle verkkotunnukselle kerralla

1. Automaattinen uusiminen paalla (1): verkkotunnukset uusitaan automaattisesti
joka vuosi.

2. Automaattinen uusiminen pois (2): verkkotunnuksia ei enda uusita, ja ne
paattyvat paattymispaivanaan.

3. Vaihda nimipalvelimet (3): aseta samat nimipalvelimet kaikille valituille
verkkotunnuksille. Katso Nimipalvelimien vaihtaminen.

4. Liita yhteystieto (4): liita yksi yhteystietoprofiileistasi haltijaksi verkkotunnuksille.
Katso Verkkotunnuksen yhteystietojen ja omistajan vaihtaminen.

Poista valinta poistaa kaikki valinnat. Verkkotunnusta, joka ei ole aktiivinen, esimerkiksi
koska siirto on vielad kesken, ei voi valita.
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Huomaa: automaattisen uusimisen pois kytkeminen vastaa irtisanomista. Verkkotunnus
paattyy silloin paattymispaivanaan, ja kuka tahansa muu voi sen jalkeen rekisterdida sen.
Lue ensin Uusiminen ja automaattinen uusiminen.

Uuden verkkotunnuksen rekisterointi tai siirto

Painikkeella + Rekisteroi tai siirra oikeassa ylakulmassa paaset verkkosivuston
verkkotunnushakuun. Lue lisaa siita kohdista Verkkotunnuksen etsiminen ja valitseminen
ja Verkkotunnuksen siirtaminen WebOkélle (siirtoavain tai mydéhempi siirto).
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5.2 Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta
verkkotunnuksesta

Jokaisella verkkotunnuksella on oma sivu, jolla nakyvat kaikki tiedot ja asetukset. Avaat
sen klikkaamalla Omat verkkotunnukset osiossa verkkotunnuksen nimea tai

Hallintapainiketta. Painikkeella Takaisin yleiskatsaukseen palaat jalleen listaan.

4 Takalsin yleiskatsaukseen

& DN

demoasiakas-fi.fi ©

€ 3286 sis. ALV 255

Omat ssiminen
verkkotunnukset o €2618
E Omat laske

sen jalkeen voimassa simis|ask

simisan |
25. lokakuuta 2027 25. lokakuuta 2028 Noin 20. syyskuuta 2027, automaattisastl

+ Merkkotunnuksen / sahkGpostin kunto .e klikkaa nahdaksesi vahernma

Verkkotunnuksesi parusasiat yh

Rekisterdinti (/
Tila [a voimassaola
Vanhenemispaiva
rekisterissd (i
Karanteeni [/
Webhatellipaketti
Nimipalvelimet (7

F  DemoAsiakas Fi Actietue

Verkkotunnussivu

Verkkotunnuksen sivun ylaosa

Ylaosa

dalld silmayksalla. Vilred on kunnossa, oranss| vaatli huomiota ja punainen on ongaim:

Rekisterdity rekisteriin

Weboké Mall  Microsoft 365

Aktifvinen, uusitaan automaattisest 25-10-2027 Google Workspace Proton Mail mailbox.org

Voimassa rekisterissa 25-10-2027 asti

Ei karanteenissa
Aktilvinen

Rekisterissa el ole nimipalvelimia

Ei Atietuetta to el ole t

www.demoasiakas-fi fi: tistue puuttuy

Verkkotunnuksen nimen vieressa on pieni painike nimen kopiointia varten. Oikealla nakyy
tila, vanhenemispaiva ja kytkin Uusitaan vuosittain (1). Sen alla on uusimiskortti (2):

mita uusiminen maksaa, milloin verkkotunnus vanhenee, mihin asti se on voimassa

uusimisen jalkeen ja milloin uusimislasku tulee. Lisaa tasta 16ydat artikkelista Uusiminen ja

automaattinen uusiminen.

Verkkotunnuksen / Sahkopostin terveys

Tama kortti tarkistaa kertaheitolla, onko verkkotunnuksesi perusasiat kunnossa. Otsikon
jalkeinen pieni pallo (3) nayttaa tilanteen: vihrea on kunnossa, oranssi vaatii huomiota ja

punainen tarkoittaa ongelmaa. Jos jokin on punaisella, kortti avautuu automaattisesti.
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Kaikki tasta kortista |16ydat artikkelista Verkkotunnuksen ja sahkopostin kunto: tarkistus ja
korjaus.

Muualla sivulla

« Nimipalvelimet: verkkotunnuksesi nimipalvelimet, seka painikkeet niiden
muuttamiseen, DNS-tietueiden hallintaan ja oman nimipalvelimen rekisterdintiin.
Katso Nimipalvelimien vaihtaminen ja DNS:n hallinta: tietueiden lisaaminen,
muokkaaminen ja poistaminen.

« Liitetyt tuotteet: hostingpaketti, johon tama verkkotunnus kuuluu. Painikkeella
DirectAdmin kirjaudut suoraan pakettisi hallintapaneeliin. Lue lisaa siita, miten
siella toimitaan, DirectAdmin-oppaasta.

» Verkkotunnusten yhteystiedot: verkkotunnuksen haltija (rekistergija). Katso
Verkkotunnuksen yhteystietojen ja omistajan vaihtaminen.

» Lisaominaisuudet: harvemmin tarvittavat asetukset, selitetty alla.

B8 Etusivu

& oma weboke.nifmijndomeinen/209079

kset -

= MNMIMIPAIvENmEeT

nel webawere.nl

ne2 webawere.nl

T LNEY L e

Webhosting - WebHost Two
webhotellipaketti

T Al Builder

O Alkesku

i = Verkkotunnusten yhteystiedot Hallitse kaikkia -

verkkotunnukset
erkkotunnuksen haltija (regisirant). WebOké hallinnol muita

F Omat laskut

DemoAsiakas FI

P-DRF1090

4 Lisdasetukset

Siirtoavain (EPF) ONSSEC

o Myts EPP-koodi

Transfer-lock  pois

Extas huvattomat slimot

® Kumppanichjelma Irtigano verkkotunnus

Verkkotunnus pysyy sktilissna pastymispaivas

® Irtisano verkkotunnus e

aziskhaits

F  DemoAsiakas Fl

Lisaominaisuudet-kortti

Osa Mihin Lue lisaa

Siirtokoodi (EPP) (1) Domeinin siirtdminen pois:
siirtoavain (EPP) ja

siirtolukko

Koodi, jota tarvitset siirtadksesi
verkkotunnuksen toiselle
palveluntarjoajalle.

DNSSEC (2) Lisdsuoja vaarennettyja DNS- DNSSEC ja DANE

vastauksia vastaan. Painikkeella
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Siirtolukitus

WHOIS-yksityisyys

Verkkotunnuksen
irtisanominen (3)

Siirra toiselle
asiakkaalle

Kaikki paatteet eivat tue kaikkia toimintoja. Jos jokin ominaisuus ei ole kaytettavissa

Hallinta siirryt DNSSEC-asetuksiin.

Estaa siirron, jota et ole itse pyytanyt.

Piilottaa yhteystietosi julkisesta
WHOIS-palvelusta.

Verkkotunnuksen uusimisen
lopettaminen.

Verkkotunnuksen siirtaminen toiseen
WebOké-tiliin.

Domeinin siirtaminen pois:

siirtoavain (EPP) ja
siirtolukko

WHOIS-tietosuoja

Verkkotunnuksen
irtisanominen tai
siirtaminen

Verkkotunnuksen
irtisanominen tai
siirtaminen

verkkotunnuksellesi, naet sen harmaasta merkinnasta, esimerkiksi .nl ei tue tata tai ei
saatavilla talle paatteelle.

Vinkki: jos verkkotunnuksesi on juuri tilattu ja rekisterdinti tai siirto on vield kesken,

useimpia asetuksia voi muuttaa vasta kun verkkotunnus on aktiivinen.

Haluatko nahda koko sivun kerralla? Alla naet sen kokonaan, ylhaalta alas.
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ese & oma.weboke.nl/mijndomeinen/209079

Etusivy <
hetykset B Yhteystiedot

Al Builder

+ Takaisin yleiskatsauk:
Al-kesku:

demoasiakas-fifi - 25, lokakuuta 2027 Uusitaan vuo

Omat tuotieet

ot Paattyy Lusi voimassa usimislasku

verkkotunnukset k vEILOn 25. lokakuuta 2027 25, lokakuuta 2028 Moin 20, syyskuuta 2027, automaattisesti

Imat laskut

Oma hallinto

Verkkotunnuksen / sahkdpostin kunto @ : =i vahemmiin

Tukikeglam Verkkotunnuksesi perusasiat yhdella simyksella. Wiined on kunnossa, oranss| vaatil huomiota ja punainen on ongelma

® Rekistertinti Rekisterdity rekisteriin
WebOké Mall  Microsoft 365

Tila ja voimassaolo
bt Aktiivinen, uusitaan automaattisest 25-10-2027 Google Workspace Praton Mall mallbes.org

Vanhenemispéiva Y =
Voimassa rekisterlssi 25-10-2027 astl
rekisterissi

Karanteeni [/ Ei karanteenissa
& Kumppanichjeima

Webhatellipaketti Aktiivinen

&l ole P
DemoAsiakas FI Adtletue (i Ei A-tietuetta; verkkosivusto of ole tavoltettavissa

a tila - i www.dermoasiakas-fi fi: tistue puuttuu

kistettu klo 14:45

= Nimipalvelimet 4 & Liitetyt tuotteet Omat tuottest -

ns1.webawere.ni nsZ webawere.nl Webhosting - WebHost Two

shipaketti
Pa&vita

Hallitse DNS- 2 o oma nimipalvelin

@ Verkkotunnusten yhteystiedot

DemoAsiakas Fl

P-DRF1090

4 Lisdasetukset

Siirtoavain (EPP) DNSSEC Transfer-lock  pois

33 DNS-vaErennsks

WHOIS privacy  uliine Irtisano verkkotunnus
tietos! julkisesta WHOIS-tistoka verk
asti
Ota kayttsn

@ Irtisane verkkotunmis

Silery pakettiin

Koko verkkotunnuksen sivu
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5.3 Nimipalvelimien vaihtaminen

Nimipalvelimet kertovat muulle internetille, missa verkkotunnuksesi DNS-tiedot ovat.
WebOkéssa oletuksena ovat nsl.webawere.nl ja ns2.webawere.nl. Silloin hallinnoit
DNS:aa yksinkertaisesti Oma WebOkéssa, kuten kohdassa DNS:n hallinta: tietueiden
lisdaminen, muokkaaminen ja poistaminen. Jos haluat antaa DNS:n hallinnan toiselle
osapuolelle, sy6td tdhan heidan nimipalvelimensa.

Huomaa: jos valitset toisen osapuolen nimipalvelimet, kyseisen osapuolen DNS maarittas,
minne verkkosivustosi ja sahkopostisi ohjautuvat. Oma WebOkén DNS-valilehdella tehdyilla
muutoksilla ei silloin ole enda vaikutusta. Valmistele siis ensin kaikki tietueet uudelle
osapuolelle.

Nimipalvelimet-kortti verkkotunnuksen sivulla

Avaa verkkotunnuksesi sivu (katso Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta
verkkotunnuksesta) ja vierita kortille Nimipalvelimet.

[ L X & oma.weboke.nliymijndomeinen/209079

M_"e Virkkotonibet'~  Tuctiest Nelakaaol v Tookalit Afulder Q

. Atietue 1 =it 510 @l ale 1

wew wew,demoasiakas-fi fi tietue puuttuy
B8 Etusivu Tarkistettu kio 14:45

¥ Al Builder

5 Alkesku = Nimipalvelimet o @ Liitetyt tuottest Omat tusttest =

nslwebawerenl  ns2 webawere nl Wi o i
ebhosting - WebHost Two
Direct
i webhotelipaket ' DirectAdmin

Omat
L:] ;

varkkotunnukset 1ie Pivita o
E Omal laski

Hallitse DNS-tietusita Rekistardi oma nimipalvelin

E@ Verkkotunnusten yhleystiedot

DemoAsiakas Fl

P-DRF1090

# Lisaasetukset

Silrtoavain (EPP) DNSSEC Transfer-lock  pols
Tarvitaan siimettaesss 10is Suojaa DNS-vaarenniksilts E
F  DemoAsiakas Fi ;
Nayts EPP-kood| T Ota kiiytiisor
WHOIS-privacy  julkiner Irtisano verkkotunnus Siira toiselle asiakkaslle

Verkkotunnus pysyy sktibise

Nimipalvelimet-kortti

« Kynakuvakkeella (1) vaihdat nimipalvelimet.

« Paivita (2) hakee tiedot uudelleen rekisterista. Ylapuolella nakyy, milloin tama
tehtiin viimeksi.

« Hallitse DNS-tietueita (3) vie sinut taman verkkotunnuksen DNS-valilehdelle.
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+ Rekisteroi oma nimipalvelin (4) kaytetaan vain, jos haluat luoda omia
nimipalvelimia tdman verkkotunnuksen alle. Katso lisaa alempaa.

Nain vaihdat nimipalvelimet

1. Napsauta kynakuvaketta kortissa Nimipalvelimet. Ikkuna Vaihda nimipalvelimet
avautuu.

2. Taytad vahintdan kaksi nimipalvelinta kohtiin ns1 ja ns2. Kentat ns3 ja ns5 valilta
ovat valinnaisia.

3. Napsauta Tallenna nimipalvelimet.

eee @ oma.weboke.nl/mijndomeinen/209079

8 vaihda nimipalvelimet

Syota viihintaan kaksi nimipalvelinta. Muutosten volmaantulo vol kestii jopa 24

wntia

ngi*

[ hs1 webawere nl

ns2*

ns2 webawere.n|

ns3

ned voorbesld nl

ng4

nsd voorbeeld.nl

nss

Oletugnimipalvelimet

Vaihda nimipalvelimet

Haluatko palata WebOkén nimipalvelimiin? Napsauta samassa ikkunassa
Oletusnimipalvelimet ja sitten Tallenna nimipalvelimet.

Muutoksen aktivoituminen kaikkialla internetissa voi kestaa jopa 24 tuntia. Tana aikana
yksi kdvija saattaa jo nahda uuden tilanteen, kun toinen nakee vield vanhan.

Voit vaihtaa nimipalvelimet myds DNS-valilehden ylaosassa olevalla painikkeella Vaihda
nimipalvelimet, tai useammalle verkkotunnukselle kerralla yleiskatsauksen kautta (katso
Verkkotunnuksesi yhteenveto).

Vinkki: nimipalvelimia voi vaihtaa vain verkkotunnukselle, joka on rekisterdity WebOkéssa
ja on aktiivinen. Jos verkkotunnuksesi on vield toisella tarjoajalla, vaihda nimipalvelimet
siella.
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Oman nimipalvelimen rekisterointi

Haluatko nimipalvelimet omalla verkkotunnuksellasi, kuten nsl.sinundomeenisi.fi? Silloin
rekisterin taytyy tietaa, milld IP-osoitteella kyseinen nimipalvelin toimii. Tatd kutsutaan
glue-tietueeksi.

1. Napsauta Rekisteroi oma nimipalvelin.

2. Tayta kohtaan Nimipalvelin (isantanimi) nimi, esimerkiksi nsl ja sen peraan
verkkotunnuksesi.

3. Tayta kohtaan Glue-IP-osoitteet (valinnainen) IP-osoitteet, yksi per rivi. Niita
tarvitaan vain, jos nimipalvelin itse kuuluu taman verkkotunnuksen alle.

4. Napsauta Rekisterointi.

ese @ oma.weboke.nifmijndomeinenf209079

B Rekizterti oma nimipalvelin

Rekistersi nimipalvelin, joka on verkkotunnuksen demoasiakas-fi.f
alla. Glue-IP-osoitielta tarvitaan vain, jos nimipalvelin itse toimii

taman verkkotunnuksen alla

Nimipalvelin (isantanimi)

[ 1. demoasiakasfi fi

Glue-IP-osoitteat (valinnainen)

192021
2007 :db8:1

kel IP-osoite rivia kohden. Tarvitaan vain, jos nimipalvelin itse on

ramin verkkotunnuksen alla

Oman nimipalvelimen rekisterdinti

Tama on tarkoitettu edistyneille kayttajille, jotka pyorittavat omaa DNS-palvelinta. Jos
kaytat tavallisesti WebOkén DNS:aa, et tarvitse tata.
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5.4 DNS:n hallinta: tietueiden lisaaminen,
muokkaaminen ja poistaminen

DNS:ssa maaritellaan, mihin verkkotunnuksesi verkkosivusto, sahkoéposti ja muut palvelut
osoittavat. Niin kauan kuin verkkotunnuksesi kayttaa WebOkén nimipalvelimia, hallinnoit
DNS-tietueita itse Oma WebOkéssa.

Siirry kohtaan Omat verkkotunnukset ja klikkaa valilehtea DNS, tai klikkaa
yleiskatsauksessa verkkotunnuksen kohdalla DNS.

eee & oma.weboke.nl/mijndomeinen/dns?damein=demoasiakas-fi.fi

lneb:ﬂ_ke Webhotell «  Verkkotunnukset «  Tootieet «  Asiakastubd «  Tyokalut ~ Al Builde

Omat verkkotunnukset + Rekisterdi tai sirra

@ Yieiskatsaus = DNS
@ demoasiakas-fi.h

= Nimipalvelimet

ns1 webaware.nl ns2 webawere nl

® Kumppanichjeima

DNS-valilehti

Mita DNS-valilehdella nakyy?

» Verkkotunnuksen valinta (1): valitse verkkotunnus, jonka DNS-tiedot haluat
nahda. Useimmissa tapauksissa voit hakea tasta luettelosta.

« Nimipalvelimet: verkkotunnuksen nimipalvelimet, sekd painike Vaihda
nimipalvelimet (2). Katso Nimipalvelimien vaihtaminen.

o + Lisaa tietue (3) ja + MX-tietue (4): uuden tietueen luominen.

« DNSSEC (5): siirtyminen DNSSEC-asetuksiin, katso DNSSEC ja DANE.

« Palauta DNS (6): kaikkien tietueiden palauttaminen WebOkén oletusasetuksiin,
katso DNS:n palauttaminen ja DNS-varmuuskopion tekeminen.

» Sahkopostiasetukset: kortti, jossa nakyvat MX-, SPF- ja DMARC-tietosi, katso
Sahképostin nopea kayttédnotto DNS:ssa.
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» Alempana luettelo kaikista tietueista, seka valilehti Varmuuskopiointi/palautus.

Luettelossa naet jokaisen tietueen kohdalla Tyypin, Nimen, Arvon ja TTL:n, ja oikealla
painikkeet Muokkaa ja Poista. NS-tietueilla on lukon kuva eika Poista-painiketta: ne
kuuluvat nimipalvelimiisi.

Tietueen lisaaminen

1. Klikkaa + Lisaa tietue. Avautuu ikkuna Lisaa DNS-tietue.

2. YIhaalla on suositus tehda ensin varmuuskopio DNS:stasi. Klikkaa Tee
varmuuskopio nyt (1), jos haluat varmistaa, etta voit palata takaisin.

3. Valitse Tyyppi (2), esimerkiksi A. Sen alle ilmestyy yhdella lauseella, mita tama
tietuetyyppi tekee.

4. Taytd Nimi (3). Kirjoita verkkotunnukselle itselleen @. Alitunnukselle kirjoita vain
ensimmainen osa, esimerkiksi www tai shop. Verkkotunnuksesi lisataan
automaattisesti peraan. Kentan alla ndet Koko nimi.

5. Valitse TTL (4): kuinka kauan muut palvelimet saavat muistaa vastauksen. Jos olet
epavarma, jata se asetukseen 1 tunti.

6. Tayta arvo (5). A-tietueessa tdma on palvelimen IP-osoite.

7. Klikkaa Tallenna tietue (6).

& oma.weboke.ni/mijndomeinen/dns?domein=demoasiakas-fi.fi

= Lis@d DNS-tietus

Olet tekemigssd DNS-muutasta.

8 SUuA teet O Tee varmuuskopio m
varmuuskopion ennan Muutosta, otta volt ains palats) Syt
takaisin

a ° AMAA  CNAME MX  TXT SRV  CAA N5 FTR
ps

Atitue littad (al)verkkotunnuksen 1Pva-oacitteeseen. Se madntie, mille palvelimelle kivijst
paatyvat, kun he kirjoitiavat aman osoitteen

demoasiakas- 1 tunti - o

wo-handlelding demoasiakas-fi.fi

A-tietueen lisaaminen

Naet ilmoituksen Tietue lisatty. Toimii kaikkialla tunnin kuluessa. ja tietue nakyy heti
luettelossa.
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L L & & oma.weboke.nlymijndemeinenfdns?domein=demoasiakas-fi.fi

web< ke

imap

[

pop
smitp

Omat

verkkotunnukset wo-handleiding

eow

@

demoasiakas fifi
_dmare
x._domainkey

®© Kumppanichjeima
Josittelenia

F  DemoAsiakas Fi

Uusi tietue nakyy luettelossa

Muokkaa Poista

Muokkaa

Muakkaza

Muskkaa Poista

Muokkaa Poista

Muckkaa Puoista

Muckkaa Poists

Muokkaa Pelsta

Muckkaa Poista

Muokkaa Poilsta

Vinkki: viittaatko taydelliseen isantanimeen, kuten CNAME- tai MX-tietueessa? Lisaa silloin
loppuun piste, esimerkiksi mail.voorbeeld.nl.. Jos unohdat pisteen, ikkuna varoittaa

sinua ja nayttaa, mita muuta se muuttaisi.

Selitys tietueelle

Jokaisen tietueen tyypin (1) perassa on kysymysmerkki (2). Klikkaa sita, niin saat tavallisin
sanoin selityksen siita, mita tietue tekee, seka kyseisen tietueen nimen ja arvon.
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@®@® § omaweboke nlmijnd

@  Adietue, mitd 18ma tekee?

Actietue littad (alljverkk nuksen |Pyd- =

mille palvelimelle kivijat paatyvit, kun he kirjoittavat taman
osoittean

Tama tietue; wo-handleiding - 192.0.2.70

Mita tama tietue tekee?

Tietueen muokkaaminen

1. Klikkaa tietueen kohdalla Muokkaa (3). Avautuu ikkuna Muokkaa DNS-tietuetta
nykyisilla tiedoilla.

2. Muokkaa haluamasi kohdat.

3. Klikkaa Tallenna muutos.
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ese & oma.weboke.

= Muokkaa DNS-tietuetta

Olet tekemisss DNS-muUTosta.

a8 ; ikl . Te= varmuuskopio
varmuuskopion ennan mutosta, jotta voit aina palata ik

takaisin.

° AAAA CNAME Mx TXT SRY CAA N3 FTR
b5

Actietue littEd (allverkkotunnuksen 1PvA-caciieeseen. Se madrnttas, mille palvelimelle kivijit
paaryvat, kun he kijoittavat 1amén osoifeen

R
wo-handleiding .demoasiakas- 1 tunti

wo-handleiding demoasiakas-fi.fi

1920210

Tallenna muutos

Tietueen muokkaaminen

Tietueen poistaminen

1. Klikkaa tietueen kohdalla Poista (4).
2. Saat kysymyksen Poistetaanko tama tietue?. Klikkaa OK poistaaksesi, tai
Peruuta sadilyttadksesi tietueen.
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@88 & minwebokenlmijnd

Even bevestigen

Dit record verwijderen?

-

Vahvistus ennen tietueen poistamista

Tietuetyypit lyhyesti

Tyyppi Mita se tekee?
A Yhdistaa (ali)verkkotunnuksen IPv4-osoitteeseen: mille palvelimelle kavijat ohjataan.
AAAA Sama kuin A-tietue, mutta IPv6-osoitteella.

CNAME  Alias: tama nimi ohjaa toiseen verkkotunnukseen.

MX Mika sahkdpostipalvelin vastaanottaa verkkotunnuksesi sahkopostit.

TXT Tekstia muille palveluille, kuten verkkotunnuksen vahvistukseen, SPF:aan, DKIM:aan ja
DMARC:iin.

SRV Osoittaa palvelun, kuten internetpuhelut tai chatin, oikealle palvelimelle ja portille.

CAA Mitka tahot saavat myontaa SSL-varmenteen verkkotunnuksellesi.

NS Mitka nimipalvelimet hallinnoivat verkkotunnustasi. Vaara muokkaus tekee

verkkotunnuksesta tavoittamattoman.
PTR Kaanteinen DNS: yhdistaa IP-osoitteen takaisin nimeen.

DS Yhdistaa DNSSECin rekisteriin.
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MX-, SPF-, DMARC-, CAA- ja SRV-tietueille ikkunassa on lisdohjeita. Lue siita lisaa kohdasta
DNS-apulaiset: MX, SPF, DMARC, CAA ja SRV.

Muutokset tulevat yleensd voimaan maailmanlaajuisesti tunnin kuluessa.
Poikkeustapauksissa se voi kestaa jopa 24 tuntia.
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5.5 DNS-apulaiset: MX, SPF, DMARC, CAA ja SRV

Joitakin tietueita on hankala kirjoittaa kasin. Siksi DNS-tietueen ikkunassa on muutaman
tyypin kohdalla lisdkenttia ja -painikkeita. Avaat ikkunan valilehdellda DNS painikkeella +
Lisaa tietue (katso DNS:n hallinta: tietueiden lisaaminen, muokkaaminen ja poistaminen)
ja valitset sitten tyypin.

MX-tietue

Klikkaa + MX-tietue tai valitse tyyppi MX. Nimi on jo valmiiksi @, eli itse verkkotunnus.

[ E X ] & mijn.weboke.nl/mij

#  MX-ecord toevoegen

Je gaat ean DNS-wifziging maken.
B8 We adviseren je vaér de wijziging een backup van je ONS
te maken, zodat je altijd terug kunt.

A AdAK CNAME o TAT SRV ChAL NS

Ds

Een MX-record bapaalt welke mallservar email voor je domein ontvangt. Een lager
prioritsitsgetal wordt sls eerste geprobeerd.

o 10 mail.demakiant-ni.nl

Verkeerde MX-recards betekenen dat er geen e-mail aankomi. Contraleer de waardes altjd by jo

mallprowicer

=i demoklant-nlnl

Annuleer

MX-tietueen lisaaminen

« Prioriteetti (1): jos MX-tietueita on useita, pienintda numeroa kokeillaan ensin. 10 on
yleinen arvo.

» Sahkopostipalvelin (2): sahkdpostipalvelimen nimi, pisteellad lopussa.

Huomaa: virheelliset MX-tietueet tarkoittavat, ettei sahkdpostia enda tule perille. Kayta
aina sahkopostipalveluntarjoajasi antamia arvoja.

SPF: kuka saa lahettaa verkkotunnuksesi nimissa?

SPF on TXT-tietue, jossa on luettelo palvelimista, jotka saavat |ahettda sahkopostia
verkkotunnuksesi nimissa. Valitse tyyppi TXT ja aseta TXT-tietueen tyyppi (1) arvoon
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SPF. Jos sinulla on jo SPF-tietue, klikkaa kortissa Sahkopostiasetukset SPF:n kohdalla
Hallitse. Ikkuna lukee silloin olemassa olevan tietueesi.

e & mijn.weboke.nl/mij njdnsrdom oklant-nl.nl

-

==  DNS-ecord bewerken x
Je gaat een DNS-wiziging maken
& We adviseren je véér de wilziging een backup van je DNS
e maken, zodat je altijd terug kunt
© - :

Servers uit de MX-records mogen e-mail versturen voor dit domein

a
Het huidige IP-adres van het domein mag e-mail versturen

WehiOki Microsoft 365 Google Workspace Pratan haail mailbox.ong Mallgun
SendGnid  Zendesk

E-DOME VER-HOSTHAAN
Inchuemehowarn o8 & mail voorbeeld nl
include:  webawere.nl

o v=spfl a mx include:webawere.nl ~all

Annuleer

SPF-rakentaja

1. Valintaruuduilla (2) annat luvan MX-tietueissasi oleville palvelimille ja
verkkotunnuksesi IP-osoitteelle.

2. Kohdassa Lisaa sahkopostipalvelu (3) klikkaat sahkdpostipalveluntarjoajaasi tai
lahetyspalveluasi: WebOké, Microsoft 365, Google Workspace, Proton Mail,
mailbox.org, Mailgun, SendGrid tai Zendesk. Jos sita ei ole listassa, kirjoita itse
include-verkkotunnus tai palvelimen isantanimi ja klikkaa plussaa.

3. Valitse Tila (4): mitd vastaanottajat tekevat sahkopostille palvelimelta, joka ei ole
listassa. Fail (suositeltu) on tiukin, SoftFail merkitsee viestin epailyttavaksi ja
Neutraali ei tee mitaan.

4. Kohdasta Lisaominaisuudet [6ydat viela yksittaisia IP-osoitteita ja muutaman
harvinaisen vaihtoehdon.

5. Kohdassa Arvo (5) naet tallennettavan tietueen. Voit my6s muokata sita itse taalla.

Huomaa: verkkotunnuksella saa olla vain yksi SPF-tietue. Jos niitd on kaksi, SPF on
virheellinen. Muokkaa siksi olemassa olevaa tietuetta sen sijaan, etta loisit toisen.

DMARC: mita tapahtuu vaarennetylle sahkopostille?

DMARC kertoo postipalvelimille, mita tehda viesteille, jotka vaittavat perusteettomasti
tulevansa verkkotunnuksestasi. Valitse tyyppi TXT ja aseta TXT-tietueen tyyppi arvoon
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DMARC, tai klikkaa kortissa Sahkopostiasetukset DMARC:n kohdalla Hallitse. Nimeksi
tulee automaattisesti _dmarc.

eee & mijn.weboke.nlimij

%=  DNS-record bewerken

Je gaat een DNS-wiiziging maken
8 We advigeren je véér da wiiziging een backup van je DNS
e maken, zodat e altijd terug kunt

A AAAA CNAME Mx SRV

3

Een TXTecord bevat tekst voor externe diensten, meestal voor domeinverificatie of e-
mailbevelliging (SPF, DKIM, DMARC),

demoklant-nl 1 uur

—dmarc. demokiantnl nl

Weigeren e dmarc@demaklant-nl.nl

o GEAVANCEERD
o v=DMARC1 p=reject

Annuleer

DMARC-rakentaja

« Verkkotunnuksen kaytanto (1): Ei mitaan (vain raportointi), Karanteeni
(roskapostiin) tai Kieltaydy.

« Raporttien sahkopostiosoite (RUA) (2): osoite, johon saat suurten
sahkdpostipalveluntarjoajien paivittaiset raportit.

o Lisaominaisuudet (3): muun muassa erillinen kaytanto alitunnuksille, osoite
forensisille raporteille (RUF), prosenttiosuus ja tarkistuksen tiukkuus.

* Arvo (4): tietue sellaisena kuin se tallennetaan.

Vinkki: aloita kohdasta Ei mitaan (vain raportointi) ja raporttiosoitteesta. Tiukenna
kaytantda vasta, kun raportit ndyttavat hyvilta. Nain valtat, ettd oma sahkdpostisi jaa
jumiin.

CAA-tietue

CAA-tietueella maaritat, mitka tahot saavat mydntaa SSL-varmenteen verkkotunnuksellesi.
Valitse tyyppi CAA ja tayta:
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eee & mijn.weboke.nl/mijndomeinen/dns?demein=demoklant-nl.nl

#  DNS-ecord toevoegen

Je gaat een DNS-wifziging maken.
& We adviseren je vodr de wijziging een backup van je DNS Maak nu sen backup
te maken, zodat je altijd terug kunt-

A

DE

Een CAA-record bepaah welke instantles aen SSL-certificaat voor je domein mogen ullgeven

demoklant-nlnl

L [ letsencrypt org

CAA-tietueen lisaaminen

« Flag: jatd tama arvoon 0.

« Tag: issue tavallisille varmenteille, issuewild wildcard-varmenteille tai iodef
ilmoitusosoitteelle.

« Arvo: myontaja, esimerkiksi letsencrypt.org.

Huomaa: jos asetat CAA-tietueen, vain mainitut myontajat saavat enaa luoda
varmenteita. Jos kaytat hostingpakettisi ilmaista SSL-varmennetta (Let's Encrypt), lisaa
myo0s letsencrypt.org CAA-tietueeseen.

SRV-tietue

SRV-tietue osoittaa palvelun oikeaan palvelimeen ja porttiin. Tarvitset sita esimerkiksi
internetpuheluihin tai joihinkin Microsoft-palveluihin. Valitse tyyppi SRV.
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ece & mijn.weboke. nlmijndomeinen/dns?demein=demoklant-nl.nl

= DNS-ecord toevoegen

Je gaat een DNS-wijziging maken.
B We adviseren ja voar de wijziging een backup van je DNS Maak nu een backup
te maken, zodat je altijd terug kunt.

A AdAA CNAME

(13

Een SRV-recard wijst sen specifieke dienst (bijv. VoiP of chat) riaar de juiste server en poart

demoklant-nl Tuur

_sip._tls demaklant-nl.nl

[ sipdir.online lyne.com.

SRV-tietueen lisaaminen

» Nimi: yleensa muodossa _palvelu._protokolla, esimerkiksi _sip._t1ls.

« Prioriteetti ja Paino: mita palvelinta kdytetdan ensin, jos niita on useita. Jata ne
ennalleen, ellei palveluntarjoajasi sano muuta.

« Portti: palvelun portti.

+ Kohde: palvelin, pisteella lopussa.

Klikkaa jokaisen tyypin kohdalla Tallenna tietue, kun kaikki on kunnossa, tai Peruuta, jos
et halua muuttaa mitaan.
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5.6 Sahkopostin nopea kayttoonotto DNS:ssa

Oman verkkotunnuksen sahkopostia varten muutaman DNS-tietueen on oltava tarkalleen
oikein. Siksi DNS-valilehdella on kortti Sahkopostiasetukset. Sen avulla naet yhdella
silmayksella, miten sahkdpostisi on maaritetty, ja asetat yhdella klikkauksella oikeat
tietueet sahkopostipalveluntarjoajaasi varten.

& Mijn Producten

@ Mijn Domeinen

WebOké Mall  Microsoft 365 Google Workspace  Proton Mail

® Affilate programma
Vardian mel nel aantie

DN Demoklant NL

Sahkopostiasetukset-kortti

Mita kortilla nakyy?

« MX, SPF ja DMARC, kukin varillisella pisteella: vihrea tarkoittaa, etta kaikki on
kunnossa. Klikkaa Hallitse (1), niin tietue avautuu artikkelin DNS-apulaiset: MX, SPF,
DMARC, CAA ja SRV rakentajassa. Jos tietue puuttuu, naet painikkeen Lisaa tai Ota
kayttoon.

» QOikeassa ylakulmassa naet, minka sahképostipalveluntarjoajan tunnistamme MX-
tietueestasi.

« Toimitus (2): toimitetaanko taman verkkotunnuksen sahkoposti WebOkén
palvelimelle. Jos kytkin on asennossa WebOké, postilaatikkosi saapuvat meille. Jos
kaytat ulkoista sahkdpostipalveluntarjoajaa, kytkin on asennossa Ulkoinen.

« Nopea kayttoonotto (3): painikkeet palveluille WebOké Mail, Microsoft 365,
Google Workspace, Proton Mail ja mailbox.org.
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Nain otat sahkopostin kayttoon yhdella kertaa

1. Tee ensin varmuuskopio DNS:stasi, jotta voit aina palata takaisin. Katso DNS:n
palauttaminen ja DNS-varmuuskopion tekeminen.

2. Klikkaa kohdassa Nopea kayttoonotto omaa sahkdpostipalveluntarjoajaasi. Ota

sahkoposti kayttéon -ikkuna avautuu.

3. Kohdassa Nama tietueet lisataan (1) naet tarkalleen, mita tietueita lisataan.

4. Lue keltainen ilmoitus. Nykyiset MX- ja SPF-tietueet korvataan, ja toimitusasetus

muutetaan.

5. Ulkoisella palveluntarjoajalla kohdassa Tama sinun on viela tehtava itse (2) naet,

mita sinun taytyy vield jarjestaa kyseisen palveluntarjoajan kanssa, kuten
verkkotunnuksen vahvistaminen sielld ja DKIM:n kayttéénotto.
6. Klikkaa Maarita tietueet (3), tai Peruuta, jos et viela halua muuttaa mitaan.

eee & mijn.weboke.nl/mijndomeinen/dns?domein=demoklant-nl.nl

B Email instellen: Microsoft 365 x
Dit 22t in één keer de juiste DNS-records om e-mail via Microsoft 365
ap dit domein te laten werken

0 demakdant-nl

nl.mail protection outiook com

v=sph1 include:spl protection outlook.com
Include-webawere nl ~all

CNAME  sutodiscover sutodizcover outlook com.

Bestaande MX- en SPFrecords worden vervangen. De aflevering o
deze server gaat voor

# DIT DOE JE DAARNA NOG ZELF
@ Vosghet domein toe en verifieer het In het Microsoft 365-
D

o @ Zat DKXIM aan In Microsoft Defender en voeg de twee CNAME-
records (selector! en selector2) die je daar krijgt hier toe; die
2ijn per organisatie verschillend

Nopea kayttédnotto Microsoft 365:lle

Samat painikkeet 16ytyvat myos verkkotunnussivulta, kortista Verkkotunnuksen /

sahkopostin kunto (katso Verkkotunnuksen ja sahkdpostin kunto: tarkistus ja korjaus).

Vinkki: jos kaytat WebOkén hosting-pakettia, sahkopostisi DKIM-tietue on yleensa jo

kunnossa. Mita tuotesivullasi oleva Ota sahkoposti kayttéoon -kortti nayttaa, lue

artikkelista Sahkopostiasetukset-kortti (MX, SPF, DKIM, DMARC). Jos sahkdposti ei silti

saavu perille, katso Sahkoposti ei saavu perille: tarkista itse.
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5.7 DNS:n palauttaminen ja DNS-varmuuskopion
tekeminen

DNS-muutos on nopeasti tehty, mutta virhe voi tehda verkkosivustosi tai sahképostisi
tavoittamattomaksi. Tee siksi varmuuskopio ennen kuin teet isoja muutoksia.
Varmuuskopio on tilannekuva kaikista DNS-tietueistasi, johon voit myéhemmin palata.

Varmuuskopion tekeminen

1. Siirry kohtaan Omat verkkotunnukset, valilehti DNS, ja valitse verkkotunnuksesi.

2. Klikkaa sahkdpostiasetusten alla valilehtea Varmuuskopiointi/palautus (1).

3. Kirjoita halutessasi Kuvaus (2), jotta tiedat myéhemmin miksi teit varmuuskopion.
Esimerkiksi: siirtymista varten Microsoft 365:een.

4. Klikkaa Tee varmuuskopio (3).

@ demoklant-nl.nl

= Nameservers

= E-mail-instellingen

® Affillate programma
rcian Mt el sanbie

DN Demoklant NL

2026-10-24 22:58 5 Handleiding wijzig

DNS-varmuuskopioiden tekeminen ja palauttaminen

Varmuuskopio tulee listaan paivamaaran, tietueiden maaran ja kuvauksesi kanssa.
Kohdasta Muuta (4) muokkaat kuvausta. Kohdasta Nayta (5) naet, mita tietueita se
sisaltaa.
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a0 e & mijn.weboke. nl/mijndomeinen/dns?demein=demoklant-nl.nl

= Backupvan 2026-10-24 22:58 (22 records)

185.158.164.51
185.150,164.51
185.158,164.51
185.158.164.51
185.158.164.51
185.158.164.51
185.158.164.51
185.158.164.51
nsl webawere nl,
ns2.webawere.nl.

demoklant
10 mail demokiant-nlnl
nlnl

) vzepf1 a ma include webawers nl
@
~all

™ _dmarc V=DMARC1 pereject

=DKIMY; k=
TXT x_domainksy i

anEokghidGownRACEE

Varmuuskopion tarkasteleminen

Vinkki: uuden tai muutetun tietueen ikkunassa on myoés painike Tee varmuuskopio nyt.
Silla teet yhdella klikkauksella varmuuskopion juuri ennen muutostasi.

Varmuuskopion palauttaminen

1. Klikkaa listassa varmuuskopion kohdalla Palauta (6).

2. Sinulta kysytaan, haluatko palauttaa varmuuskopion. Nykyiset DNS-tietueesi
korvataan silloin kokonaan varmuuskopion tietueilla.

3. Klikkaa OK jatkaaksesi. Palauttaminen kestaa hetken, koska kaikki tietueet asetetaan
uudelleen. Sen jalkeen naet palautetut tietueet listassa.
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@8 @ § minwebokenlmijnd

Even bevestigen
Deze backup herstellen? Je huidige DNS-records worden

volledig vervengen door de backup.

=]

Varmuuskopion palauttaminen

DNS:n palauttaminen oletusasetuksiin

Painikkeella Palauta DNS valilehden DNS ylaosassa palautat verkkotunnuksen kaikki
tietueet WebOkén oletusasetuksiin.
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@8 @ & minwebokenl/mijnd

Even bevestigen

Alle DNS-recorda van dit domein terugzetien naar de
WebOké-standaard? Eigen records gaan verloren.

Annuleren -

Palauta DNS

Huomaa: palautuksessa kaikki omat tietueesi haviavat, kuten ulkoisen
sahkopostipalveluntarjoajan tietueet tai vahvistustietueet. Tee siksi aina ensin
varmuuskopio. Oletko epavarma? Klikkaa silloin Peruuta.
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5.2 DNSSEC ja DANE

DNSSEC allekirjoittaa verkkotunnuksesi DNS-tiedot. Nain kukaan ei voi salaa ohjata
kavijoita toiselle palvelimelle. DANE rakentuu taman paalle ja tekee salatusta yhteydesta
sahkdpostipalvelimeesi entista turvallisemman.

Paaset naihin asetuksiin valilehden DNSSEC/DANE kautta kohdassa Omat
verkkotunnukset, DNS-valilehden DNSSEC-painikkeen kautta, tai kohdan Hallinta
kautta DNSSEC:n kohdalla verkkotunnuksen sivulla. YIhaalld ndet, onko DNSSEC maaritetty
talle verkkotunnukselle.

demoklant-nl.nl

& DNSSEC demoklant-nlnl

il riet Ingesteld b de registrar

4 DMGE 2 Lokaal onslaan keve
© Affiliate programma o DNSSEC activeren Lokaal opstaan keys
Vesdien met het aantrenge:

2 DANE demaklant-nlnl

DN DemoKlant NL
Je kunt DANE activeren om aen 10(
» De mall verloopt
v Een Let's Encrypt-certificaat is actief voor het hoofddomein, www. en mall

« DMSSEC s ingeschakeld.

DNSSEC verkkotunnuksellesi

Mita DNSSEC-kohdassa nakyy?

« Miten DNSSEC toimii?: klikkaa tata lyhytta selitysta varten.

« DNSSEC-avaimet: vasemmalla avaimet sellaisina kuin ne ovat rekisterinpitajalla
(1), oikealla avaimet WebOkéssa. Kopiointipainikkeella voit kopioida avaimen.

« Ota DNSSEC kayttoon (2): ottaa DNSSEC:n kayttéon. Jos se on jo kaytdssa, voit
my0s poistaa sen kaytdsta taalla.

« Tallenna avaimet paikallisesti (3): jos et kayta WebOkén nimipalvelimia, tayta
vasemmalle DNS-palveluntarjoajasi avain ja tallenna se talla.

o Tarkista DNSSEC (4): tarkistaa, etta avaimet pitavat paikkansa. Voit tarkistuttaa
yhden verkkotunnuksen tai kaikki verkkotunnuksesi kerralla.
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Nain otat DNSSEC:n kayttoon

1. Tarkista, etta oikealla kohdassa WebOkéssa nakyy kaksi avainta. Uudella
verkkotunnuksella voi kestaa hetken, ennen kuin ne tulevat nakyviin.
2. Klikkaa Ota DNSSEC kayttoon.

Kayttéonotto ja kaytdsta poistaminen tapahtuvat heti, mutta valimuistin vuoksi voi kestaa
jopa 12 tuntia, ennen kuin muutos nakyy kaikkialla. Jos avaimia ei vielakaan nay WebOkén
puolella 4 tunnin jalkeen, ota yhteytta tukeen.

Huomaa: ala klikkaa huolimattomasti kohtaa Tarkista DNSSEC kaikille
verkkotunnuksillesi. Verkkotunnuksilla, joissa on virhe, DNSSEC poistetaan kaytosta, ja
useiden verkkotunnusten tarkistus voi kestaa muutaman minuutin.

DANE

DANE:n avulla saat sahkopostille 100 % pistemaaran internet.nl-sivustolla. Samalla sivulla
naet, tayttadkod verkkotunnuksesi vaatimukset (1):

« Sahkoposti kulkee WebOkén palvelimen kautta.

o Let's Encrypt-sertifikaatti on kaytéssa paaverkkotunnukselle, www:lle ja
sahkdpostille.

« DNSSEC on otettu kayttoon.

iz actief voor het hootddomein,

® Affillate programma
VeIgiEn mel hel aaities

= Nameservers bij Registrar

DN Demokiant ML

DANE sahkopostillesi
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Jos verkkotunnuksesi tayttaa vaatimukset, nakyviin tulee painike Ota DANE kayttoon (2).
Sen jalkeen voit tarkistaa tilanteen painikkeella Testaa DANE. Jokaisen SSL-sertifikaatin
uusimisen jalkeen WebOké paivittaa DANE-tiedot (TLSA-tietueet) automaattisesti, ja
tarkistamme paivittdin, etta ne pitdvat edelleen paikkansa.

Mita kortti Verkkotunnuksen / sahkoépostin kunto kertoo DNSSEC:st3a, lue kohdasta
Verkkotunnuksen ja sahkdpostin kunto: tarkistus ja korjaus.
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5.9 Sahkopostin ja verkkotunnuksen
edelleenlahetykset

Edelleenlahetyksella 1ahetat jotain automaattisesti toiseen paikkaan. Sahkopostin
edelleenlahetys lahettaa verkkotunnuksesi osoitteeseen tulevan sahkdépostin eteenpain
toiseen, olemassa olevaan sahkdpostiosoitteeseen. Verkkotunnuksen uudelleenohjaus
ohjaa verkkotunnuksesi polulle tulevat kavijat toiselle verkkosivustolle.

Mene kohtaan Omat verkkotunnukset, valilehti Edelleenlahetykset, ja valitse ylhaalta
verkkotunnuksesi. Nakyma riippuu verkkotunnuksen tyypista.

Verkkotunnus kuuluu hosting-pakettiin

Jos verkkotunnus kuuluu webhotelli- tai sahkdpostipakettiin, hoidat edelleenlahetykset
DirectAdminissa, pakettisi hallintapaneelissa. Klikkaa Avaa DirectAdmin (1) ja paaset
suoraan kirjautuneena sisaan. Kohdasta Ohje: edelleenlahetyksen luominen avautuu
tietopankin artikkeli, joka selittad vaihe vaiheelta, miten se tehdaan.

domeinen/deorsturingen7domein=demoklant-nl.nl

Mijn Domeinen + Registreet of verhuis -

@ demoklant-nl.nl

@ Mijn Domeinen
(0]

Dit domein zit in een hostingpakket
B Mijn Facturen E-mail- en domeindoorsturingen voor demaklam-nl.nl regel | in Directadmin van het hostingaccount zelf

o & DirectAdmin openen (linux2410 webawers ni)

Edelleenlahetykset hosting-pakettiin kuuluvalle verkkotunnukselle

Lisaa DirectAdminista I16ydat DirectAdmin-kayttéoppaasta.
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Verkkotunnus on pelkastaan rekisteroity

Jos sinulla on WebOkéssa vain verkkotunnus ilman pakettia, naet talla valilehdella kaksi
osiota, mikali verkkotunnuksellesi on mahdollista tehda edelleenldhetyksia:

« Sahkopostin edelleenlahetykset: tayta kohtaan Uusi sahképostin
edelleenlahetys verkkotunnuksesi osoite ja kohdeosoite, ja klikkaa Lisaa.
Painikkeella Poista voit poistaa edelleenlahetyksen.

» Verkkotunnusten uudelleenohjaukset: tayta kohtaan Uusi verkkotunnuksen
uudelleenohjaus polku ja kohde-URL (muodossa https://) ja valitse
Uudelleenohjauksen tyyppi. Valitse Pysyva (301), jos uudelleenohjaus on pysyva:
hakukoneet ottavat sen huomioon. Valitse Valiaikainen (302) vain
uudelleenohjaukselle, jonka aiot myéhemmin poistaa.

Huomaa: edelleenldhetys ilmaisiin sdhkoépostipalveluihin, kuten Gmail, Outlook ja Hotmail,
estetaan. Nama palvelut kasittelevat edelleenlahetettya postia usein roskapostina, jolloin
saatat jadda ilman viesteja. Jos haluat luotettavan sahkdpostin omalle verkkotunnuksellesi,
tutustu WebOkén sahkdpostipakettiin.

Naetko ilmoituksen Edelleenlahetykset eivat ole kaytettavissa talle
verkkotunnukselle? Silloin verkkotunnus ei sijaitse palvelimella, jolle voimme jarjestaa
edelleenlahetyksia. Hanki talléin paketti tai kysy neuvoa asiakaspalvelusta.
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5.10 Verkkotunnuksen yhteystietojen ja omistajan
vaihtaminen

Jokaisella verkkotunnuksella on haltija, jota kutsutaan myds nimella registrant tai
omistaja. Se on henkild tai organisaatio, joka omistaa verkkotunnuksen rekisterin tietojen
mukaan. Lisaksi on hallinnollinen yhteyshenkil6 (admin-yhteystieto). WebOké hoitaa
hallinnolliset ja tekniset yhteystiedot puolestasi.

Verkkotunnuksen sivulla naet haltijan kortissa Verkkotunnusten yhteystiedot. Kohdasta
Muuta (2) voit muokata tietoja. Kohdasta Hallitse kaikkia (1) siirryt valilehdelle
Yhteystiedot.

Verkkatunnukset ~

= MNMIMIPAIvENmEeT ’ T LMEY L WU

nslwebawerenl  nsZwebawerenl ki Wi
webhatallipakett ' DirectAdmin

E Verkkotunnusten yhteystiedot

: ksen haltija (registrant). Web0
yhteystieto)

DemoAsiakas FI

P-DRF1090

¥ Lisdasetukset

Siirtoavain (EPF) ONSSEC Transferlock  pois
2k o . : Suojas DNS-vaarennksiits g e
Hallinta -

) Kumppanichjeima 5 uBkirves Irtisano verkkotunnus Slirra toiselle asiakks

Verkkotunnus pysyy sktilissna pastymispaivas SalTa tama ver

F  DemoAsiakas Fl

Haltija verkkotunnuksen sivulla

Valilehti Yhteystiedot

Siirry kohtaan Omat verkkotunnukset, valilehti Yhteystiedot, ja valitse ylhaalta
verkkotunnus.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 141 /373



WebOké

ese & mijn.weboke nlmijndemeinen/contacten?domein=demoklant-nl.nl

Domeinen ~  Producten « jpport ~

88 Dashboard

¥r Al Builder NIEUW
3 Al Centrum
@
D Mijn Producter
Mijn Domeinen
B Mijn Facturen
& Houder (registrant)
B Mijn Administratie
D) Supportcentrum

D DemokKlant NL

demoklant-ni@weboke nl +31 612345678

Voorbeeldstraat 1, 3511AB Utrecht WL

mrgbaddl 2325e5c8

& Beheerder (admin-contact)

© Affiliate programma

Web-Oke Test

DN Demoklant NL Web-Oke BV

noc@webawere.com +31.850609500

Teststraat 1, 751 14X Enschede NL

Demoklant NL

Het tabblad Contacten

Valilehti Yhteystiedot

« Haltija (registrant): haltijan tiedot rekisterin tietojen mukaisesti, alareunassa
taman verkkotunnuksen rekisterin handle-tunnus. Kohdasta Muokkaa (1) muutat
tietoja.

« Hallinnollinen yhteyshenkilé (admin): rekisterin hallinnollinen yhteystieto.
Kohdasta Vaihda hallinnollinen yhteyshenkil6 (2) muutat sita.

- Liita toinen hallinnollinen yhteyshenkilo: valitse jokin yhteystietoprofiileistasi ja
klikkaa Liita tama yhteystieto hallinnolliseksi yhteyshenkiloksi (3).

- Liita toinen haltija: valitse jokin yhteystietoprofiileistasi ja klikkaa Liita tama
yvhteystieto (4). Kohdasta Uusi yhteystieto (5) luot ensin uuden profiilin.

Huomaa: toisen haltijan liittdminen tai haltijan tietojen muuttaminen viedaan suoraan
rekisteriin. Nain siirrat verkkotunnuksen kyseiselle henkilélle tai organisaatiolle. Tee tama
vain, jos se on todella tarkoituksesi.
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Haltijan tietojen muuttaminen

1. Klikkaa kohdassa Haltija (registrant) kohtaa Muokkaa. Ikkuna Vaihda haltija

avautuu.

2. Kohdasta Kayta tilini tietoja taytat lomakkeen tilisi tiedoilla. Voit myds tayttaa

kentat itse.

3. Tarkista nimi, sahkopostiosoite, puhelin ja osoite. Tahdelld merkityt kentat ovat

pakollisia.

4. Klikkaa Tallenna, tai Peruuta, jos et halua muuttaa mitaan.

ene @ mijn.weboke ni/mijndomeinen/contacten?domein=demaklant-nl.nl

Haltijan muuttaminen

B  Houder wijzigen

Wult het formulier met de

hoofdgegevens van je
Gebruik mijn SccOUMQegevens. | .o controleer de velden

Demoklant NL

Bedrijfsnaam (optionesed)

BEREIKBAARHEID
E-mailadrss *
demoklant-ni@weboke.nl
Telefoon +
=+31 v +31.612345678
ADRES

Straat en huisnummer ¢

Voorbeeldstraat 1

Adresregel 2 (optioneel)

&n klik op Opslaan

Kayta sahkopostiosoitetta, jota luet todella. Monissa paatteissa haltijan on vahvistettava
sahkdpostiosoitteensa, muuten rekisteri voi jaddyttaa verkkotunnuksen. Kortista
Verkkotunnuksen / sahkopostin kunto naet, onko tama viela kesken (katso
Verkkotunnuksen ja sahkdpostin kunto: tarkistus ja korjaus).

Uuden yhteystiedon luominen

1. Klikkaa Uusi yhteystieto. Ikkuna Luo uusi yhteystieto avautuu.

2. Taytad vahintdan etunimi ja sukunimi. Kohtaan Kuvaus voit kirjoittaa itsellesi jotain,
jotta tunnistat yhteystiedon myéhemmin.

3. Tayta sahkdpostiosoite, puhelin ja osoite, ja klikkaa Luo yhteystieto.
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eee & mijn.weboke nlimijndomeinen/contacten?domein=demoklant-nl.nl

B Nieuw contact maken x

Het contact kamt in j& contactprofislan te staan en kun je daama als
houder aan je domeinen koppelen

CONTACTPERSOON
Voomaam * Achternaam *

Demo Collega

Bedrijffsnaam [optianeel)

Omschrijving (optioneel, voor jezelf)
Technisch contact
BEREIKBAARHEID

E-mailadres

[| demo-collega@weboke.nl|

Telefoon

ADRES

Straat en hulsnummer

Uuden yhteystiedon luominen

Yhteystieto tulee yhteystietoprofiileihisi. Sen jalkeen voit liittda sen haltijaksi tai
hallinnolliseksi yhteyshenkil6ksi verkkotunnuksiisi. Jos haluat tehda tdman useammalle
verkkotunnukselle kerralla, kayta yleisnakyman kohtaa Liita yhteystieto (katso
Verkkotunnuksesi yhteenveto). Yhteystietoprofiileja hallitset muuten kohdasta Hallitse
yvhteyshenkiléita. Lue lisaa siita artikkelista Yhteystietojen hallinta (ja
kaksoiskappaleiden siivous).

Vinkki: haltija on tarkea myas silloin, kun haluat siirtaa tai irtisanoa verkkotunnuksen.
Pida siis hanen tietonsa ajan tasalla.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 144 /373



WebOké

5.11 Siirtokeskus: verkkotunnusten siirtaminen
WebOkéen

Verkkotunnuksen siirron WebOkéen tilaat verkkosivuston kautta, painikkeella + Rekisteroi
tai siirra oikeassa ylakulmassa kohdassa Omat verkkotunnukset. Tilausprosessista voit
lukea kohdassa Verkkotunnuksen siirtaminen WebOkélle (siirtoavain tai myéhempi siirto).
Sen jalkeen seuraat siirtoa Siirtokeskuksessa.

Siirry kohtaan Omat verkkotunnukset ja klikkaa valilehtea Siirtokeskus.

o« EPP-codes opvragen
uizing wég van WebOké. Codes zijn 30 dagen geldig
Mijn Domeinen

=% demaoklant-nl.nl
& Mijn Facturen

® Affillate programma
Verdien met hel aantrenger

DN DemoKlant NL

Siirtokeskus

Avoimet siirrot

Vasemmalla naet tilaamasi siirrot, joita ei ole viela viety loppuun. Nain kay, jos siirtoavain
puuttuu tai on virheellinen, tai jos siirto odottaa vield nykyiselld palveluntarjoajallasi.
Kunkin verkkotunnuksen kohdalla naet:

o syoOtetyn siirtoavaimen;

» kentan Siirtoavain / EPP-koodi, johon voit sy6ttaa avaimen (uudelleen);

» painikkeen Kaynnista siirto (uudelleen);

» painikkeen Tarkista tila, joka tarkistaa rekisterista, missa vaiheessa siirto on.

Valitsitko tilauksen yhteydessa mydhemman siirron? Verkkotunnus pysyy silloin nykyisella
palveluntarjoajallasi, kunnes olet valmis siirtoon. Sy6ta siirtoavain ja klikkaa Kaynnista
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siirto (uudelleen), kun sinulle sopii.

Tahan artikkeliin liittyvassa videossa naet, miten paaset verkkotunnuksen sivulta
Siirtokeskukseen ja miten syotat siella siirtoavaimen.

Siirron kaynnistaminen (uudelleen)

1. Pyyda siirtoavain (EPP-koodi tai valtuutuskoodi) nykyiseltd palveluntarjoajaltasi.
2. Poista samalla mahdollinen verkkotunnuksen siirtolukko.

3. Sy6ta avain Siirtokeskuksessa kohtaan Siirtoavain / EPP-koodi.

4. Klikkaa Kaynnista siirto (uudelleen).

Huomaa: kun olet sydttanyt siirtoavaimen, verkkotunnus siirtyy vasta, kun nykyinen
palveluntarjoaja vapauttaa sen. Siirto voi siksi kestaa hetken. Jos se epaonnistuu, naet sen
verkkotunnuksen kohdalla. Tarkista silloin avain ja siirtolukko ja kaynnista siirto uudelleen.

Jos mitaan ei ole avoinna, naet tekstin Ei avoimia siirtoja.

EPP-koodien hakeminen

Siirtokeskuksen oikealla puolella nakyvat verkkotunnuksesi ja painike Nayta EPP-koodi
(2). Tata tarvitset, kun haluat siirtaa verkkotunnuksen pois WebOkésta. Tasta voit lukea
kohdassa Domeinin siirtdminen pois: siirtoavain (EPP) ja siirtolukko.

Vinkki: siirratkd myds verkkosivustosi ja sahkodpostisi? Lue silloin Sahkdpostin siirtaminen
WebOkéen (myos Microsoft 365:sta) sahkdpostin siirtamisesta, ja katso hyodylliset tydkalut
kohdasta Sivustosi testaaminen ennen muuttoa, joilla voit testata verkkosivustosi ennen
DNS:n vaihtamista.
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5.12 Domeinin siirtaminen pois: siirtoavain (EPP)
ja siirtolukko

Haluatko siirtaa domeenin toiselle palveluntarjoajalle? Kyseinen palveluntarjoaja tarvitsee
siirtoavaimen, jota kutsutaan myds EPP-koodiksi, valtuutuskoodiksi tai siirtokoodiksi.
Pyydat sen itse Oma WebOkéssa.

Siirtoavaimen pyytaminen

1. Avaa domeenisivu (katso Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta verkkotunnuksesta)
ja vierita kortille Lisaominaisuudet.

2. Klikkaa kohdassa Siirtoavain (EPP) painiketta Nayta EPP-koodi.

3. Koodi ilmestyy painikkeen paikalle (1). Klikkaa Kopioi (2) kopioidaksesi sen.

4. Liitd koodi uudelle palveluntarjoajallesi.

& oma.weboke.nlifmijndomeinen/209079

Verkkotunnukset ~  Tuotieet ~  Asiakastukd ~  Tyokalst ~ Al Bullde Y7 Ostoskar % Verkkosivustolle

= Nimipalvelimet r @ Linetyt tuottest Omat tuottest -

ns1.webawere.nl ns2 webawere.nl Webhosting - WebHost Two
—»
st &' DirectAdmin

Hallitse DNS-tietueita Rekisterai orma nimipalvelin

@ Verkkotunnusten yhteystiedot
L ksen haltijs (registrant), WebOké hal

yhteystietoja

Demohsiakas FI

P-DRF1090

# Lisdasetukset

Siirtoavain (EPF) DNSSEC Transfer-lock  pois

sunjas DNS-vaarenneksiits

WHOIS-privacy  Julkines Irtisano verkkatunnus.
Verkkotunnus pysyy aktilvisena paaty

®

Siirtoavaimen pyytaminen (esimerkissa tehty lukukelvottomaksi)

Voit pyytaa koodin myos Siirtokeskuksessa, kohdasta Pyyda EPP-koodit. Siella nakyvat
kaikki domeenisi allekkain (katso Siirtokeskus: verkkotunnusten siirtaminen WebQOkéen).
Koodit ovat voimassa 30 paivaa.

Huomaa: siirtoavain on domeenisi avain. Sen haltija voi siirtdd domeenin. Anna se vain
sille palveluntarjoajalle, jolle olet siirtymassa.
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.be-domeinin siirtoavainta emme voi hakea puolestasi. Pyydat sen itse DNS Belgiumilta,
joka hallinnoi kaikkia .be-domeineja.

Siirtolukko (transfer-lock)

Siirtolukko estaa siirrot, joita et itse ole pyytanyt. Lisaominaisuudet-kortilla ndet
kohdasta Transfer-lock, onko lukko paalld vai pois, seka linkin sen kytkemiseksi paalle tai
pois.

» Olet siirtdmassa domeenia? Kytke lukko ensin pois paalta, muuten rekisteri kieltaytyy
siirrosta.
» Jaatkd WebOkén asiakkaaksi? Jata lukko silloin paalle.

Kaikilla paatteilla ei ole siirtolukkoa. Muun muassa .nl, .eu, .be ja .nu-paatteissa lukee
esimerkiksi .nl ei tue tata. Naissa paatteissa itse siirtoavain toimii suojana.

Mita tapahtuu siirron jalkeen?

Uusi palveluntarjoaja aloittaa siirron koodillasi. Kun domeeni on siirretty, uusi
palveluntarjoajasi huolehtii jatkossa uusimisesta. Jos domeeni kuuluu hosting-pakettiin,
muista myo6s verkkosivustosi ja sdhkdpostisi: ne eivat siirry automaattisesti mukana. Jos
haluat sanoa paketin irti siirron jalkeen, lue Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen
peruminen tai siirtaminen.
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5.13 Uusiminen ja automaattinen uusiminen

Verkkotunnus rekisterdidaan tietyksi ajanjaksoksi, yleensa vuodeksi. Oletuksena se

uusitaan automaattisesti. Nain et meneta verkkotunnustasi, vaikka unohtaisit

paivamaaran.

Mista naet uusimistiedot?

Verkkotunnuksen sivun ylaosassa on kytkin Uusitaan vuosittain (1). Sen alla on

uusimistietojen kortti (2):

4 Takaisin yleiskatsaukesen

demoasiakas-fi.fi ©

Omat

verkkotunnukset

n jalkeen voimasss simis|asku

25. lokakuuta 2027 25. lokakuuta 2028 Noin 20. syyskuuta 2027, automaattisastl

~ Verkkotunnuksen / sahkopostin kunto @ klfkkaa nahdaksesi vahemma

Verkkotunnuksesi perusas

Rekisterdinti (/
Tila ja voimassaola
Vanhenemispaiva
rekisterissd (i

Karanteeni [/

® Kumppanichjelma
Ansaitse suositelemal

® Webhatellipaketti
Nimipatvelimet (i
F  DemoAsiakas Fi ® Adietue

www

Tarkistettu kio 14:45

Verkkotunnuksesi uusiminen

Verkkotunnuksesi uusiminen

iat yhdalld silmByksalla. Viired on kunnossa, oranss! vaatli huomiota Ja punainen on ongelma

Rekisterdity rekisteriin

Weboké Mall  Microsoft 365

Aktifvinen, uusitaan automaattisest 25-10-2027 Google Workspace Proton Mail mailbex. org

Voimassa rekisterissa 25-10-2027 asti

Ei karanteenissa
Aktilvinen

Rekisterissa el ole nimipalvelimia

EiA ta 1o el ole t

www.demoasiakas-fi fi: tistue puuttuy

« Uusiminen: uusimisen hinta, ilman ja sisaltaen alv:n.
« Paattyy: nykyinen paattymispaiva.

« Uusimisen jalkeen voimassa: uusi paattymispaiva, kun verkkotunnus on uusittu.
o Uusimislasku: milloin uusimisen lasku luodaan automaattisesti. Jos avoin

uusimislasku on jo olemassa, naet tassa laskun numeron ja linkin Nayta lasku.

Omat verkkotunnukset -nakymassa naet jokaisen verkkotunnuksen alla, onko
automaattinen uusiminen paalla vai pois paalta.

Vinkki: jos maksat uusimislaskusi automaattisesti suoraveloituksella, sinun ei tarvitse

muistaa mitdan. Katso Suoraveloituksen kayttdédnotto tai lopettaminen. Lue laskun

maksamisesta lisaa artikkelista Laskun maksaminen (my6s useamman kerralla).
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Automaattisen uusimisen poistaminen kaytosta

Automaattisen uusimisen pois kytkeminen vastaa verkkotunnuksen irtisanomista.

klikkaat kytkinta Uusitaan vuosittain, avautuu sen vuoksi ikkuna Irtisano

verkkotunnus.

ese & oma.weboke.nl/mijndemeinen/209079

(@ Irtisano verkkotunnus ®

Uusi kausi on jo alkanut. | on nahdollista
vasta 25 lokakuuta 2027 alkaen. Haluatko silti iisanoa?

Verkkotunnus pysyy akliivisena silhen paivaan astl

| Irtigano (verkkotunmus pysyy kEytissa paattymispaivaan asti)

) Irtisano ja poista heti
WVerkkoty irtisanotaan ja poistetaan iyt heti. Sivusto,
postl | DNS @lvar sen jafkeen enad toimi talls
verkkotunnuksella. Jatielid olevaa kautta s hyvitets.

(@ Huomaa webhotellipskettiasi WebHost Twa
fifi) ef inisanota C Ietisano
paketti erikseen

Syy (valinnainen)

El enai tarpeen Slirmyn toiselle palveluntarjoajaiie

Litan kallis Wuw

Kerro omin sanoin, miksi irtisanot. Opimme siitd,

Peruuta

Automaattisen uusimisen pois kytkeminen avaa irtisanomisikkunan

Mita tassa ikkunassa voit valita, lue artikkelista Verkkotunnuksen irtisanominen tai

siirtdminen. Jos olet epavarma, klikkaa Peruuta. Silloin mikaan ei muutu.

Kun

Irtisanomisen jalkeen verkkotunnuksen sivulla nakyy teksti Ei uusita. seka paivamaara,
jolloin verkkotunnus paattyy. Lisakuluja ei enaa synny.

Automaattisen uusimisen kayttéonotto uudelleen

Muutitko mielesi? Kytke kytkin takaisin paalle tai klikkaa Peru irtisanominen kortissa

Lisaominaisuudet. Naet ilmoituksen, etta automaattinen uusiminen on taas paalla. Jos
haluat tehda taman useammalle verkkotunnukselle kerralla, kdyta nakymassa painiketta
Automaattinen uusiminen paalla (katso Verkkotunnuksesi yhteenveto).

Huomaa: verkkotunnus, jota ei uusita ajoissa, lakkaa toimimasta paattymispaivan jalkeen.
Verkkotunnukseen liittyva sivustosi ja sahkdpostisi eivat enaa toimi, ja jonkin ajan kuluttua
nimi vapautuu kaikkien rekistergitavaksi.
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5.14 WHOIS-tietosuoja

Monissa verkkotunnuspaatteissa haltijan tiedot nakyvat julkisessa WHOIS-tietokannassa.
Kuka tahansa voi talléin etsia nimesi, osoitteesi ja sdhkdpostiosoitteesi. WHOIS-
tietosuojalla nama tiedot piilotetaan.

Mista Ioydat sen?

Avaa verkkotunnuksen sivu (katso Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta
verkkotunnuksesta) ja katso kortista Lisaominaisuudet kohta WHOIS-tietosuoja. Siina
naet, ovatko tietosi julkisia vai anonyymeja, seka linkin, jolla otat WHOIS-tietosuojan
kayttoon tai poistat sen kdytosta.

Verkkatunnukset ~

= MNMIMIPAIvENmEeT ’ T LMEY L WU

ns1 webawere.nl ne; awere Webhosting - WebHost Two e pra
webhatalipakett| gy

E Verkkotunnusten yhteystiedot

: ksen haltija (registrant). WebOke hallinnol muita
yhteystietoja

DemoAsiakas FI

P-DRF1090

¥ Lisdasetukset

Siirtoavain ( EPF) ONSSEC

o Myts EPP-koodi

® Kumppanichjeima WHOIS-privacy  ulkine

WHOIS-tietosuoja Lisaominaisuudet-kortissa

WHOIS-tietosuojan kayttoonotto

1. Klikkaa kohdassa WHOIS-tietosuoja painiketta Ota kayttoon. Avautuu ikkuna Ota
WHOIS-tietosuoja kayttoon.

2. Naet, mita se maksaa. Lue tiedot ja klikkaa Ota kayttoon, jos hyvaksyt, tai
Peruuta.

3. Summa lisdtaan seuraavaan laskuusi.

Poista kaytdsta samasta kohdasta painikkeella Poista kaytosta.
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Ei saatavilla kaikille paatteille

WHOIS-tietosuoja ei ole saatavilla kaikille paatteille. Jos se ei ole kdytettavissa
verkkotunnuksellesi, naet tekstin ei saatavilla talle paatteelle, kuten ylla olevassa
esimerkissa .nl-verkkotunnuksen kohdalla. Tallaisessa paatteessa rekisteri itse maarittaa,

mitka tiedot ovat julkisia.

Vinkki: haluatko nahda, mita verkkotunnuksestasi on talla hetkella julkisesti nakyvissa?
Kaytd WHOIS-tydkalua verkkosivustollamme, katso WHOIS, IP-haku ja SSL-tarkistus.
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5.15 Verkkotunnuksen irtisanominen tai
siirtaminen

Jos et enaa tarvitse verkkotunnusta, irtisanot sen. Jos haluat antaa sen toiselle, joka on
my0os WebOkén asiakas, siirrat sen. Molemmat toimenpiteet tehdaan verkkotunnuksen
sivulla, valilehdelld Lisaominaisuudet.

eee & oma.weboke.nlimijndomeinen/209079

= NIMIpaIvenmet

ns1.webawere.nl ns2 webawere.nl Webhosting - WebHost Two
T & Directidmin

T LIMELYL e

iat tuotteet
Dt 2 Verkkotunnusten yhteystiedot
verkkotunnukset
ksen haltija (registrant). WebD
yhte

DemoAsiakas FI

P-DRF1090

4 Lisdasetukset

Siirtoavain (EPP) Transfer-lock  pois
Hallinta — Ota kavtibon

Myt EPPkood|

WHOIS-privacy  [ufkine Irtisano verkkotunnus St toiselle asiakkaslle

Verkkotunnus pysyy aktilvisna paattymispaivas

© irtisar

OF  DemoAsiakas Fl

Irtisanominen ja siirto

Irtisanominen ja siirtaminen

Verkkotunnuksen irtisanominen

1. Napsauta kohdassa Irtisano verkkotunnus painiketta Irtisano verkkotunnus (1).
Avautuu ikkuna Irtisano verkkotunnus.

2. Valitse, miten haluat irtisanoa. Nakyvat vaihtoehdot riippuvat ajankohdasta (katso
alla).

3. Voit halutessasi kertoa syyn. Napsauta jotain painikkeista tai kirjoita se omin sanoin.
Tama ei ole pakollista, mutta autat meita kehittamaan palvelua.

4. Napsauta punaista painiketta vahvistaaksesi irtisanomisen, tai Peruuta, jos et halua
muuttaa mitaan.
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a0 e & oma.weboke.nifmijndomeinenf203079

(D) lIrtisana verkkotunnus

Uusi kausi on jo alkanut. | on
vasta 25 lokakuuta 2027 alkaen Haluatko silti irtisanoa?

Verkkotunnus pysyy akliivisena silhen palvaan astl

| Irtisane (verkkotunnus pysyy kéytbsss padttymispéivasn asti)

) Irtisano Ja poista heti
Verkkotunnus irtisanotaan [ poistetasn nyt heti. Sivusto,
sBhkoposi s DNG elviit sen jilkeen enidd toimi 16l
verkkotunmuksella. Jaljelld olevaa kautta ei hyvitetd.

o Huomaa: webhotellipakettiasi WebHost Two

1i.fi) ef irtisanata aut Intisang
paketti erkesen

Syy (valinnainen)

El enaa tarpeen Siirryn toiselie palveluntaroajalie

Litan kallis W

Kerro omin sanoin, miksi inisanot. Opimme siits

Peruuta

Irtisano verkkotunnus -ikkuna

Ikkunan vaihtoehdot

o Irtisano (verkkotunnus pysyy kaytossa paattymispaivaan asti): verkkotunnus
toimii normaalisti paattymispaivaan asti, eika sita sen jalkeen enaa uusita. Tama on
tavallinen vaihtoehto.

- Irtisano ja poista heti: verkkotunnus irtisanotaan ja poistetaan valittdmasti. Talla
nimellad toimivat verkkosivu, sahkoéposti ja DNS lakkaavat toimimasta heti. Jaljella
olevaa jaksoa ei hyviteta takaisin.

« Jos uusimislasku on jo auki, valitset irtisanotko edellisesta paattymispaivasta
alkaen (avoin uusimislasku hyvitetaan) vai uudesta paattymispaivasta alkaen
(kaytat jo laskutetun jakson loppuun).

» Jos uusi jakso on jo alkanut, ikkuna ilmoittaa, mista paivasta alkaen irtisanominen on
mahdollista. Verkkotunnus pysyy siihen asti normaalisti kaytdssa.

Huomaa: jos verkkotunnus kuuluu hosting-pakettiin, kyseista pakettia ei irtisanota
automaattisesti verkkotunnuksen mukana. Ikkunassa nakyy talléin linkki, josta voit
irtisanoa paketin erikseen. Katso Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen peruminen tai
siirtaminen.

Irtisanomisen jalkeen naet valilehdella Lisaominaisuudet linkin Peru irtisanominen.
Sen avulla voit perua irtisanomisen niin kauan kuin verkkotunnus on vield kaytéssa. Talldin
nakyviin tulee myds painike, jolla voit poistaa verkkotunnuksen valittdmasti. Kayta sita
vain, jos olet varma, ettet enaa koskaan tarvitse sita: tata toimintoa ei voi perua. Poistettu
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.nl-verkkotunnus menee 40 paivaksi karanteeniin. Sind aikana vain sina voit viela
palauttaa sen.

Verkkotunnuksen siirtaminen toiselle asiakkaalle

Toiminnolla Siirra toiselle asiakkaalle siirrat yhden tai useamman yksittaisen
verkkotunnuksen toiselle WebOké-tilille. Siirto on maksuton.

1. Napsauta Siirra.

2. Valitse, mitka verkkotunnukset haluat siirtaa.

3. Syo6ta vastaanottajan sahkdpostiosoite kahdesti ja vahvistukseksi oma salasanasi.
4. Napsauta ikkunassa Siirra.

Vastaanottaja saa sahkdpostiviestin, jossa on hyvaksymislinkki. Se on voimassa 24 tuntia.
Verkkotunnus siirtyy vasta hyvaksynnan jalkeen. Haltijan tiedot siirtyvat mukana. Niin
kauan kuin vastaanottaja ei ole vield hyvaksynyt siirtoa, voit perua sen painikkeella Peru
siirto.

Jos verkkotunnus kuuluu hosting-pakettiin, ilmoitetaan, etta verkkotunnus voidaan siirtaa
vain koko paketin mukana. Painikkeella Siirry pakettiin (2) paaset tuotesivulle, jossa
siirrat paketin verkkotunnuksineen (katso Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen peruminen
tai siirtaminen). Siirto onnistuu vain paakayttajatililta. Lue kokonaisten tilien siirtamisesta
ja yhdistamisesta artikkelista Siirtaminen ja tilien yhdistaminen.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 155/373



WebOké

5.16 Verkkotunnukset paketeittain ja
verkkotunnuksen siirtaminen

Yhteen hosting-pakettiin voi sisaltya yksi tai useampi verkkotunnus. Maara riippuu
paketistasi. Kaksi nakymaa auttavat sinua nakemaan ja hallitsemaan, mika verkkotunnus
kuuluu mihinkin pakettiin.

Verkkotunnukset paketeittain

Siirry valikossa kohtaan Omat tuotteet ja napsauta valilehtea Verkkotunnukset
paketeittain.

Vehsite Manager

Domeinen per hosting pakket

WebHost Two demaklant-nl.nl

demokiant-ninl  Ontkoppel

Verkkotunnukset paketeittain

» Valinnalla Nayta hosting naet paketeittain, mitka verkkotunnukset kuhunkin
sisaltyvat. Valinnalla Nayta verkkotunnukset naet verkkotunnuksittain, mihin
pakettiin kukin kuuluu.

» Hakupalkilla haet verkkotunnuksen tai paketin perusteella.

» Jokaisen paketin kohdalla oikealla nakyy, kuinka monta verkkotunnusta siina on
kaytdssa maksimimaarasta, esimerkiksi 1 / 1 verkkotunnusta tassa paketissa.

« Valinnalla Katkaise yhteys irrotat verkkotunnuksen paketista. Siita tulee silloin
pelkka verkkotunnuksen rekisterginti.
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Huomaa: jos irrotat verkkotunnuksen hosting-paketista, kaikki kyseisen verkkotunnuksen
tiedot paketissa poistetaan: verkkosivusto, sdahkoposti ja asetukset. Tee ensin
varmuuskopio. Jos et laita tilalle uutta verkkotunnusta, pienenna tuotesivulla kohdasta
Maaritettavat lisavalinnat paketin verkkotunnusten maaraa. Muuten jatkat siita
maksamista myds seuraavana vuonna. Katso Lisavalintojen muuttaminen ja ylimaaraiset
IP-osoitteet.

Verkkotunnuksen siirtaminen

Valilehdella Siirra kohdassa Omat verkkotunnukset siirrat verkkotunnuksia toiseen
pakettiin, uuteen pakettiin tai pelkaksi verkkotunnuksen rekisterdinniksi.

€ Miin Producten

& Mijn Domeinen
1 Selecteer domeinen

demoklant-nlnl (WebHost Two)

2 Kies bestemming

@  Alleen domeinregistratie = Nieuw pakket = demoklant-nl.nl

® Affillate programma Beheer domein zander hasting aak ean nieuw hosting- of e-mailpakket

daarhesn Manimaal aantal domainen: 1

WebHost One - € 29,40 per [aa v

DN Demoklant N

Verkkotunnusten siirtaminen

1. Valitse verkkotunnukset: napsauta verkkotunnuksia, jotka haluat siirtaa. Jos
verkkotunnuksia on paljon, voit hakea niita.

2. Valitse kohde: Vain verkkotunnuksen rekisterointi (hallinnoi verkkotunnusta
ilman hostingia), Uusi paketti (valitse listasta, minka paketin haluat luoda) tai jokin
olemassa olevista paketeistasi. Jokaisen paketin kohdalla naet, kuinka monta
verkkotunnusta siihen voi sisaltya.

3. Napsauta oikeassa alakulmassa olevaa painiketta. Siind nakyy, kuinka monta
verkkotunnusta olet siirtdmassa.

4. Avautuu ikkuna Vahvista siirto. Tarkista verkkotunnukset ja kohde.
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5. Jata Siirra DNS mukana valituksi, jos haluat siirtaa nykyiset DNS-tietueesi mukana.
Palvelimellemme osoittavat tietueet paivittyvat silloin automaattisesti uudelle
palvelimelle.

6. Valitse molemmat valintaruudut, joilla vahvistat ymmartavasi seuraukset ja etta
sinulla on varmuuskopio DNS:stasi.
7. Napsauta Vahvista siirto tai Peruuta.

[ E X ) & mijn.weboke.nl/movedomain

#=  Bevestig verplaatsing

Alleen domelinregistratie

DNS Neem je huldige ds (zoals e-mall,

SPF, DKIM en eigen insteflingen) mee naar de nieuwe server.
Records die naar onze server wijzen, worden automaiisch
bijgewerkt naar het nieuwe server-IP:

[ 1k begrijp de gevolgen en wil doorgaan

() Ja, ik besef dat het verplaatsen van alle DNS-records mis kan gaan
&n heb een backup van de DNS gemaakt

Annuleren

Tarkistaminen ennen siirtoa

Huomaa: kun siirrat verkkotunnuksen pois hosting-paketista, kyseisen verkkotunnuksen
verkkosivusto ja sahkdposti kyseisessa paketissa poistetaan. Tee siksi ensin varmuuskopio
verkkosivustostasi, sahkdpostistasi ja DNS:stasi (katso DNS:n palauttaminen ja DNS-
varmuuskopion tekeminen). Jos valitset uuden paketin, saat siita laskun.

Haluatko sen sijaan lisata verkkotunnuksen pakettiin, joka sinulla jo on? Valitse silloin
kyseinen paketti kohteeksi. Jos paketti on taynna, ikkuna Pakettisi on taynna kysyy,
haluatko nostaa verkkotunnusten maaraa. Naet, mita se maksaa. Valinnalla Kylla, nosta
ja siirra hoidat molemmat yhdella kertaa, ja summa tulee seuraavaan laskuusi.
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5.17 Verkkotunnuksen ja sahkopostin kunto:
tarkistus ja korjaus

Eikd sivustosi toimi tai eikd sahkdposti saavu perille? Aloita kortista Verkkotunnuksen /
sahkopostin kunto verkkotunnuksen sivulla. Se tarkistaa kerralla verkkotunnuksesi
perusasiat ja nayttaa varillisilla pisteilld, mika on kunnossa ja mika ei.

Kortti verkkotunnuksen sivulla

Avaa verkkotunnuksesi sivu (katso Verkkotunnuksen sivu: kaikki yhdesta
verkkotunnuksesta). Kortti on ylhaalld, uusimistietojen alapuolella. Avaa tai sulje se
klikkaamalla otsikkoa. Suljettuna naet vain sahkdpostisarakkeen, avattuna myos
verkkotunnussarakkeen. Jos jokin on punainen, kortti avautuu automaattisesti.

@® @ @ min.webokenl/mijndomeinen/209045

~ Domein / Email gezondheid @ o

Dashboard
De basis van je domein in &&n oogopsiag. Groen is in onde, oranje verdient aandacht en rood is een probleem

ir Al Builder
- PTI ® Registratie (i e Geregistreerd bij de registry
2 Al Centrum i WebOke Mail  Microsoft 365

@ Miin Producten @ Status enverloop (1) Actief, wordt op 24-10-2027 automatisch verlengd GoogieWorkepace: | Proton alal o —

Verloopdatum regist
AT Do ° " e Loopt hi| de registry tot 24-10-2027

® Quarantaine Niet in quarantaine

® Hostingpakket (i Actief, schilf 0 MB van 9.8 GB (0%)

® Nameservers Geen nameservers bij de registry

® Arecord (7 Geen A-ecord: de webeite is niet berelkbaar

wew (7 wiww.demoklantnl nl heeft geen record

= Nameservers @ Gekoppelde producten

ns1.webawere.nl ns2 webawere nl Webhosting - WebHost Two
) Affilate programma biebinanskhet & DirectAdmin
ve b Vernieuwen

€1 nel aantrenge
DN Demokiant NL

E Domeincontacten

D houder (registrant) van dit domein. De overige comacten beheert

Verkkotunnuksen / sdhkopostin kunto -kortti

» Otsikon perassa oleva pallo (1) nayttda koko verkkotunnuksen tilan: vihrea tarkoittaa
Kaikki kunnossa, oranssi Huomioitavaa ja punainen Ongelma loytyi.

» Jokaisen tarkistuksen perassa on i (2). Klikkaa sitd nahdaksesi selityksen tavallisin
sanoin.

« Alareunassa nakyy, milloin tarkistus on tehty, ja linkki Tarkista uudelleen (3). Kayta
sitd, kun olet tehnyt muutoksen.
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Dashboard
tr Al Builder
5 Al Centrum
S Mijn Producten
Mijn Domeinen
B Mijn Facturen
istratie

O Supportcentrum

) Affilate programma

Demoklant NL

& Donkere modus

Uitleg bij een controle

Tarkistuksen selitys

~ Domein / Email gezondheid @
De basiz van je domein in 8én oogopelag. Groen is in orde, oranje verdient aandscht en rood is een probleem.
E-MAIL

® Registratie (7 Geregistreerd bl de registry

WebOke Mail Microsoft 365

0f de o bi| de registry (b held SION voor nl) gereg
hij dat niet, dan werkt er niets: geen website en geen e-mail

Google Workspace Proton Mail mailbox.org

® Statusenveroop (1) Actief wordt op 24-10-2027 automatisch verlengd

Verloopdat egist
g Veroopdaum g o b de regustry tot 24-10-2027

® Quarantaine Miet in quarantaine

® Hostingpakket (1 Actief, schiff D MB van 9.8 GB (0%)
® Nameservers Geen nameservers bij de registry
® Acrecord Geen A-record: de webslte is niet berelkbaar

wew (1 www.demoklant-nl.nl heeft geen record
Gecontroleerd om 23:19
Mijn Producten -

= Nameservers @ Gekoppelde producten

ns1 webawere.nl ns2 webawere.nl J
——

Vemieuwen

INS-records beheren Elgen namesarver registreren

Mita tarkistetaan?

Tarkistus
Rekisterointi

Tila ja
voimassaolo

Karanteeni

Haltijan
vahvistus

Nimipalvelimet

nsl ja ns2 samat

A-tietue ja www
Sivusto

SSL-varmenne

CAA

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi

Mita se tarkoittaa?
Onko verkkotunnus rekisterdity rekisteriin. Jos ei, mikaan ei toimi.

Verkkotunnuksen tila WebOkéssa ja uusiutuuko se automaattisesti.

Onko verkkotunnus irtisanomisen tai vanhenemisen jalkeen karanteenissa.
Silloin se ei enaa toimi.

Onko haltija vahvistanut sahkdpostiosoitteensa. Monissa paatteissa se on
pakollista.

Onko nimipalvelimia ja vastaavatko ne.

Onko WebOkén molemmilla nimipalvelimilla sama versio DNS:stasi.
Osoittavatko verkkotunnuksesi ja www hostingpakettisi palvelimeen.
Vastaako sivustosi etusivu.

Onko voimassa oleva varmenne, myoés www:lle, ja eikd se ole pian
vanhentumassa.

Onko CAA-tietue, joka maarittaa, kuka saa myodntaa varmenteita.
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DNSSEC Onko DNSSEC paalla ja pitaakd allekirjoitus paikkansa.

MX, SPF ja Sahkopostisarakkeessa: saapuuko sahkdposti perille ja onko
DMARC verkkotunnuksesi suojattu vaarennettya sahkdpostia vastaan.
Roskapostilistat Onko sahkdpostipalvelimesi IP-osoite roskapostilistalla.

Mitka rivit naet, riippuu verkkotunnuksestasi. Jos se kuuluu hostingpakettiin, naet
esimerkiksi myos, kuinka taynna paketti on.

Korjauspainikkeet

Joidenkin ongelmien kohdalla rivin perassa on painike, jolla ratkaiset asian yhdella
klikkauksella. Ennen kuin mitaan tapahtuu, Oma WebOké kysyy, haluatko jatkaa. Kyse on
naista:

« Paivita nsl/ns2: nimipalvelimet hakevat DNS:si uudelleen pakettisi palvelimelta.

« Allekirjoita uudelleen: DNS:si allekirjoitetaan uudelleen DNSSECia varten.

« Paivita avain rekisteriin: rekisterissa oleva DNSSEC-avain korvataan oikealla.
Yleensa verkkotunnuksesi toimii jalleen tunnin sisalla.

« Lisaa DMARC: lisatdan DMARC-tietue, joka vain mittaa eika estd sahkopostia.

« Laheta vahvistusviesti uudelleen: haltija saa uudelleen viestin
sahkdpostiosoitteensa vahvistamiseksi.

Korjauksen jalkeen tarkistus tehdaan automaattisesti uudelleen. Jos se ei onnistu, yrita
mydhemmin uudelleen tai ota yhteytta tukeen. Jos ongelmaan ei ole painiketta, kuten
verkkotunnus karanteenissa, tuki auttaa sinua eteenpain.

Sahkopostisarakkeessa on myos painikkeet Pika-asetus sahkodpostipalveluntarjoajaasi
varten. Ne toimivat samalla tavalla kuin DNS-valilehdella, katso Sahkdpostin nopea
kayttéonotto DNS:ssa.

Verkkotunnuksen kunto sivustolla

Sama tarkistus l6ytyy myos erillisena tyokaluna sivustoltamme, sivulta Verkkotunnuksen
kunto. Sielld voit tarkistaa minka tahansa verkkotunnuksen, vaikka se ei olisikaan
WebOkéssa. Kirjautumista ei tarvita. Jos olet kirjautunut sisaan ja tarkistat omaa
verkkotunnustasi, saat siella myds korjauspainikkeet.
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‘Webhosting Domeinen Producten Support ~ Tools ~ Al Builder

Domein gezondheid in één oogopslag

Vul een domeinnaam in en zie direct of de basis goed staat; registratie, nameservers, A-record, website, SSL, DNSSEC en
DMARC. Groen is in orde, oranje verdient aandacht en rood is een probleem.

Domeinnaam

weboke.nl Controleren

Elke domelnnaam kan, ook als hi niet bij WehQké staat. Je hoeft niet |

Uitslag voor weboke.nl

® Registratie (7 Geregistreard hij de ragistry
® Nomeservers (i Nameservers van WehOké (ns1 webawere i, ns2 webawere nl)
® nslenns2gellk (7 ns1en ne2 geven dezelfde versie (serial
Arecord (1 Wist naar 05.142.98.212
www weboke. il werkt
Website (7 Reageert (HTTP 301)
SSL-certificaat (i Geldig tot 31-12-2026 {Let's Encrypt)
Geen CAA-recard: elke certificaatuligever mag
Aanen geldig
M (ontvangen) mall. weboke.nl (WebOké Mail)
SPF (verzenden) (I Aanwezig: verzending is beschermd
DMARC (i Aanwezig (beleid: reject)
Spamlijsten (1 Niet op een spamiijst (95.142.98.212)

Gecontrobeerd om 23:19

Wat controleren we?

We kijken van buitenaf, net als een bezoeker of een mailserver dat doet. Bij je eigen domein zie je na het inloggen ook de

gegevens uit je account

Registratie Of de domeinnaam bij de registry (bijvoorbeeld SIDN voor .nl) geregistreerd is. Is hij dat niet, dan
werkt er niets: geen website en geen e-mail

Nameservers Nameservers vertellen de rest van het internet waar de gegevens van je domein staan. Ontbreken
ze of antwoorden ze niet, dan is je domein onvindbaar,

nsl ennsZ gelijk Bij WebOke staal je domein op twee nameservers, ns1 en ns2. Die moeten precies dezelfde versie
van je DNS-gegevens hebben, anders krijgt de ene bezoeker een ander antwoord dan de andere.

A-record Het A-record koppeli je domeinnaam aan het |P-adres van de webserver. Onibreeki het of wijst
het naar een verkeerde server, dan laadt je website niet of zie je een oude versie.

Veel mensen typen www voor je domeinnaam. Daarvoor moet er ook een record voor www
bestaan

Website ‘We vragen de voorpagina van je website op. Een code in de 200 of 300 is goed. Een 400-code
betekent bijvoorbeeld geen toegang of niet gevonden, een 500-code is een fout op de server

SSL-certificaat Het SSL-certificaal zorgl voor het slotje en htips. Het moet bij je domeinnaam horen, ook bij www,
en mag niet verlopen zijn. Anders knjgen bezoekers een waarschuwing te zien.

DNSSEC DNSSEC ondertekent je DNS-gegevens, zodat niemand bezoekers stiekem naar een andere server
kan sturen. Klopt de ondertekening niet, dan werkl je domein niet bij providers die dat controleren,

DMARC DMARC verielt mailservers wat ze moeten doen met mail die ten onrechte zegt van jouw domein
te komen. Het helpt tegen phishing, en je eigen mail komt er beter door aan,

Status en verloop De status bij WebOké en tot wanneer het domein loopt. Staat automatisch verlengen uit, dan
wvervalt het domein op de einddatum

Quarantaine Een opgezeqgd of verlopen domein gaat eerst een tijd in quarantaine, Het werkt dan niet meer,
maar kan nog worden teruggehaald. Daarna komt de naam vrij voor iedereen.

Bevestiging houder Bij veel extensies moet de houder zijn e-mailadres bevestigen (een regel van ICANN). Gebeurt dat
niet op tijd, dan schorst de registry het domein

We gebruiken de domein
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webdkké

dse hosting, onafhankeliji sinds

Webmail

Algamans arden - Toegankelfjkheid - Bedrijfsgegevens - Herroepingsrecht - Contract opzeggen - Cookie-instellingsn

Verkkotunnuksen kunto sivustolla

Lisaa tasta tyokalusta lukeminen Verkkotunnuksen kunto (my®os ilman tilia).
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Hosting ja tuotteet
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6.1 Tuotteiden yhteenveto

Kaikki pakettisi 16ytyvat Oma WebOkésta kohdasta Omat tuotteet vasemman valikon
alta. Tassa nakyvat esimerkiksi verkkohotellisi, sahképostipaketti, Nextcloud tai Al Builder.
Verkkotunnukset nakyvat erikseen kohdassa Omat verkkotunnukset, katso
Verkkotunnuksesi yhteenveto.

@ Wehsite

= webHosrTmo linux247 0 webawere nl » Actief [ Duwectadmin Beheer
demcklant-nl n

© O

® Affillate programma
Verdisn mel nel aanties

DN Demoklant NL

Tuotteidesi yhteenveto

Mita taalla nakyy?

1. YIhaalla on valilehtipalkki (1), josta 16ytyy kaikki pakettiisi liittyva: Yhteenveto,
Website Manager, Omat kotisivukoneet, Verkkotunnukset paketeittain,
Siirra sahkoposti ja WebOke Backups. Tama palkki nakyy myos jokaisella
tuotesivulla, jotta voit vaihtaa nopeasti niiden valilla.

2. Jokaisen tuotteen kohdalla naet paketin nimen ja sen alla verkkotunnuksen (2),
palvelimen jolla paketti toimii, seka tilan, esimerkiksi Aktiivinen.

3. DirectAdmin-painikkeella (3) kirjaudut yhdella klikkauksella kyseisen paketin
hallintapaneeliin. Lisda tasta kohdassa Siirry DirectAdminiin.

4. Hallinta-painikkeella (4), tai klikkaamalla nimea, avaat tuotesivun. Sielld hoidat
kaiken kyseiseen pakettiin liittyvan, katso Webhotellipakettisi tuotesivu.

5. + Tilaa tuote (5) vie sinut verkkosivustolle tilaamaan jotain uutta. Lisatilauksen
tekemisesta kerrotaan kohdassa Jonkin tilaaminen lisaa, kun olet jo asiakas.
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Haku ja vanhat tuotteet

Jos sinulla on paljon paketteja, kayta listan ylapuolella olevaa hakukenttad Zoek een
product. Voit hakea paketin nimella tai verkkotunnuksella.

Paattyneet ja peruutetut tuotteet piilotetaan oletuksena. Jos sinulla on sellaisia, listan alla
nakyy kuinka monta niita on, seka linkki Nayta kaikki, jolla voit katsoa niita.

Vinkki: onko sinulla sahkdpostipaketti, jonka kohdalla nakyy punainen merkki? Silloin
mailisi DNS-asetuksissa on jotain vialla. Avaa paketti ja tarkista kortti Ota sahkoposti
kayttoon, katso Sahkdpostiasetukset-kortti (MX, SPF, DKIM, DMARC).
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6.2 Webhotellipakettisi tuotesivu

Klikkaa Omat tuotteet -osiossa kohtaa Hallinta tai paketin nimea. Paaset talldin
tuotesivulle. Taalta 10ydat kaikki kyseisen paketin tiedot ja kaiken, mita voit itse muokata.

eee & mijn.weboke. nl/mijnproducten/212071

builders = Domeinen per pakket B E-mall verhuizen

B8 Dashboard

€ Terug naar Mijn Producten

O Al Centrum oNEbHost Two Actiel = Configureerbare opties
Eén upgrade betaal je naar rato by voor de rest van e periode en gaat in na betalin
Mijn Producten
€ 5340

& Mijn Domeinen
t Opslagruimte 10GE (Inbsgrepen)

B Mijn Facture
24 okt 2027
Gratis verhulsservice Nee (Inbegrepen)
24 okt 2026 egrepe
) Supportcentrum linux2410 webawere. i
npencium Aantal domeinan in het pakket

Ovan 10 GB

Aantal WehOke Sitebuilders

DA-wachtwoord wijzigen

o Aliassen

i Wijzig wachtwatd
® Affilate programma

o Naar DirectAdmin &
Demoklant NL

Eigen Ipv4 Ip-numimer

2 Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct in met verreker

Webhotellipaketin tuotesivu

Vasen kortti: pakettisi lyhyesti

1. YIhaalla nakyvat paketin nimi, tila ja verkkotunnus (1). Klikkaa verkkotunnusta
avataksesi verkkosivustosi.

2. Sen alla ndet, mita paketti maksaa per jakso, miten se uusitaan, seuraavan
uusimisen paivamaaran, siita alkaen kun sinulla on se ollut, palvelimen ja DA-
kayttajasi. Kohdassa Kaytto naet, kuinka paljon tallennustilastasi on kaytdssa.
Kohdasta Lisaa tallennustilaa (2) suurennat pakettiasi, katso Tallennustilan
laajentaminen.

3. Kohdassa Vaihda DA-salasana (3) asetat uuden salasanan DirectAdminia varten.
Kirjoita salasana tai klikkaa Luo, ja klikkaa sitten Vaihda salasana. Uusi salasana
tulee voimaan heti, myo6s FTP:ta varten. Kayttajatunnustasi et voi muuttaa.

4. Kohdasta Siirry DirectAdminiin (4) avaat pakettisi hallintapaneelin ilman erillista
kirjautumista. Katso Siirry DirectAdminiin.
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Oikean puolen kortit

- Maaritettavat lisavalinnat (5): lisatallennustila, lisaverkkotunnukset, aliakset, oma
IP-osoite ja muuta. Katso Lisavalintojen muuttaminen ja ylimaaraiset IP-osoitteet.

 Vaihda webhotellipakettia: siirry suurempaan tai pienempaan pakettiin. Katso
Paketin vaihtaminen (yla- tai alapadivitys). Samasta kortista voit myds muuntaa
pakettisi sahkdpostipaketiksi, katso Webhotellipakettisi vaihtaminen
sahkopostipaketiksi.

« MCP-palvelin tekoalylle: yhdista oma tekoalysi taman paketin tiedostoihin. Katso
MCP-palvelin: yhdista oma tekoalysi pakettiisi.

- Irtisano tuote ja Siirra toiselle asiakkaalle. Katso Tuotteen irtisanominen,
irtisanomisen peruminen tai siirtdminen.

« Ota sahkoposti kayttoon: sahkopostillesi tarvittavien DNS-tietueiden tarkistus.
Katso Sahkopostiasetukset-kortti (MX, SPF, DKIM, DMARC).

ene & mijn.weboke.nl/mijnproducten/212071

MCP-koppeling maken

& Product opzeggen

Product opzeggen

Overdragen aan een andere klant

E-mail instellen
=

® Affillate programma
varien met nel aantres

DN Demoklant NL

Tuotesivulla alempana

Jos pakettiisi kuuluu oma IP-osoite, nakyy sivulla myo6s kortti Omat IP-osoitteet. Jos
sinulla on sahkdpostipaketti, ndet myds digitaalisen kayntikortin, katso Digitaalinen

kayntikortti (sdhkdpostipaketti).

Vinkki: useimmat pakettiisi itse saadettavat asetukset, kuten postilaatikot, tietokannat,

FTP-tilit ja SSL, hoidetaan DirectAdminissa. Niita varten meilla on oma kayttéopas:
DirectAdmin-kayttbopas.
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6.3 Siirry DirectAdminiin

DirectAdmin on hosting-pakettisi hallintapaneeli. Siella luot esimerkiksi
sahkopostilaatikoita, tietokantoja ja FTP-tileja. Oma WebOké -palvelusta paaset sinne
yhdella klikkauksella, ilman erillista kirjautumista.

Nain avaat DirectAdminin

1. Siirry kohtaan Omat tuotteet.

2. Klikkaa pakettisi kohdalla painiketta DirectAdmin. Tai avaa ensin tuotesivu ja
klikkaa siella kohtaa Siirry DirectAdminiin (1).

3. DirectAdmin avautuu uuteen valilehteen. Olet heti kirjautuneena oikealle
palvelimelle, omalla tilillasi.

Opslagruimte 10GE (Inbegrepen)

24 okt 2027
Gratis verhuisservice Nee (Inbegrepen)
) Al Centrum 24 okt 2026

e linux2410. webawere.nl
S Mijn Producten
npencium Aantal domeinen in het pakket

Mijn Domeinen
Mijn Domeinet Ovan 10 GB

B Mijn Facturen Opslagruimte uitbreiden -»
Aantal WebOke Sitebuilders

istratie
DA-wachtwoord wijzigen

3 Supportcentrum d
Allassen

Wijzig wachtwoord

Naar DirectAdmin &2 o

Eigen ipv4 ip-numimer

© Affillate programma

= Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct In met vermekening

DN DemoKlant NL WebHost Two  HUIDIG WebHost One Power Webhost Three
€ 53,40/jaar € 25,40/ jar €85,40/|aar

& Donkere modus

Naar Directadmin

Siirry DirectAdminiin -painike
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[ XX ] & linux2410.webawere.nl:2222/CMD_SHOW_DOMAIN?domain=demoklant-nl.nl

TG T g

Hormne Webmall  Password Help Evolution Files

o Disk Space
jYour Account —
-

Domain Setup Site Summary / Statistics / Logs

Your Account
Bandwidth

10000
Change Password FT# Management

Login History Subremain Management

DNS Management MySOL Management

Support Center Password Protected Directories
Instalied Perl Modules File Manager

Create/Restore Backups

146,48

) unlimited
\(” ‘ Current Domain
= E-Mail Management

demokiant-ni.nl

E-Mail Accounts Mailing Lists
Catch-all E-Mail SPAM Filters
Forwarders Webmail: Sguirrelmai
Autorespanders MX Recards
Vacation Messages

Spamassassin Setup

s o
;Lndvanced Features

S5L Certificates phphyAdmin

Cronjobs Site Redirection

Mime Types Hatlink Protection

Apache Handlers Login Keys

Setup Node.js App DHimunify360 Plugin

Select PHP version Installatron Applications Installer
Setup Python App Resource Usage

X-Ray

- I Web Applications

Directadmin is geopend

DirectAdmin on avautunut uuteen valilehteen

Kaymme vaihe vaiheelta |api, mitd kaikkea voit DirectAdminissa tehda, DirectAdmin-
oppaassa.

Eiko mitaan tapahdu?

» Selaimesi saattaa estaa uuden valilehden avautumisen. Salli ponnahdusikkunat
sivustolle oma.weboke.nl ja klikkaa uudelleen.

» Painike nakyy vain paketeissa, joissa on DirectAdmin-tili. Esimerkiksi Nextcloud-
paketeissa ei ole DirectAdminia.

« Kaytatkd omaa kayttdjatunnusta toisen henkildn tililla? Silloin sinulla taytyy olla
siihen oikeudet, katso Kayttajien kutsuminen ja kayttéoikeuksien antaminen.

Vinkki: haluatko kirjautua suoraan, esimerkiksi FTP-ohjelmalla? Kayttajatunnuksesi [0ytyy
tuotesivulta kohdasta DA-kayttaja. Uuden salasanan voit asettaa siella kohdassa Vaihda
DA-salasana, katso Webhotellipakettisi tuotesivu.
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6.4 Tallennustilan laajentaminen

Onko pakettisi taynna? Voit laajentaa tallennustilaa itse. Lisatila otetaan kayttdéon heti.
Naet etukateen tarkalleen, mita se maksaa.

Nain laajennat tallennustilaasi

1. Avaa pakettisi tuotesivu kohdasta Omat tuotteet.

2. Klikkaa vasemmassa kortissa kohdassa Kaytto kohtaa Lisaa tallennustilaa.

3. Vasemmalla naet nykyisen kayttdsi (1). Oikealla valitset uuden koon (2). Jokaisen
koon kohdalla naet, kuinka paljon se maksaa lisaa per jakso ja kuinka paljon maksat
nyt lisda kuluvan jakson loppuajalta.

4. Klikkaa Jatka (3).

eee & mijn.weboke nl/mijnproducten/212071/opslag

= Domeinen perpekket B E-mall verhuizen T WehOke Backups
88 Dashboard

& Al Builder € Terug naar het pakket

WebHost Two 2 Kies je nieuwe opslagruimte
Per I
lope

grootte Zie je wat die per jaar exira kost er
P Mijn Producten o periode (tot 241 y

B e huidige verbruik

Miin Domeins
@ Mijn Domeinen 1GB M

0% G 3
= o o inbegrepen in je pakket +€ 20,00/jaar
] Mijn Fa Mu bifbetalan: € 0 exe N 30,00 exc
van 106 tw (€ 18,15 incl. biw i
=" istratie g 17: het vertinulke

i
10 GE in gebruik

(2 Supportcentrum

| GE 0GB 35 GB
+ € 45,00/jaar + € 60,00/jaar + € 75,00/ jaar
Ni 45,00 exc My bijbetalen: € 60,00 Nu 75

45 GB 068
+ €10500/jaar +€120,00/jaar

w (€ 127,05 incl. btw)

60 GH
+ € 135,00/ja8r + € 150,00/j5ar
Nu bijbetaben: € 13500 ex Mu bifbetalen: € 150,00 @
btw (€ 163,35 incl btw

) Affillate programma
Verdien met hel aantre

N DemoKlant NL

dus 80 GB GE
+ €210,00/ja8r + € 240,00/Jaar + € 270,00/jar

17 Tips om rulmie vr ie maken

DOpslag uitbreiden

Valitse uusi koko

5. Naet nyt yhteenvedon (1): kuinka paljon tilaa sinulla on nyt, kuinka paljon sita tulee
olemaan, lisamaksun jaljelld olevilta pdiviltd seka lisdhinnan seuraavasta uusimisesta
alkaen.

6. Pitaako tieto paikkansa? Klikkaa silloin Kylla, laajenna kokoon valittu koko (2). Jos
haluat kuitenkin jotain muuta, klikkaa Valitse toinen koko.
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Producten -

@ Wehsite Manager

& Terug naar het pakket

5 Al Centrum WebHost Two @ Uitbreiden naar 15 GB?
Controlest jo keuze. Na bevastiging is de extra rumte difect actie
D Mijn Producten
B Je huidige verbruik

0%

15GB
B Mijn Facturen o
= Miin Adi 1 "
"

0GB

Mijn Domeinen

€ 15,00 excl. btw (€ 18,15 incl btw)
inistratie
+€1500

O Supportcentrum

verlenging

Andere groatte kiszen

) Affilate programma
Vesdien met hel aantres

N DemoKlant NL

Donkere modus

Tarkista valintasi ja vahvista

Lisddmme lisdmaksun seuraavalle laskullesi, nyt ei ole mitddan maksettavaa. Seuraavasta
uusimisesta alkaen lisatila sisaltyy pakettisi hintaan. Saat vahvistuksen sahkopostitse.

Hyva tietaa

« Voit valita vain enemman tilaa. Et voi valita pienempaa kokoa kuin mita kaytat talla
hetkella.

» Onko sinulla jo pakettisi suurin mahdollinen tallennustila? Valitse silloin suurempi
paketti, katso Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys).

» Saitko sahkdpostin, jossa kerrotaan pakettisi olevan lahes taynna? Viestissa on
painike, jonka avulla voit laajentaa tilaa myds kirjautumatta sisaan.

Vinkki: haluaisitko mieluummin vapauttaa tilaa? Sivun alareunassa on linkki Vinkkeja
tilan vapauttamiseen, joka vie artikkeliin tietopankissa. Tarkista myds vanhat
varmuuskopiot ja suuret sahkopostilaatikot.
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6.5 Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys)

Haluatko suuremman tai pienemman webhotellipaketin? Sen hoidat itse tuotesivulla.
Mitaan ei tarvitse asentaa uudelleen: sivustosi, sahkdpostisi ja verkkotunnuksesi pysyvat
ennallaan.

[ ] & mijn.weboke nli/mijnproducten/212071

web ke

k2 Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct in met verrekening naar rat

WebHost Two  HUIDIG W e Power Webhost Three
o € 53,40/jaat € 25,40/aar € 85,40/jaar

3 Mijn Producten
) Mijn Domeinen

Al Bowrwer Power Webhos!
€95,40/Jaar €163,40/j3a1

Of zet om naar een e-mailpakket

Email One Email Tiic Email Three
€ 23 40/jaar € 41407080 €6540/Jaar

) Affilate programma
Verdien met hel aantre

DN DemoKlant NL

& MCP server voor Al

Laatje eigen Al (Claude, ChatGPT. Mictral) met de bestand
Handleiding voorbeeid

Hostingpakket wijzigen

Vaihda webhotellipakettia -kortti

Nain vaihdat pakettia

1. Avaa pakettisi tuotesivu ja vierita kortille Vaihda webhotellipakettia.

2. Nykyisessa paketissasi on merkintd Nykyinen (1). Vieressa nakyvat muut paketit
(2). Jokaisessa laatassa nakyy hinta jaksoa kohden ja mita maksat nyt lisaa jaljella
olevalta jaksoltasi, tai ettei lisdmaksua ole.

3. Napsauta haluamaasi pakettia. Sen alle ilmestyy muutoksen hinta (2 toisessa
kuvassa).

4. Napsauta Vaihda pakettia (4). Sen jalkeen painikkeen nimi muuttuu muotoon
Vahvista muutos (3 toisessa kuvassa). Vasta kun napsautat sita, muutos tulee
voimaan.
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[ L X & mijn.weboke nli/mijnproducten/212071

web< ke

k2 Hostingpakket wijzigen

ekenin

WebHost Tw HUIDIG WebHost One Power WebRSEt Three
) Al Centrum
) € 53 40/jast € 25.40/jaar € 85,40/jaar

2 Mijn Producten
Mijn Domeinen

Al Bourwer Power Webhos
E Mijn Facturen £ 95,40/ |aar € 163,40/ )38

Of zet om naar een e-mallpakket
Gebrulk je alleen e-mail? Ean e-mallpakket heeft geen website. B het omzetten verwijderan we alles behalve
Je mail

€23 40/jaar €41.40/aar €6540/Jaar

€ 119,40/jaar
)\ Affillate programma

de resterenda looptijd: € 36,00 excl. btw (€ 43,56 incl. btw)

Verrekening vo
N Demoklant NL o Bevestig wijziging
& Donkere modus

& MCP server voor Al

Laat e

WehOké

Naet ensin, mita se maksaa

Yla- tai alapaivitys

Ylospaivitys (suurempi paketti) Alaspaivitys (pienempi paketti)
Milloin?  Heti maksun jalkeen Seuraavasta uusimisesta alkaen
Hinta Maksat erotuksen suhteutettuna jaljella Ei lisamaksua, uusimisesta alkaen maksat
olevalle jaksolle uuden hinnan

Yldspaivityksessa siirryt vahvistuksen jalkeen maksundkymaan. Heti kun maksu on
vastaanotettu, pakettisi saa valittdmasti uuden tilan ja ominaisuudet.

Huomaa: jos valitset pienemman paketin, tarkista ensin, mahtuvatko sivustosi,
sahkdpostisi ja verkkotunnuksesi siihen. Pakettien sivulla verkkosivustolla naet, mita kukin
paketti sisaltaa.

Kaytatkd vain sahkdpostia etka sivustoa? Pakettien alla on vaihtoehto Tai vaihda
sahkopostipakettiin (3). Se toimii eri tavalla, koska sivustosi silloin poistuu. Lue ensin
Webhotellipakettisi vaihtaminen sahkdpostipaketiksi.
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6.6 Lisavalintojen muuttaminen ja ylimaaraiset IP-
osoitteet

Hosting-paketin yhteyteen voit lisata yksittaisia lisavalintoja vaihtamatta pakettia.
Esimerkiksi lisaa tallennustilaa, enemman verkkotunnuksia pakettiin, aliaksia tai oman IP-
osoitteen. Taman teet tuotesivun kortissa Maaritettavat lisavalinnat.

ene & mijn.weboke. nl/mijnproducten/212071

8 Dashboard Opslagruimte o 10GE (Inbagrepen)

24 okt 2027
Gratis verhulsservice Mee (Inbegrepen)
24 okt 2026 s
Al Centrum

linux2410. webawere.nl

i 1
Mijn Producten npencium aantal domeinen in het pakioet o

& Mijn Domeinen Owvan 10 GB

B Min Facturen uithreiden ¥
Mijn Facturen Aantal WebOké Sitebullders

DA-wachtwoord wijzigen

achivioord
Aliassen

Wijzig wachtwoord

Eigen ipva Ip-nummer

Naar DirectAdmin &
o=

® Affillate programma s
Vesthan met het asntienger &2 Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct in met vesrekening nast rato; een downgrade gaat in per je volgende verlenging

a  HUIDIC WebHoet One Power Webhost Thiee

DN DemoKlant NL il e bebios g
€ 53,40/ jaar € 25.40/jaar €85,40/jaar

€ 95,40/jaar £ 163,40/jaar

Configureerbare opties

Pakettisi maaritettavat lisavalinnat

Mita lisavalintoja on olemassa?
Nakyvat lisavalinnat riippuvat paketistasi. Webhotellipaketissa nama ovat yleensa:

« Tallennustila: valikko suuremman tallennustilan valitsemiseksi. Taman voi tehda
myds kohdasta Tallennustilan laajentaminen.

« llmainen siirtopalvelu: siirramme verkkosivustosi WebOkéen. Katso myds
siirtopalvelu.

« Paketin verkkotunnusten maara: kuinka monta verkkotunnusta voit liittaa tahan
pakettiin, katso myds Verkkotunnukset paketeittain ja verkkotunnuksen siirtéminen.

« WebOké Sitebuilderien maara: ylimaaraisia verkkosivustoja drag and drop -
rakentajalla, katso Drag-and-drop Builder.

« Aliakset: ylimaaraisia verkkotunnuksia, jotka nayttavat saman verkkosivuston.

- Oma ipv4-osoite: oma IP-osoite pakettiisi.
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Nain muutat lisavalintaa

1. Valitse toinen arvo valikosta (1) tai muuta maaraa (2). Jokaisen maaran alla naet,
mita yksi lisdyksikké maksaa.

2. Napsauta Tallenna lisavalinnat (3). Mitdan ei vield tapahdu: naet ensin, mita se
maksaa.

3. Jos muutos maksaa jotain, ndet mita maksat lisda loppukauden ajalta (2 toisessa
kuvassa) ja painikkeen nimi on Vahvista ja maksa (3). Napsauta sita tilataksesi.
Siirryt talléin maksusivulle ja muutos astuu voimaan maksun jalkeen.

ese & mijn.weboke nl/mijnproducten/212071

B8 Dashboard Opslagruimte o 1568 (+ € 1500/jaar)

24 okt 2027
Gratie verhulgservice Mee (Inbegrepen)
24 okt 2026 s
5 Al Centrum
linux2410 webawere.nl
2 Mijn Producten npencium Aantal domeinen in het pakket
i Miin Domeinen Ovan 10 GB

o T fibreiden
Wi Faetzionn aantal Webké Sitebullders
DAwachtwoord wiizigen

2 Supportcentrum Aliassen

Wijzig wachtwoord

Naar DirectAdmin &2

a
Eigen ipvd Ip-nummer

@ Affillate programma
Verdien mel el aantrenge: 2 Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct in met verreker

N Demoklant ML WebHost Two  HUIDIG Webt Ine ov

€ 53,40/jaar € 25,40/ aar € 85,40/|aar

Ensin naet, mita muutos maksaa

Pienennatko lisavalintaa, tai eikd muutos maksa mitaan? Silloin se astuu voimaan heti, kun
napsautat Tallenna lisavalinnat. Naet ikkunan, joka kertoo etta kasittelemme muutosta,
minka jalkeen sivu paivittyy.

Vinkki: jos muutat kenttda sen jalkeen kun hinta on jo ndkynyt, prosessi alkaa alusta: ndet
uuden hinnan uudelleen ensin.

Omat IP-osoitteet

Oman IP-osoitteen tilaat lisavalinnalla Oma ipv4-osoite. Jos sinulla on jo sellainen,
tuotesivulla ndkyy kortti Omat IP-osoitteet, jossa naet IP-osoitteesi ja niihin liitetyn
verkkotunnuksen.
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Jos et enda tarvitse IP-osoitetta, irtisano se painikkeella Irtisano osoitteen vieressa.
Ikkunassa Irtisano IP-osoite naet, mita tapahtuu, ja kirjoitat vahvistukseksi IP-osoitteen
uudelleen. Sen jalkeen napsauta Kylla, irtisano IP-osoite.

Huomaa: irtisanominen tapahtuu valittdmasti, eika sita voi peruuttaa. Verkkosivustosi
siirtyvat takaisin palvelimen jaettuun IP-osoitteeseen ja pysyvat saavutettavina. Myds
sahkoposti kulkee sen jalkeen jaetun IP-osoitteen kautta, ja oman IP-osoitteesi kerryttama
maine menetetaan. DNS-tietueet, jotka olet itse osoittanut muualla tahan IP-osoitteeseen,
taytyy paivittaa itse. Maksu poistuu seuraavasta laskustasi alkaen, kuluvalta jaksolta ei
makseta hyvitysta. Vain tilin omistaja voi irtisanoa IP-osoitteen.
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6.7 Sahkopostiasetukset-kortti (MX, SPF, DKIM,
DMARC)

Jos haluat sahkdpostisi perille ja pois roskapostikansiosta, verkkotunnuksesi muutamien
DNS-tietueiden taytyy olla kunnossa. Pakettisi tuotesivun alaosassa on kortti
Sahkopostiasetukset. Se tarkistaa reaaliajassa, onko kaikki kunnossa, ja antaa sinulle
juuri tarvittavat tietueet.

® Affillate programma
Vesdien meL el aantwes

DN DemoKiant NL

kere modus

Sahkopostiasetukset-kortti

Mita naet?

1. Oikeassa ylakulmassa nakyy, kuinka monta tietuetta on oikein (1). Vierella olevalla

nuolella avaat tai suljet tiedot.
2. Jokaisen tietueen kohdalla naet, mita se tekee, seka kentat Nimi/Host ja Arvo.

Kopiointipainikkeella (2) kopioit arvon, jotta et tee nappailyvirheita.
3. Oikealla jokaisen tietueen kohdalla nakyy tila: Kunnossa, Huomaa, Virheellinen
tai Ei loytynyt. Ympyrassa olevalla nuolella (3) tarkistat vain kyseisen tietueen

uudelleen.

Tietueet

Tietue Tyyppi Mihin tarkoitukseen?
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MX MX Varmistaa, etta saapuva sahkdposti toimitetaan postipalvelimellemme.

A A Osoittaa mail.verkkotunnuksesi -nimen postipalvelimellemme webmailia ja
(mail) sahkdpostiohjelmaasi varten.

SPF TXT Kertoo vastaanottaville palvelimille, etta postipalvelimemme saa lahettaa

viesteja verkkotunnuksesi nimissa.
DKIM TXT Lahtevan sahkdpostisi digitaalinen allekirjoitus.

DMARC  TXT Kaytantd, joka kertoo vastaanottajille, mita tehda sahkdpostille, joka ei
lapaise tarkistuksia.

Kayttaako verkkotunnuksesi meidan nimipalvelimiamme?

Silloin sinun ei tarvitse tehdd mitaan. Hoidamme kaikki sdhkdpostitietueet automaattisesti,
ja kortti ilmoittaa, etta sahkoépostisi DNS on taysin kunnossa.

Onko verkkotunnuksesi DNS jollakin toisella palveluntarjoajalla? Silloin ndet sen kortin
ylaosassa. Lisaa tietueet kyseisen palveluntarjoajan jarjestelmaan: kopioi jokaisen tietueen
nimi ja arvo kopiointipainikkeilla. Jos sielld on jonkin toisen postipalvelimen MX-tietue,
poista se, jos kaikki sahkdpostisi kuuluu meille.

Onko verkkotunnuksesi meilla, mutta DNS-hallinta WebOkén puolella? Silloin voit asettaa
tietueet myos yhdella klikkauksella, katso Sahkodpostin nopea kayttoonotto DNS:ssa.
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Tarkista uudelleen

eve & mijn.weboke. nl/mijnproducten/212071

webZ ke Webhosting ~  Domeinen ~  Producien ~  Supporl ~  Teols ~  A¥ Buikler Q

Er is geen SPF-record gevonden, Voeg het onderstaande TXTrecord toe

vaspfl a mx include:webawere.nl -all @

tr Al Builder

© oxm 1

> Al Centrum

 Mijn Producten NAAM/H x._domainkey

@ Mijn Domeinen WAARDE v=DKIM1; k=rsa; p=MIIBIjANBgkghkiGIwOBAQEFAAOCAQEBAMIIBCGKCAQEALQOGINTMhvZIhIKBy J4CKNeKTPeVluYd
00j80tIBqEME fcF+Farka8P /KT FHFEBWISGyWe zKFXEkrfIbIy3MTYBdcO/7 /hPYMAZE6YECS Jo5+43TIBpSsGbkd rflk
ULEYDIdrZ21x8 Thiqd jwZRN] KYATHwn 52 TuM1 j 6TPNd/7419M61 10RTILSOFMDb 1+FBOS L FMsOY OXggaV/ beyROgt

ocoqYIIGNM3PZngUeZF | S7gPILhRXI Cas0S0480rk,/ 20512 C1KBmak2 1HbZspBk f IRELhcOepSBR3aakthz rtHCY/Pggks
6+qT5+57TcHhBEr iWEB23GsyPSOQIDAGAR

i Het BKIM-record is nog niet gevonden
£ Supportcentrum

© omarc

dmarc
WASRDE veDMARCL;pereject [0

Er is geen DMARC-record gevanden Voeg het onderstaande TXT-record toe

® Affilate programma w=DMARCL; p=reject

L Controleer opnieuw o
DN DemoKlant NL
m

Tarkista uudelleen

Jos muutit jotain, klikkaa alaosassa Tarkista uudelleen (1). Sen vieresta naet, milloin
viimeisin tarkistus tehtiin. Tarkistamme asiat julkisten DNS-palvelimien kautta, joten
muutoksen nakyminen voi kestdaa muutamasta minuutista muutamaan tuntiin. Jos muutos
ei vield ndy, kay tarkistamassa myéhemmin uudelleen.

Vinkki: kattavamman tarkistuksen verkkotunnuksestasi ja sahkdpostistasi
korjauspainikkeineen 16ydat kohdasta Verkkotunnuksen ja sahkdpostin kunto: tarkistus ja
korjaus. Eikd sahkoposti saavu perille? Lue Sahkoéposti ei saavu perille: tarkista itse.
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6.8 Webhotellipakettisi vaihtaminen
sahkopostipaketiksi

Kaytatkd webhotellipakettiasi enaa vain sahkopostiin, eika sinulla ole enaa verkkosivustoa?
Voit silloin vaihtaa sen itse sahkdpostipaketiksi. Mailboxisi kaikkine viesteineen sailyvat.
Kaiken, mika liittyy verkkosivustoon, poistamme.

Huomaa: vaihtoa ei voi perua. Verkkosivustosi, tietokannat ja muut tiedostot ovat sen
jalkeen poissa. Jos haluat sailyttda jotain, lataa se ensin, esimerkiksi DirectAdminin
Tiedostonhallinnan kautta.

Nain vaihdat pakettisi

1. Avaa webhotellipakettisi tuotesivu ja vierita kohtaan Vaihda webhotellipakettia.
Webhotellipakettien alla nakyy Tai vaihda sahkopostipakettiin.

2. Klikkaa haluamaasi sahkdpostipakettia (1). Jokaisessa laatikossa nakyy, kuinka monta
mailboxia ja kuinka paljon levytilaa siihen kuuluu.

3. Tarkistamme heti, mahtuuko nykyinen sahkoépostisi kyseiseen pakettiin. Naet, kuinka
monta mailboxia sinulla nyt on ja mita uudessa paketissa on, seka mitd se maksaa
(2). Jos se ei mahdu, syy nakyy siina.

4. Jos kaikki mahtuu, klikkaa Vaihda sahkopostipakettiin (3).

& mijn.weboke. nl/mijnproducten/212071

Al Builde Q

Of zet om naar een e-mailpakket
Gebruk je alleen e-mail? Een e-mailpakket heeft geen website. Bif het omzetien verwijderen we alles behalve

ail One Ema E: e
€ 23,40/ |aar € 41, 40/}aar € 65,40/]aar

Email Fo
€ 119,40/jaar

weeft er 5. Gaen bilbetaling. Vanaf je volgende verenging betaal je de

e Omzetten naar e-mailpakket -+

& MCP server voor Al
Handleiding voorbeeld
Handmatig token - via Alle

MCP-koppeling maken

® Affilate programma
Vesclieh met het aanixes

& Product opzeggen
DN Demokiant ML

Product opzeggen

Owverdragen aan een andere klant

Valitse sahkdpostipaketti

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 181 /373



WebOké

. Avautuu ikkuna Vaihda sahkopostipakettiin. Siina nakyy tarkalleen, mita

paketistasi |0ytyi ja mita poistetaan (1), esimerkiksi verkkosivuston tiedostot,
asennukset kuten WordPress, tietokannat, alidomainit, FTP-tilit ja ajastetut tehtavat
(cronjob). Vihrealla nakyy, mika sailyy: mailboxisi kaikkine viesteineen,
edelleenlahetykset, automaattiset vastaukset, roskapostisuodattimet, DNS ja SSL.

. Rastita, etta ymmarrat, ettd verkkosivustosi ja kaikki listassa mainittu poistetaan

pysyvasti (2).

. Vahvistukseksi kirjoita pakettisi verkkotunnus. Vasta sen jalkeen voit klikata Poista

kaikki ja vaihda (3). Jos et sittenkdan halua jatkaa, klikkaa Peruuta.

@ mijn.weboke. nl/mijnproducten/212071

A Omzetten naar e-mailpakket x

Een e-mallpakket heeft geen website. BIj hat amzetten verwl|deren
we alles uit je pakket dat niet met e-mail 1e maken heeft. Dit kun je
niet ongedaan maken. Dit hebben we gevanden en dit wordt

verwijderd

Websitebestanden
= domains/demaklant-nlnl/public_html {2 bestanden en
mappen)
o Qverige bestanden en mappen in je pakket
= _trash
= lgcache
* domains/demakiant-nl nl/public_fip/incoming

Dit biijft: je 0 mailbox{en) met alle mall, 0 doorsturing{en),
he antwoorden, 5, DNS en S5L

Wil e lets bewaren? Download het dan eerst, bijvoorbeald via
Bestandsbehear. Na het omzenen kun je |8 website niet meer

terugzettan.

o 2] 1k begrip dat mijn webstie en alles hierboven definitiel worden
verwijderd

Annuleren

Naet tarkalleen, mika haviaa

Milloin vaihto ei onnistu?

Naet ilmoituksen, jos uusi paketti on liian pieni tai jokin muu asia on esteena. Esimerkiksi:

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi

Sinulla on enemman mailboxeja tai edelleenldhetyksia kuin sahkoépostipaketissa on
tilaa. Poista ensin muutama tai valitse suurempi sahkdpostipaketti.

Sahkopostisi kayttaa enemman levytilaa kuin sahkdpostipaketissa on.

Paketissasi on useita verkkotunnuksia. Sahkoépostipaketissa on vain yksi. Siirra tai
poista ensin muut verkkotunnukset, katso Verkkotunnukset paketeittain ja
verkkotunnuksen siirtdminen.

Paketissasi on oma IP-osoite. Irtisano se ensin, katso Lisavalintojen muuttaminen ja
ylimaaraiset IP-osoitteet.
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Vaihdon jalkeen

Jos sahkdpostipaketti on edullisempi, et maksa lisaa, vaan maksat seuraavasta
uusimisesta lahtien sdhkdpostipaketin hinnan. Jos se on kalliimpi, maksat ensin erotuksen,
ja vaihto alkaa maksun jalkeen. Tuotesivulta naet, missa vaiheessa prosessi on. Yleensa se
on valmis muutamassa minuutissa. Vain tilin omistaja voi vaihtaa paketin.
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6.9 Website Manager: WordPressin ja muiden

ohjelmistojen asentaminen

Kayttamalla Website Manageria asennat muutamalla klikkauksella WordPressin tai

muuta ohjelmistoa webhotellipakettiisi. Hallitset sielld myds olemassa olevia asennuksiasi:
kirjautuminen, paivittdminen, automaattiset paivitykset, lisdosat, kloonaus ja poistaminen.

Loydat sen kohdasta Omat tuotteet, ylapalkin valilehdelta.

[ R X & mijn.weboke nljwebsitemanager

M'ke Webhosting - Domeinen Sroductan v Tosls Al Builder  Q

@ Overzicht @ Website Manager B Mijn Sitebuilders = Domeinen per pakket

88 Dashboard

“r Al Builder
Geinstalleerde websites o wepsires

5 Al Centrum

C Vernieuwen

o

T Miin Producten
Mijn Domeinen

B Mijn Facturen

= Mijn Administratie

> Supportcentrum

Nog geen websites

Installeer je eerste website Importeer een bestaande website

® Affiliate programma

DemoKlant ML

#: Inloggegevens

1 Uitloggen

Website Manager

1. Asenna verkkosivusto (1) avulla asennat uuden ohjelmiston pakettiisi.
2. Tuo verkkosivusto (2) avulla lisaat jo olemassa olevan verkkosivuston.

% Website importeren + Website installeren

3. Paivita (3) avulla haet listan uudelleen, esimerkiksi sen jalkeen kun olet asentanut

jotain DirectAdminissa.

Verkkosivuston asentaminen

1. Klikkaa Asenna verkkosivusto. Naet luettelon. Hae nimella (1) tai valitse suoraan
WordPress (2), suosituin jarjestelma. Sen alla ovat muun muassa Joomla, Drupal,

Nextcloud, Matomo, PrestaShop ja MediaWiki (3).

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi
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eee & mijn.weboke.nl/websitemanager

Website installeren

© oot vobie

o @ WordPress (]
Wabsites, blogs an webshops, hel meest gebrullkte systeam ter warald

Valitse ohjelmisto

2. Valitse mihin verkkosivusto tulee: verkkotunnus (1) ja mahdollisesti alakansio (2).
Jata alakansio tyhjaksi, jos verkkosivuston tulee olla suoraan verkkotunnuksessasi.

3. Tayta Sivuston otsikko (3). Voit muuttaa sitd myéhemmin itse ohjelmistossa.

4. Tayta kohtaan Yllapitajatili kayttajanimi (4) ja sahkopostiosoitteesi. Vahva salasana
on jo valmiina (5). Painamalla Luo uudelleen saat uuden. Sailyta salasana
huolellisesti.

5. Valitse kohdassa Automaattiset paivitykset: Pois, Vain pienet paivitykset
(suositus) tai Kaikki paivitykset.

6. Klikkaa Seuraava: vahvista (6). Naet yhteenvedon. Jos kaikki on kunnossa,
kdynnista asennus. Yleensa verkkosivustosi on kaytdéssa minuutin sisalla.
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[ X X ] & mijn.weboke nljwebsitemanager

Website installeren
. Soort website ° Instellingon

Meer dan dit is het nist, d= nisuwste versie. database en beveiliging regelen we automatisch

Waar kemt je WordPrass-wabsita?

Genereer apnisuw

o 2j3gZwBtnxcVE]

Jo werkt zalf bij wannser hat jou uitkomd,

(@ Alleen kleine updates  aanzevoien
Bevelligings-en

Alle updates

Dok grote versie-upgrades installeren automatisch.

~ Terug o Volgende: bevestigen

Mihin ja milla tiedoilla asennat

Vinkki: onko verkkotunnuksessasi jo verkkosivusto? Asenna silloin ensin alakansioon
kokeillaksesi, tai tee etukateen ylimaarainen varmuuskopio, katso WebOké Backups:
tiedostojen palauttaminen.

Asennuksen jalkeen naet verkkosivuston listassa. Painamalla Kirjaudu sisaan paaset
suoraan verkkosivuston hallintaan. Painamalla Hallinta muokkaat kirjautumistietoja,
asetat automaattiset paivitykset, hallitset lisaosia ja teemoja, teet kloonin tai poistat
verkkosivuston. Jos paivitys on saatavilla, ndet painikkeen Paivita.
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Olemassa olevan verkkosivuston tuonti

ese @ mijn.weboke.nl/websitemanager

Website importeren

° Route

Waar staat de website nu?

De website staat al op mijn hostingpakket
We voegen de website alleen toe aan je Websits Manager. aan de site zelf verandert
niets

De website staat bij een andere provider
We verhuzen bestanden en datsbase naar WebOke. Je ouds site blijft intact tot jij
overstapt

Missa verkkosivusto sijaitsee nyt?

« Verkkosivusto on jo webhotellipaketissani (1): esimerkiksi WordPress, jonka olet
itse asentanut. Lisadmme sen vain Website Manageriisi, itse verkkosivustoon ei
muutu mitaan.

« Verkkosivusto on toisen palveluntarjoajan palvelimella (2): siirramme
tiedostot ja tietokannan WebOkélle. Tama onnistuu WordPress-kirjautumistiedoillasi

tai vanhan palveluntarjoajasi FTP-tiedoilla. Vanha sivustosi pysyy muuttumattomana,
kunnes vaihdat siihen.

Vinkki: haluatko mieluummin verkkosivuston asentamatta mitaan itse? Anna Al Builderin
tehda se puolestasi, katso Al Builder: verkkosivuston rakentaminen puolestasi.
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6.10 WebOké Backups: tiedostojen palauttaminen

Jokaisena yona teemme taydellisen varmuuskopion hosting-paketistasi: tiedostoistasi,
tietokannoistasi, sahkdpostilaatikoistasi ja asetuksistasi. Nama varmuuskopiot tallennetaan
salattuina erillisille tallennuspalvelimille, erillaan palvelimesta jolla verkkosivustosi toimii.
WebOke Backupsin avulla palautat itse jotain viimeisten 30 paivan varmuuskopioista,
ilmaiseksi ja ilman etta sinun tarvitsee kysya meilta.

WebOke Backupsin avaaminen

Siirry kohtaan Omat tuotteet ja klikkaa valilehtipalkissa kohtaa WebOke Backups.
Ylaosassa naet kuinka monta hosting-pakettia sinulla on, kuinka monta palautusta olet
aiemmin tehnyt ja kuinka monta latausta on valmiina. Painike Nain se toimii avaa ohjeen
tietopankissa.

) Backup/Restore

Hostingpakkst

o demoklant-nl.nl - WebHost Two v

1 .. SO

@ Affiliate programma
verdien mel Net asntrenge

WebOké Backups

Ohjattu toiminto

Sen alapuolella on ohjattu toiminto. Kayt vaiheet Iapi painikkeilla Seuraava ja Edellinen.
Painikkeella Aloita alusta aloitat uudelleen.

1. Tili: valitse hosting-paketti (1) ja klikkaa Seuraava (2).

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 188 /373



WebOké

2. Ajankohta: valitse ajankohta johon haluat palata. Naet kaikki varmuuskopiot
paivamaarineen, kellonaikoineen ja kokoineen, uusin on jo valittuna. Taalla voit myds
luoda heti ylimaaraisen varmuuskopion painikkeella Nu nieuwe backup maken,
esimerkiksi juuri ennen suurta muutosta. Taman voi tehda korkeintaan 2 kertaa
paivassa. Painikkeella Lataa palautat varmuuskopiotiedostosta jonka olet aiemmin
ladannut taalta.

3. Osiot: valitse mita haluat palauttaa. Esimerkiksi tiedostot (kaikki tai vain tietyt
kansiot ja tiedostot), tietokannat, sahkdpostilaatikot, DNS-vydhykkeet, SSL-
varmenteet, cron-tehtavat, FTP-tilit tai PHP-versio.

4. Tapa: valitse miten palautat, katso alla.

5. Vahvista: naet yhteenvedon valinnoistasi. Jos valitset taydellisen palautuksen,
syotat vahvistukseksi salasanasi ja valitset tehdaankd nykyisesta tilasta ensin
turvavarmuuskopio.

6. Suorita: naet edistymisen. Voit huoletta sulkea sivun, palautus jatkuu taustalla.

eee & mijn.weboke.nlfbackups

8 Dashboard
7 Al Builder

> Al Centrum
= wilt terug

~ Vorige Upload M Opnieuw beginnen

@ Eerdere restores

Nog geen restores

& Downloads en uploads

) Affillate programma
ergien met el asntrenger

= Zo kun je terugzetten

DN Demokiant NL o c @ &

Volledig terugzetten Alleen terugzetten wat Als kopie naast het huidige Downloaden
Exact de t gekoze ontbreekt of veranderde

Backup terugzetten, stap 2

Vaihe Ajankohta

Jos pakettisi on vasta uusi, kohdassa Ajankohta ei vield nay varmuuskopiota.
Ensimmaisen yon jalkeen ensimmainen varmuuskopio ilmestyy.

Nelja tapaa palauttaa

Tapa Mita tapahtuu?
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Taydellinen Tasmalleen valitun ajankohdan tila. Kaikki sen jalkeen lisatty tai muutettu
palautus haviaa.

Palauta vain Varmuuskopio palautetaan, mutta uudemmat tiedostot, sahkdpostit ja
puuttuva tai taulut sailyvat.

muuttunut

Kopiona nykyisen Nykyiseen sivustoosi, tietokantaasi tai sahkdpostilaatikkoosi ei tule
rinnalle muutoksia. Varmuuskopio tulee kopiona uuteen kansioon, tietokantaan

jolla on uusi nimi tai uuteen sahkopostilaatikkoon.

Lataa Palvelimella ei tapahdu muutoksia. Pakkaamme valitut osiot tiedostoksi
jonka voit ladata 48 tunnin ajan.

Vinkki: eparoitkd? Valitse silloin Kopiona nykyisen rinnalle. Nain voit ensin rauhassa
tarkistaa onko se oikea versio.

Aiemmat palautukset, lataukset ja lahetykset

Ohjatun toiminnon alla ndet aiemmat palautuksesi sekd valmiina olevat lataukset ja
lahetykset. Lataukset ja Iahetykset poistetaan automaattisesti 48 tunnin kuluttua.

Kaikki yksityiskohdat ja usein kysytyt kysymykset [6ydat tietopankin artikkelista WebOke
Backups: varmuuskopion tarkastelu, palauttaminen tai lataaminen.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 190/ 373


https://www.weboke.nl/kennisbank/547
https://www.weboke.nl/kennisbank/547

WebOké

6.11 PHP-paivityksen tilaaminen

Onko sivustosi viela vanhalla PHP-versiolla ja hajoaako se, jos valitset uudemman version?
Voit silloin tilata meilta PHP-paivityksen. Teemme sivustostasi yhteensopivan nykyisen
PHP-version kanssa. Jos se ei onnistu, saat rahasi takaisin.

Mista Ioydat sen?

Oma WebOké:n kojelaudalla nakyy ilmoitus Onko sivustosi jumissa vanhassa PHP-
versiossa? ja painike Katso PHP-paivitys (1). Verkkosivulla I0ydat sen valikosta
kohdasta Tuotteet, kohdasta PHP-paivitys.

Goedenavond, DemoKlant

Dashboard

¥ Al Builder
NiEUW  Zit je websile vast op een oude PHP-versie?

[ Al Centrum Gaat hi| swh-zodra |8 de PHP-versie verhoogt? Wi lossen het voor & op. Vanaf €39,00, en fukt het niet, dan
krijg je je geld terug o

2|
0

Facturen

& Miin Producten
Mijn Domeinen
B Mijn Facturen
istratie

2 Supportcentrum
«" Al Centrum openen —+

Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag regelen?

Al-assistent
) Affillate programma Heil Ik ben meer dan een support-bot, ik ben je persoonlijke hosting-assistent.
verdien met het aantrenger
Ik kan je helpen bij het beheren van je hosting, mail en website en al je
technische en administratieve vragen beantwoorden

N Demoklant NL

Welke producten hab ik? Maak een ticket voor me aan Bereik ik de limieten van mijn pakketten?

Da PHP-upgrade op je d

PHP-paivitys kojelaudallasi
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ese & mijn.weboke nlfwebsite-php-upgrade

Rk

webg'_%é_m- Webhosting ~ Domeinen - Producten - Support Tools ~ Al Builder [(IEIR A=} £ Mijn Account

werkl

Verouderde website?
Wij brengen hem
weer bij de tijd.

aarna nooit meer

Bekijk de prijzen = Hoe we het aanpakken

&% k% % 46 uit 5op Trust

PHP-paivitys-sivu
Nain se toimii

1. Tilaat sen: maksat etukateen ja annat meille tarvittavat tiedot.

2. Me ryhdymme toihin: kopiolla, sivustosi pysyy koko ajan verkossa.
3. Testaamme sivustosi: tarkistamme sivuston ja virhelokin.

4. Katsot itse ja hyvaksyt: jos se ei onnistu, saat maksusi takaisin.

Tilaa

1. Valitse sivulla oma tilanteesi: Sivustosi on jo WebOkélla (1) tai Sivustosi on
muualla (2). Jalkimmaisessa tapauksessa saat kaupan paalle vuoden WebHost Two -

paketin, siirramme verkkotunnuksesi maksutta ja siirramme sivustosi puolestasi.
Klikkaa Tilaa.
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[ KX ] & mijn.weboke nl/website-php-upgrade

webs:hke nl

Webhosting ~ Domeinen ~ Producten Support

Je website staat al bij WebOké
€99 eenmalig

~ e site geschikt voor een actuele PHP-versie
« Al het werk op een kopie, je site blijft online

v Jij keurt het resultaat goed

Aanvragen

L°

Al Builder [IDEN * 46 i =]

Je website staat ergens anders
{1 49 eenmalig

Je site geschikt voor een actuele PHP-versie
~ Een jaar WebHost Two
« Gratis domeinverhuizing naar WebOké

~  Wij verhuizen je website

Aanvragen

2 Mijn Account

Lukt het niet? Dan krijg je je geld terug. Host je ergens anders en Jukt het niet, dan zit je ook niet

aan ons vast

Vragen die we
vaak krijgen

Valitse oma tilanteesi

2. Avautuu ikkuna Tilaa PHP-paivitys. Yldosassa voit viela vaihtaa valintaasi (1).

Voor welke websites is dit?

Voor wehsites in PHP die al een tijd niet zijn bijgewerkt en daardoor

3. Tayta kohtaan Sivustosi osoite sivustosi osoite (2). Jos sivustosi on muualla, ilmoita
myds, minka hostingyrityksen palvelussa sivustosi nyt on.

4. Kohtaan Haluatko kertoa meille viela jotain? (3) voit kirjoittaa esimerkiksi, mita
PHP-versiota kaytat nyt, mika menee pieleen uudemmalla versiolla tai mitka osat
ovat tarkeita. Tama ei ole pakollista.

5. Vahvista, ettd ymmarrat maksavasi etukateen ja saavasi rahasi takaisin, jos paivitys

ei onnistu.

6. Klikkaa Jatka tilaamista (4). PHP-paivitys siirtyy ostoskoriin ja maksat sen kuten
minka tahansa tilauksen, katso Tarkista, hyvaksy ja maksa.
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[ X X ] & mijn.weboke.nl/website-php-upgrade

PHP-upgrade aanvragen e g als het et e

€99,00 eenmalig

WAAR STAAT JE WEBSITE WNU?

€ 99,00 eenmalig

o Ik host al bij WebOké °] Ik host ergens anders

€149,00 eenmalig, incl. hosting

JE WEBSITE

Adres van je website

o demaoidant-nl.nl

Wil je ons nog iets vertellen? (optioneel)

| PHP7.4->8.3

PHP-upgrade, eenmalig

Nu te betalen

Exci. btw. Lukt het niet, dan krijg je je geld terug.

Mo bommeblin Alenh s sumanad hatanl mm dat b oo snld bussonbisia aln kot nint bl

Annuleren o Doorgaan met bestellen =

De PHP-upgrade wordt aan je winkelwagen toegevoegd. Na je bestelling nemen we contact met & op

via een ticket

Tilausikkuna

Maksun jalkeen otamme sinuun yhteytta tiketin kautta. Siina sovimme lopuista
yksityiskohdista. Tikettejasi voit seurata tukikeskuksessa, katso Tukipyyntdjen

seuraaminen, vastaaminen ja sulkeminen.

Vinkki: haluatko vain valita toisen PHP-version itse? Sen teet DirectAdminissa, katso

DirectAdmin-kayttoopas. PHP-paivitys on tarkoitettu tilanteeseen, jossa sivustosi ei enaa

toimi version vaihtamisen jalkeen.
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6.12 Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen
peruminen tai siirtaminen

Pakettisi tuotesivun alareunassa on kaksi korttia: Irtisano tuote ja Siirra toiselle
asiakkaalle. Verkkotunnukset irtisanotaan erikseen, katso Verkkotunnuksen irtisanominen

tai siirtaminen.

Tuotteen irtisanominen

1. Avaa tuotesivu ja klikkaa alareunasta Irtisano tuote. Avautuu ikkuna.

2. Valitse ajankohta (1). Valinnalla Erapaivaan asti tuote toimii normaalisti siihen asti
ja paattyy sen jalkeen automaattisesti. Enaa et saa jatkolaskua. Valinnalla Irtisano
ja poista heti poistamme tuotteen valittdmasti, mukaan lukien kaikki tiedostot,
sahkdposti ja tietokannat. Talldin et saa jaljella olevaa jaksoa takaisin.

3. Valitse syy (2), tai kerro omin sanoin, miksi irtisanot (3). Syy on pakollinen. Siita
opimme.

4. Klikkaa punaista painiketta (4), esimerkiksi Irtisano ja paivamaara. Jos valitsit
valittdman poiston, kysymme viela varmistukseksi ja sinun taytyy rastittaa
valintaruutu.

e & mijn.weboke. nl/mijnproducten/212071

©  Product opzeggen S

D nieuwe termijn is 8l Ingegaan, Opzaggen is helass pas mogelijk
vanaf 24-10-2027. Wil je dat alsnog doan? Het product blift tot die

datumn gewoon actief

Per de vervaldatum (24-10-2027)

Het product biljit tot die datum gewoon
werken en wordt daama automatisch
begindigd. Je krijgt geen verlengfactuss

meer,

Opzeggen en direct verwijderen

Het product wordt nu meteen verwijderd,
inclusief alle bestanden, e-mailen
databases. D resterende termin wordt niet

terugbetaald

(1] Let op: de volgende domeinen wordan niet automatisch
opgezegd: demeklant-nlnl — zeqg ze 20 nodig apart op.
Reden

Nigt meer nodig Ik verhuis naar een anders provider

Te duur Anders

Vertel ons in je elgen woorden waarom je opzegt, daar leren

we van.

Irtisano tuote -ikkuna

Huomaa: paketissa olevia verkkotunnuksia ei irtisanota automaattisesti. Ikkunassa nakyy,
mista verkkotunnuksista on kyse. Irtisano ne tarvittaessa erikseen tai siirra ne, katso
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Domeinin siirtdminen pois: siirtoavain (EPP) ja siirtolukko.

Onko sinulla jo avoin jatkolasku? Silloin voit valita, irtisanotko edellisesta erapaivasta
alkaen, jolloin hyvitamme avoimen laskun, vai uudesta erapaivasta alkaen, jolloin kaytat jo
laskutetun jakson loppuun.

Irtisanomisen peruminen

Oletko irtisanonut tuotteen erapaivaan asti ja muutit mielesi? Niin kauan kuin tuote on
vield aktiivinen, tuotesivulla ndkyy painike Peru irtisanominen. Klikkaa sita, niin tuote
jatkuu normaalisti.

Siirra toiselle asiakkaalle

Myytko yrityksesi tai ottaako joku muu verkkosivustosi haltuunsa? Silloin voit siirtaa
paketin toiselle WebOké-tilille, mukaan lukien kaikki siihen liitetyt verkkotunnukset.
Siirrosta ei peritda maksua. Jos vastaanottajalla ei viela ole WebOké-tilia, hanen
saamassaan sahkopostissa kerrotaan, miten han luo sen ensin.

1. Klikkaa tuotesivun alareunasta Siirra.
2. Naet, mitkd verkkotunnukset siirtyvat mukana (1). Kunkin verkkotunnuksen haltija

siirtyy myds mukana.
3. Tayta vastaanottavan asiakkaan sahkdpostiosoite (2), ja viela kerran varmistukseksi.
4. Vahvistukseksi syota oma salasanasi (3) ja klikkaa Siirra (4).
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@8 @ & mijnweboke.nlmijnproducten/212071

Overdragen aan een andere klant

De hosting inclusief onderstaande domeinnamen wordt
cvergedragen aan de klant met het enderstaande e-malladres. Die
antvangt een e-mail met een acceptatielink die 24 uur geldig is; pas
na I wordt de o L g Er zijn geen kosten aan

verhonden. Lat op: alle websites, e-mail en data gaan mee naar de

NISLWE SIgEnaEar

Deze domeinnamen gaan mee

o » demokiant-ni.nl

De domeinhouder van elk domein verhuist mee: er wordt
een kopie van de huldige contaclgegevens asmgemankt
bij de ontvanges, of een bestaand contact met exact
dezelfde gegevens wordt gebrulkt

E-mailadres van de ontvangende klant
\]

Kkiant@voorbeeld.nl
L

Nogmaals ter controle

klant@voorbeeld nl

Je wachtwoord (ter bevestiging)

Annuleren

Siirra toiselle asiakkaalle

Vastaanottaja saa sahkdpostin, jossa kerrotaan tarkalleen, mita siirretdan, ja jossa on
hyvaksymispainike. Se on voimassa 24 tuntia. Siirto toteutuu vasta hyvaksynnan jalkeen.
Siihen asti voit perua sen painikkeella Peru siirto.

Huomaa: kaikki siirtyy uudelle omistajalle: verkkosivustot, sdhkdposti ja data. Siirto
onnistuu vain, jos paketille ei ole avoimia laskuja, ja sen voi tehda vain tilin omistaja.
Reseller-paketteja ei (vield) voi siirtaa itse. Jos haluat siirtda koko tilisi tai yhdistaa kaksi
tilid, lue Siirtdminen ja tilien yhdistaminen.
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Sahkoposti
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7.1 Sahkoposti WebOkéssa: postilaatikot,
webmail ja sahkopostiohjelma

Jokaiseen WebOkén hosting- ja sahkopostipakettiin kuuluu sahkdposti omalla
verkkotunnuksellasi, kuten info@omaverkkotunnus.fi. Tassa artikkelissa kerrotaan, missa
luot postilaatikoita, miten luet sahkdpostia selaimessa ja miten otat sahkdpostiosoitteen
kayttoon sahkopostiohjelmassa tai puhelimessa.

Postilaatikoiden luominen ja hallinta

Postilaatikot luodaan DirectAdminissa, pakettisi hallintapaneelissa. Sielld maaritat myos
edelleenlahetykset, automaattisen vastauksen ja roskapostisuodattimet.

1. Siirry kohtaan Omat tuotteet ja klikkaa pakettisi kohdalla DirectAdmin, tai avaa
tuotesivu ja klikkaa Siirry DirectAdminiin. Katso Siirry DirectAdminiin.

2. Siirry DirectAdminissa sahkopostitileihin ja luo tili. Valitse @-merkin edessa oleva
0sa, salasana ja postilaatikon tallennustila.

DirectAdminin vaiheet kuvakaappauksineen I6ytyvat DirectAdmin-ohjeesta. Voit myos
pyytaa tekoalyavustajaa luomaan postilaatikon puolestasi, katso Al-avustaja: mita se voi
tehda puolestasi?.

Vinkki: haluatko vain ohjata sahkdpostin toiseen osoitteeseen, ilman omaa postilaatikkoa?
Sen voi tehda myo6s Omat verkkotunnukset -osiosta, katso Sahkopostin ja verkkotunnuksen
edelleenlahetykset.

Webmail: sahkoposti selaimessa

Voit lukea sahkdpostisi missa tahansa selaimessa osoitteessa webmail.weboke.nl.
Verkkosivuilla [6ydat linkin Webmail oikealta ylhaalta ylarivista (1), seka valikosta
Tyokalut.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 199 /373


https://www.weboke.nl/directadmin-handleiding

WebOké

eve a8 www.weboke.nl/

ok ok Blog el tw

web{_%é_m- ‘Webhosting Domeinen = Producten = Support ~ Tools ~ Al Builder (IEIR v £ MijnAccount  wem pL

NEDERLANDSE HOSTING SINDS 2084

Hosting, e-mail, domeinen én
cloudopslag bij één Nederlandse provider.

d je all

< Maak een site met Al SIS
oAt $s. a8 + Mieuwe website £ Bestaande site vernieuwen

—

Gratis ( Probeer het gratis: beschrijf je bedrijf in een paar zinnen
vanaf €4,99
vanaf €1,95/
vanaf €3,50/nnd

Bijvoorbeeld. Bakkerij Kapsalon Restaurant

vanaf €5,21/md Sportclub Coach

in het menu van d

Webmail-linkki verkkosivuilla

1. Kirjoita kenttaan Kayttajatunnus koko sahkdpostiosoitteesi, esimerkiksi
info@omaverkkotunnus.fi.

2. Kirjoita kyseisen postilaatikon salasana. Se on salasana, jonka valitsit postilaatikkoa
luodessasi, ei Oma WebOké -salasanasi.

3. Jata kenttd Palvelin tyhjaksi, jos verkkotunnuksesi on meilld hostattuna. Jos sivustosi
on jollain toisella palveluntarjoajalla ja vain sahkdposti meilla, kirjoita pakettisi
palvelimen nimi.

4. Klikkaa Kirjaudu sisaan.
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& webmail. weboke nl/

Goedenavond!

Kirjautuminen webmailiin

Mista Ioydat palvelimen nimen?

Palvelimen nimi ndkyy pakettisi tuotesivulla kohdassa Palvelin (1), esimerkiksi
linux2410.webawere.nl. Se 16ytyy myds tervetuloviestistd, jonka sait tilatessasi paketin.
Kohdasta Siirry DirectAdminiin (2) paaset postilaatikoihisi.
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n Sitebullders = Domeinen perpakket B E-mall verhuizen & WehOke Backups

& Terug naar Mijn Producten

5 Al Centrum WebHost Two Actief = Configureerbare opties

Ean upgrade betaal je naar rato b voor de rest van j& periode en gaat in na betaling; een
2 Mijn Producten
€5340
Mijn Domeinen
d Opslagruimte 10G8 (inbegrepen)
B Min Facturen
24 okt 2027
Gratis verhuisservice Nee (Inbegrepen)
24 okt 2026
linux2410.webawere.nl
npencium Aantal demeinen in het pakket

Ovan 10 GB

Opslagruimte uitbreiden -»
Aantal WebOks Sitebuilders

DA-wachtwoord wijzigen

Aliassen

Wijzig wachiwoord

@ Affillate programma

Ebgen Ipvd Ip-nummer

o Naar DirectAdmin &
N DemoKlant NL

& Donkere modus
# inlogaegevens

3 Untloggen 2 Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat diract in met verrekening naar rato; een d

SETVemaam van je pakket WebOké

Pakettisi palvelimen nimi

Sahkopostiohjelman tai puhelimen asetukset

Kayta sahkdpostiohjelmassasi (Thunderbird, Apple Mail, Outlook tai puhelimen
sahkdpostisovellus) aina IMAP-protokollaa. Nain sahkdposti pysyy palvelimella ja naet
saman sisallon kaikkialla. Kirjoita nama tiedot kasin:

Saapuva (IMAP) Lahteva (SMTP)
Palvelin verkkotunnuksesi, esimerkiksi verkkotunnuksesi, esimerkiksi
omaverkkotunnus.fi omaverkkotunnus.fi
Portti 993 587
Tietoturva SSL/TLS STARTTLS
Kayttdjatunnus koko sahkdpostiosoitteesi koko sahkdpostiosoitteesi
Salasana postilaatikon salasana postilaatikon salasana

Huomaa: jos sivustosi on toisella palveluntarjoajalla, tai saat ilmoituksen varmenteesta,
kirjoita molempiin palvelinkenttiin pakettisi palvelimen nimi, kuten linux2410.webawere.nl,
verkkotunnuksesi sijaan.

Vaiheittaiset ohjeet eri ohjelmille 16ytyvat tietopankista, esimerkiksi sahkopostiosoitteen
lisdaminen Thunderbirdiin ja postilaatikon lisaaminen Outlookiin.
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Vinkki: etkd yhtakkia paase kirjautumaan sahképostiohjelmaasi, et edes verkkosivuilla?
Muutaman vaaran salasanan jalkeen palomuuri estaa IP-osoitteesi. Lue, miten voit korjata
taman itse, kohdasta Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi itse. Siirratké sahkdpostisi

toiselta palveluntarjoajalta? Lue silloin Sahkdpostin siirtaminen WebOkéen (myds Microsoft
365:sta).
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7.2 Sahkopostin siirtaminen WebOkéen (myos
Microsoft 365:sta)

Tuletko toiselta palveluntarjoajalta, kuten Gmailista, Outlookista, Ziggosta, KPN:sta tai
edelliselta hosting-yritykseltasi? Sahkopostin siirtotyokalulla kopioit olemassa olevan
sahkodpostisi WebOké-postilaatikkoosi, kaikkine mappeineen. Sahkdposti kopioidaan, ei
siirreta: vanhalla palveluntarjoajallasi kaikki jaa ennalleen.

Ennen kuin aloitat

« Luo ensin WebOkéssa postilaatikko, johon sahkoposti tulee, katso Sahkoposti
WebOkéssa: postilaatikot, webmail ja sahkdpostiohjelma.

« Varmista, ettd tiedat vanhan postilaatikkosi salasanan ja vanhan palveluntarjoajasi
postipalvelimen nimen. Tunnettujen palveluntarjoajien tiedot taytdamme puolestasi.

« Kaytatkdé Gmailia? Silloin tavallinen salasanasi ei toimi. Ota kaksivaiheinen tunnistus
kayttéon Google-tilillasi ja luo sinne sovellussalasana. Syodta se tydkaluun.

Nain siirrat sahkopostisi

Siirry kohtaan Omat tuotteet ja klikkaa valilehtipalkista Siirra sahkoposti. Tydkalussa
on viisi vaihetta: Lahde, Kohde, Tarkistus, Siirto ja Valmis.

@ Mijn Producten

@ Mijn Domeinen

o Je oude mailbox

Kies |= nrovider, dan vullen we de servernaam alvast voor je in

B outlock B Hotmail 0 uve Z] Ziggo
0 e B st B andere provider

E-mailadres

Wachtwoord

® Affillate programma
Visrelian met hel aanties

DN DemoKlant NL Mallserver (IMAP)

Sahkdpostin siirtotydkalu
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1. Lahde: valitse vanha palveluntarjoajasi (1). Jos sita ei 16ydy listasta, valitse Muu
palveluntarjoaja. Sy6ta vanhan postilaatikkosi sahkdpostiosoite (2), salasana ja
postipalvelin (IMAP). Klikkaa Seuraava: kohdepostilaatikko (3). Testaamme
yhteyden heti ja naytamme, kuinka monta viestia ja mappia l6ydamme.

Vehsite Manager

E-mail migratietool
Zet al je bestaande e-mail over vanaf Gmail, Outlook, Ziggo, KPN of iedere andere provider. Mappen en
gtorie blijven volledig intact

Bron
o Je oude mailbox
Kies je provider, dan vullen we de servernaam alvast voor je in

B outiock @ Hotmail D e Ziggo
B mner B state B 2ndee provider o

iladre
o info{@demaklant-ni.nl

Wachtwoord

® Affillate programma
Vsaekan mel het aanive

DN DemoKlant NL Mallserver (IMAP)

o mail.oudeprovider.example

Vanhan postilaatikkosi tiedot

Ylla olevassa esimerkissa on valittu Muu palveluntarjoaja (1) ja taytetty
sahkopostiosoite (2), salasana (3) ja postipalvelin (4).

2. Kohde: syota WebOké-postilaatikkosi sahkdpostiosoite ja sen salasana. Jos domainisi
sahkdposti osoittaa jo WebOkéen, taytamme palvelimen nimen puolestasi. Muuten
syota pakettisi palvelimen nimi, joka 16ytyy tuotesivulta ja tervetuloviestistasi.
Klikkaa Seuraava: tarkistus.

3. Tarkistus: ndet, mista postilaatikosta mihin postilaatikkoon sahkdposti siirtyy.
Molemmat postilaatikot on testattu. Sy6ta halutessasi sahképostiosoite, johon
ilmoitamme siirron valmistumisesta. Klikkaa Aloita siirto.

4. Siirto: naet, kuinka monta viestia ja mappia on jo kopioitu. Siirto jatkuu
palvelimillamme, vaikka suljet sivun.

5. Valmis: valinnalla Siirra toinen postilaatikko teet seuraavan siirron, valinnalla
Kirjaudu webmailiin ndet tuloksen.

Taman artikkelin videolla naet vaiheen Lahde taytettyna esimerkkitiedoilla.
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Siirtaminen Microsoftista (Outlook, Hotmail, Live, Microsoft
365)

Microsoft ei enaa hyvaksy salasanaa sahkodpostin noutamiseen, ei edes sovellussalasanaa.
Jos valitset kohdassa Lahde vaihtoehdon Outlook, Hotmail tai Live (1), naet
salasanakentan sijaan painikkeen Kirjaudu Microsoftilla (2). Onko sinulla Microsoft 365
omalla domainnimellasi? Valitse silloin Outlook, tai valitse Muu palveluntarjoaja ja
syota postipalvelimeksi outlook.office365.com.

aeee & mijn.weboke nlfemailverhuizen

wilders = Domeinan per pakkat & E-mail verhuizen

Dashboard
E-mail migratietool
‘et ail over vanaf Gmail, Outlook,
o Al Centrum

P Min Producten

@ Mijn Domeinen

o Je oude mailbox
T Supportcentrum
Kies je provider, dan vullen we de servernaam alvast voor jein

M Gmail D outock | @) Hotmail D e Z] Ziggo

0 wn Transie B s B andere provider

E-mailadres

[ 1 "
®© Affillate programma nloggen bij Microsoft
Vierian met hel Aantrenge Microsoff

h 5f miming. We krijgen alleen
&g tier g huizing loopt
N Demokiant NL 2
o Inloggen bij Microsoft

Mailserver (IMAP}

outlook.office365.com

Kirjautuminen Microsoftilla

1. Klikkaa Kirjaudu Microsoftilla. Saat linkin Microsoftin kirjautumissivulle ja koodin.
Painikkeella Kopioi kopioit koodin.

2. Avaa linkki, sy6ta koodi, kirjaudu tdman postilaatikon Microsoft-tililla ja klikkaa
Hyvaksy.

3. Palattuasi tyOkaluun naet, etta olet kirjautunut Microsoftilla, tili nakyvissa. Jatka ylla
kuvatulla tavalla. Jos tili ei ole oikea, valitse Kayta toista tilia.

Meilld on paasy postilaatikkoosi vain siirron ajan.

Huomaa: yrityskayttéon tarkoitetussa Microsoft 365 -ymparistossa paakayttaja on voinut
estaa sinua antamasta itse suostumusta. Silloin naet ilmoituksen. Pyyda paakayttajaasi
hyvaksymaan WebOké-sahkodpostinsiirto, tai vie sahkdpostisi Outlookilla .pst-tiedostoon.
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Jos jokin menee pieleen

« Kirjautuminen hylattiin: salasana on vaara. Gmailissa tarvitset sovellussalasanan.

« Ei yhteytta: tarkista postipalvelimen nimi. Onko domainisi jo siirretty WebOkéen?
Kayta silloin vanhalle postilaatikollesi vanhan palveluntarjoajasi palvelimen nimea tai
IP-osoitetta, ald domainnimeasi.

« WebOké-postilaatikkosi on taynna: siirto keskeytyy, mitaan ei katoa. Suurenna
postilaatikkoa DirectAdminissa ja klikkaa Yrita uudelleen. Siirto jatkuu siita, mihin
se jai.

» Mappeja, joissa on kalenteritapahtumia, yhteystietoja tai tehtavia, emme siirra,
ainoastaan sahkopostin. Naet etukateen, mitka mapit eivat siirry.

Vinkki: siirratkd myds domainnimesi? Lue silloin Siirtokeskus: verkkotunnusten siirtaminen
WebOkéen. Siirra sahkdpostisi vasta, kun postilaatikko on valmiina WebOkéssa, ja tee siirto
vield kerran sen jalkeen: jo kopioidut viestit ohitamme.
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7.3 Digitaalinen kayntikortti (sahkopostipaketti)

Sahkopostipaketissa ei ole verkkosivustoa. Silti emme jata verkkotunnuksesi vierailijoita
tyhjan sivun eteen: verkkotunnuksellasi on digitaalinen kayntikortti. Taytat sen itse,
jotta kaikki, jotka kirjoittavat verkkotunnuksesi, nakevat heti kuka olet ja miten sinut
tavoittaa.

Huomaa: kayntikortti kuuluu vain sahképostipakettiin (Email One, Email Two, Email Three
ja Email Four). Webhotellipaketissa verkkotunnuksellasi on oma verkkosivustosi, etka nae
tata korttia.

Mista loydat sen?

Siirry kohtaan Omat tuotteet ja avaa sahkdpostipakettisi. Tuotesivulla on kortti
Digitaalinen kayntikortti. Paketin taytyy olla aktiivinen ja silla taytyy olla verkkotunnus.

Kayntikortin tayttaminen

Kortissa on viisi osaa. Oikealla naet Esikatselu -nakyman, joka paivittyy heti muutosten
mukana.

Osa Mita taytat?

Profiili Nimi (pakollinen), Tehtdvanimike, Kuvaus, profiilikuva ja logo

Yhteystiedot Puhelin, WhatsApp, Signal, Sahkdposti, Verkkosivusto ja Osoite

Sosiaalinen Linkit LinkedlIniin, Instagramiin, Facebookiin, YouTubeen, X:dan, Mastodoniin,
media Blueskyyn, GitHubiin ja TikTokiin

Oma painike Painiketeksti ja painikkeen linkki, esimerkiksi kalenteriisi tai verkkokauppaasi
Tyyli Kortin tyyli: Tumma tai Vaalea, seka korostusvari

Kuva tai logo voi olla JPG, PNG tai WebP, enintaan 8 Mt. Teemme siita itse kompaktin
version. Jos taytat painiketekstin, taytd myos painikkeen linkki.

Julkaiseminen

1. Klikkaa Tallenna ja julkaise. Kayntikorttisi on silloin heti nakyvissa
verkkotunnuksellasi.

2. Painikkeen alla naet, milloin viimeksi julkaisit sen. Painikkeella Nayta kayntikorttisi
avaat sen.

Jos verkkotunnuksesi ei (vield) osoita palvelimillemme, naet ilmoituksen
Verkkotunnuksesi ei viela osoita meille. Jos verkkotunnuksesi on juuri rekisterdity tai
siirretty, tdma on normaalia: DNS-tiedot ovat viela paivittymassa, ja kdyntikortin
nakymisessa voi kestaa muutaman tunnin. Jos verkkotunnuksesi osoittaa tarkoituksella
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toiseen palveluntarjoajaan, kdyntikortti pysyy ndkymattdmissa, kunnes muutat A-tietuetta.
Lue DNS-tietueiden muuttamisesta kohdasta DNS:n hallinta: tietueiden lisaaminen,
muokkaaminen ja poistaminen.

Kayntikortin poistaminen

Painikkeella Poista kayntikortti poistat omat tietosi. Vahvistuksen jalkeen
verkkotunnuksellasi nakyy taas WebOkén vakiokayntikortti.

Vinkki: haluatko sittenkin oikean verkkosivuston verkkotunnuksellesi? Silloin tarvitset
webhotellipaketin. Voit vaihtaa pakettiasi, katso Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys),
tai teettaa verkkosivuston Al Builderilla, katso Al Builder: verkkosivuston rakentaminen
puolestasi.
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7.4 Sahkoposti ei saavu perille: tarkista itse

Eik6é sahkdpostisi mene perille tai paatyykd se vastaanottajalla roskapostiin? Yleensa syyna
on jokin asetus, jonka voit tarkistaa itse. K&y ndma vaiheet Iapi ennen kuin otat meihin
yhteytta.

1. Tasmaavatko sahkopostisi DNS-tietueet?

Avaa pakettisi tuotesivu ja katso korttia Ota sahkoéposti kayttoon. Onko MX, A (mail),
SPF, DKIM ja DMARC merkitty tilaan Kunnossa? Jos ei, ndet tarkalleen mita pitaad muuttaa.
Katso Sahkopostiasetukset-kortti (MX, SPF, DKIM, DMARC).

o Puuttuva tai vaara MX-tietue: saapuva sahkoposti ei tule meille perille.
e Puuttuva SPF tai DKIM: Iahteva sahkdpostisi hylataan useammin tai paatyy
roskapostiin.

2. Kayta sahkopostitarkistusta

Verkkosivustolla on ilmainen sahkoépostitarkistus, jota voi kayttdaa myds ilman tilia.
Loydat sen verkkosivustolta kohdasta Tyokalut, osiosta Kaikki tydékalut. Syota
verkkotunnuksesi tai sahkopostiosoitteesi (1) ja klikkaa Tarkista sahkopostiasetukset.

web{_%é_,-,,— Webhosting - Domeinen - Praducten - Support - Tools ~ Al Builder [EER

Email Health Check
Test SPF, DMARC & MX Records Gratis

Controleer of jouw domein correct is geconfigureerd voor optimale email deliverability.
Krijg inzicht in de mogelijke redenen dat je mails in de spam belanden of niet aankomen.

Als hostingprovider begrijpen we het belang van een goede serverconfiguratie, daarom geven we je

met deze tool gratis inzicht in jouw setup!

Onze tool test A;!J@ domein/emailadres voldoet aan de moderne email-standaarden di teads
strenger gehandhaafd worden, je krijgt van ons een gedetallleerde email score met concrete

verbeterpunten

ools zijn 100% gratis

Gratis Tools Email Health Check

Sahkopostitarkistus
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Saat pisteet valilla 0-100 (1) seka kirjaimen A:sta F:aan (2). Kohdasta Pistemaaran
erittely (3) ndet kuinka paljon pisteita MX, SPF, DMARC ja mustan listan tarkistus tuovat.

IIman SPF:aa ja DMARC:ia pisteet jaavat alhaisiksi.

eee & www.weboke.nl/emallcheck

mb{_&(e,. Webhosting Domeinen Producten Suppert - ols Al Builder (IR

Meer informatie over Email Only Hosting —

Email Health Score voor demoklant-nl.nl

| Score gelimiteerd tot maximaal 50 punten!

Zonder SPF en DMARC records kan je domein nooit een voldoende score halen. Deze zijn essentieel voor email beveiliging.

F e

Kritiek - Actie Vereist!

Score ophouw

MX Records SPF Record DMARC Palicy

De uitslag van de e-mallcheck

Sahkopostitarkistuksen tulos

A Mijn Account —

Blacklist Status

Sen alapuolella ndet osioittain mika on kunnossa ja missa on parannettavaa. Kohdasta
Mustalistatilanne naet onko verkkotunnuksesi sahkopostipalvelin mustalla listalla.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi

211/373



WebOké

[ E X ] 8 www.weboke.nl/emallcheck

mb(_”(e,. Webhosting ~ Domeinen Producten Support ols Al Builder [ITED

2 Mijn Account —

MX Records SPF Record DMARC Policy Blacklist Status
x Ombraekt x Niet ingesteld x .

Onbeschermd B8N Geslaagd

£ MX Records (Mail Servers)

> Geen MX records gevonden. Dit domein kan geen emails ontvangen,
I FUNDAMENTEEL PROBLEEM

Zonder MX records kan dit domein helemaal geen emails ontvangen. Alle emails naar dit domein zullen falen!

Voeg MX records toe in je DNS beheer om emails te kunnen ontvangen.

J SPF Record (Sender Policy Framework)

Onthreakt

X Geen SPF record gevonden. Emalls kunnen als spam worden gemarkeerd

I. ZONDER SPF RECORD

Spammers kunnen namens jouw domein mailen. Gmall, Outlook en andere providers zullen je emalls waarschijnlifk als spam markeren!

2 j@ wat er beter kar

WehOké

Jokaisesta osiosta naet mita voi parantaa

Laajemman verkkotunnuksesi ja sahkopostisi tarkistuksen, jossa on painikkeet ongelmien

korjaamiseen heti, I6ydat kohdasta Verkkotunnuksen ja sahkdpostin kunto: tarkistus ja
korjaus.

3. Etko paase kirjautumaan tai lahettamaan?

» Tarkista sahkdpostiohjelmasi asetukset: palvelin, portti 993 IMAP:lle ja 587 SMTP:lle,
seka koko sahkopostiosoitteesi kayttajatunnuksena. Katso Sahkoposti WebOkéssa:
postilaatikot, webmail ja sdhkopostiohjelma.

« Eikd mikdan toimi yhtakkia, ei edes verkkosivusto? IP-osoitteesi saattaa olla estetty
muutaman vaaran salasanayrityksen jalkeen. Katso Olenko estetty? Vapauta IP-
osoitteesi itse.

« Toimiiko webmailissa normaalisti? Silloin vika on sahkdpostiohjelmassasi, ei
postilaatikossasi.

4. Onko postilaatikkosi taynna?

Jos tallennustilasi on tdynna, uutta sahképostia ei oteta vastaan. Katso tuotesivulta kohta
Kaytto. Siivoa sahkdposteja tai laajenna tallennustilaasi, katso Tallennustilan
laajentaminen.
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5. Tarkista WebOkén lahettamat sahkopostit

Jos pakettisi sdhkdpostissa on jatkuvasti jotain vialla, Iahetamme siita sinulle sdhkopostia.
Esimerkiksi jos ohjaat sahkopostia verkkotunnukselta, joka ei salli sita, jos verkkosivustosi
lomake lahettaa sahkdpostia toisen verkkotunnuksen lahettajatiedoilla, tai jos lahetat

jatkuvasti sahkopostia olemattomiin osoitteisiin. Sdhkdpostissa kerrotaan mita voit tehda.

Kaikki meilta saamasi sahkopostit [6ydat Oma WebOkésta, katso Vastaanotettujen
sahkdpostien lukeminen uudelleen.

Vinkki: verkkosivustosi yhteydenottolomakkeesta lahetetty sahkdposti ei usein mene
perille, koska lomake kayttaa lahettajana kavijan osoitetta. Aseta verkkosivustosi
[dhettajaksi oman verkkotunnuksesi osoite, kuten info@sinunverkkotunnuksesi.fi, ja laita
kavijan osoite kohtaan vastausosoite (Reply-To).

Etkd padse eteenpdin? Kysy tekoalyavustajalta, katso Al-avustaja: mita se voi tehda
puolestasi?, tai ota yhteytta tukeen, katso Tukipyynndon lahettaminen.
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Verkkosivustojen
rakentaminen
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8.1 Al Builder: verkkosivuston rakentaminen
puolestasi

Al Builderissa kuvailet tavallisin sanoin, millaisen verkkosivuston haluat. Tekoaly kirjoittaa
tekstit, valitsee varit ja fontit, luo kuvat ja kokoaa kaiken muutamassa minuutissa. Sen
jalkeen muokkaat kaikkea, kunnes se on juuri sopiva. Kokeileminen on ilmaista, myds
ilman pakettia.

Mista loydat Al Builderin?

Klikkaa vasemmalla valikossa Al Builder. Paadyt sivulle Omat kotisivukoneet, joka
[6ytyy myos kohdasta Omat tuotteet. YIhaalla on kaksi valilehtea: Al Builder (1) ja
Drag-and-drop Builder (2). Al Builderissa kuvailet sivustosi (3) ja klikkaat Luo
verkkosivusto (4). Haluatko mieluummin rakentaa itse vetamalla ja pudottamalla? Lue
silloin Drag-and-drop Builder.

ese & mijn.weboke nlymijnsitebullders?tab=al

Mijn Sitebuilders
88 Dashboard Alj b Aaa e
7 cevoegen
¥r Al Builder

O Al Centrum

Mijn Producten

Mijn Domeinen
g Mijn Facturen
& Mijn Ac istratie

2 Supportcentrum © Hulp

Bestaande site vernieuwen
e

® Affillate programma
sl el het-Snnurangey # Bestandtoevoegan  Of sieep ze hierheen. Folder, prijslist, ogo of fotos: wij b=

Bakkerj  Kapsalon

N DemoKlant NL
¢ Dankere modus
# Inloggegevens

1 Urtloggen

Mijn sitebuilders: Al Builder en Drag-and-drop Builder

Omat kotisivukoneet: taalta aloitat uuden verkkosivuston

Uuden verkkosivuston kuvaileminen

1. Valitse Uusi verkkosivusto (1).
2. Kerro tekstikentassa (2), mita teet, kenelle ja missa. Mainitse myos, mita tietoja
sivustolla pitaa olla ja millaista tunnelmaa haet. Esimerkiksi: verkkosivusto leipomo
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De Demolle Utrechtissa, valikoimamme, aukioloajat, tarina leipureistamme ja
yhteydenottolomake, Iammin késitydlaistunnelma. Mita konkreettisempi olet, sita
parempi ensimmainen versio syntyy.

3. Onko sinulla jo materiaalia? Klikkaa Lisaa tiedosto (3) tai veda tiedostot kenttaan.
Esite, hinnasto, logo tai kuvat: tekoaly lukee kaiken ja kayttaa sisaltéa. Voit lahettaa
enintaan 6 tiedostoa, kukin enintaan 8 Mt, kuten pdf, Word, teksti ja kuvat.

4. Etko tieda, mista aloittaa? Klikkaa esimerkkia (4), kuten Leipomo tai Kampaamo.
Esimerkki ilmestyy tekstikenttaan, ja voit muokata sitda omaan tilanteeseesi
sopivaksi.

5. Klikkaa Luo verkkosivusto (5).

[T X | & mijn.weboke. niymijnsitebuilders?tab=ai

B8 Dashboard

¥r Al Builder

Al Centrum

Een website voor bakkerij De Demo in Utrecht. We bakken elke dag vers brood, taarten en koekjes. Op de site: ons assortiment,

Miin Produsten openingstijden, een verhaal over de bakkers en een contactformulier. Warme, ambachtelijke uitstraling
Mijn Producten

@ Miin Domeinen L
e # Bestandloevosgen  Of sleep ze hierheen. Folder, prijslijst, logo of fotos: wij
o-

B Mijn Facturen

egin met gen voorbeeid: Bakkeny Kapsalon

D Supportcentrum

o Website maken +

neerzetten? Gebrulk de Drag-and-drop Bullder -+

& Mijn websites 1

4 oo

= DeDemo concerT B

& aiiiiin oG == Hog niet online - Gratis website Open in de bulider s b
verdie et santwenge steren 22:54 Hos kom ik aan dit santal? =

Bewerkingen bijkapen (excl. biw)

+25-€595 +100- € 1995
DN DemoKlant NL

Gratis website
uik door De Demo

Beschriif je website in je eigen woorden

Kuvaile verkkosivustosi mahdollisimman konkreettisesti

Vinkki: jos kuvauksesi on hyvin lyhyt, esimerkiksi pelkka valokuvaaja, tekoaly esittaa
ensin yhden kysymyksen: Missa toimit ja mita tarjoat? Vastaus ilmestyy kuvauksesi
alle. Painamalla Ohita jatkat heti eteenpain.

Sivuston sijainnin valitseminen
Kun olet klikannut Luo verkkosivusto, avautuu ikkuna Minne sivustosi tulee?

e llmainen sivusto (1): sivustosi tulee meidan osoitteeseemme, kuten
nimi.weboke.site. Jokainen asiakas voi luoda yhden ilmaisen verkkosivuston. Se on
ilmaiseksi verkossa, siina on pieni WebOké-tunnus, se ei nay hakukoneissa, eika
yhteydenottolomake viela laheta mitaan.
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» Jos sinulla on paketti, johon kuuluu Al Builder, myods se nakyy listassa. Jos naet
merkinnan Vapaana tai vapaiden paikkojen maaran, sivustosi voi tulla sinne.

« Valitse kohdassa Kuvat (2), millaisia kuvia tekoaly luo: Automaattinen, Kuvat,
Piirroskuvat, Omat kuvat (tekoadly jattaa paikat tyhjaksi omia kuviasi varten) tai Ei
kuvia. Tata voit muuttaa myéhemminkin kohdassa Visuaalinen ilme.

« Klikkaa Jatka (3).

ese & mijn.weboke. nlfmijnsitebuilders?tab=al

Waar komt je website?

Je kunt later altifd neg verhuizen naar een pakket of fe eigen domein

Gratie webeite
® ! BESCHIKBAAR
Op ons adres (nasm wehoke site), gratis an biivend online

Afbeeldingen

. 1
o[ Automatisch | Fotgs  Wlustraties  Eigenfoids  Geenafbeeldingen

De Al kiest wat bi je bedriif past: foto's, of ilustraties als er anders mensen of dieren in beeld
moeten

+ Pakket erbij nemen

Valitse ilmainen paikka tai paketti, seka kuvien tyyppi

Voit aina mydhemmin siirtaa sen pakettiin tai omaan verkkotunnukseesi. Katso, miten se
tapahtuu, artikkelista Al Builder: muokkaaminen, versiot ja julkaiseminen.

Tekoaly rakentaa sivustosi

Rakennusnakyma avautuu heti. Vasemmalla chatissa naet, missa vaiheessa tekoaly on:
kuvauksen lukeminen, sivujen ja tekstien kirjoittaminen, kuvien luominen. Oikealla
etenemispalkki seuraa mukana. Yleensa se kestaa kaksi, neljad minuuttia.
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o8 & mijn.weboke nljmijnsitebullders?tab=al

° Nieuwe site  CONCEPT

@ 159 5an de slag met o website, Ik fees o
beschrijving, schrif de pagina’s en teksten an {ij bouwen je nieuwe website
maak er een ontwerp by Dat duurt meestal 112
twee tot vier minuten. Hieronder zie e hoe ver ik
ben, en zodra je eerste versie kiaar is verschijnt
hij rechts

Beschrifving lezen
~ Paginas en teksten schrijven

L Foto's maken 1/12

w Kies onderdeel

Tekoaly rakentaa verkkosivustoasi, vaiheet nakyvat chatissa

Kun ensimmainen versio on valmis, naet sen oikealla sellaisena kuin kavijat sen pian

nakevat. Ensimmaiselld kerralla lyhyt Esittely opastaa sinut tarkeimpien painikkeiden lapi.
Painikkeella Seuraava jatkat, ja rastilla suljet esittelyn.
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es eerst de sfeer en regel de mall van je
lier; daarna gaan we verder in de chat

%  Sfeer van je site
Kiet.aan <yl manu of kisuwen; ja Ziet hat mete
rechts =
Elke dag vers uit de oven

De Demo

Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussend
RONDLEIDIN

TAP 1 VAN 14
Ditis je bouwer
Vraa .

Ensimmainen versiosi, kortti Sivustosi tunnelma ja esittely

Ensin tunnelma ja lomakkeesi sahkoposti

Vasemmalla on kortti Sivustosi tunnelma. Valitse toinen Tyyli, toinen Valikko,
Valikkopalkin vari tai muut Varit: naet muutoksen heti oikealla. Kohdassa Nimi
valikossa muokkaat nimeaq, ja kohdassa Mita valikossa nakyy? valitset logon ja nimen
valilta. Jos pidat nykyisesta ulkoasusta, klikkaa Pida ennallaan. Kaikki asetukset l0ydat
myohemmin kohdasta Visuaalinen ilme.

Sen jalkeen voit maarittaa, mihin yhteydenottolomakkeen viestit saapuvat ja mista
osoitteesta ne Idhetetaan. Taman voi tehda myds myohemmin kohdassa Asetukset.
Painikkeella Jatka chattiin siirryt muokkaamaan sivustoa.

Nykyisen sivuston uudistaminen

Onko sinulla jo verkkosivusto, esimerkiksi vanha WordPress- tai Joomla-sivusto? Teeta siita
uusi ulkoasu, mutta sailyta tekstit ja kuvat.

. Valitse Uudista nykyinen sivusto (1).

. Syota kohtaan Nykyisen verkkosivustosi osoite verkko-osoite (2).

. Klikkaa Lue sivustoni (3). Tekoaly lukee sivusi, kuvasi ja tietosi.

. Sen jalkeen naet, mitka sivut 10ytyivat. Poista rastit niista, joita ei tarvita mukaan. Jos
haluat sailyttaa nykyiset varit ja fontit, jata valinta paalle. Kohdassa Mita haluat
muuttaa ulkoasussa? kerrot, mitd saa muuttaa.

A W N B
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5. Kohdassa Mita haluat tehda nykyiselle sivustollesi? on valittuna Uusi ulkoasu,
sisalto sailyy: otamme tekstisi, kuvasi ja tietosi talteen ja rakennamme niiden
pohjalta nykyaikaisen sivuston.

6. Klikkaa Luo verkkosivusto ja valitse, minne sivusto tulee, aivan kuten uuden
verkkosivuston kohdalla.

NeBhosting

) Al Centrum

Lees mijn site in
® Mijn Producten

wiat wil j& met je buidige site?

Mijn Domeinen

B Min Facturen @®

Nieuw ontwerp, content behouden

1 je teksten, foto's en gegevens over en

Teksten en fotos blijven staan Google-posities behouden Werkt ook voor WordPress

Website maken -+

neerzetten? Gebruik de Drag-and-drop Builder +

© Affilate programma S Mijn websites 1

— DeDemo concert

Open in de bulider
N DemoKlant NL

gen bijkopen {excl. btw)

+25- €535 +100 - € 1995

en bestaande website laten vemieuwen

Nykyisen sivuston lukeminen sisaan ja uudistaminen

Onko sinulla jo hostingpaketti? Vaihda Al Builderiin

Aloituskortin alla nakyy yhden verkkotunnuksen hostingpaketin yhteydessa joskus osio
Vaihda Al Builderiin. Sen avulla hostingpaketistasi tulee Al Builder-paketti.
Verkkotunnuksesi, sahkdpostisi ja sivustolla nyt toimiva verkkosivusto sailyvat ennallaan.
Naet etukateen, mitd se maksaa jaljella olevalta jaksoltasi. Jos haluat toisen paketin, lue
Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys).
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8.2 Al Builder: muokkaaminen, versiot ja
julkaiseminen

Rakennusnakymassa muokkaat sivustoasi. Se onnistuu kahdella tavalla: kerrot tekoalylle
chatissa, mitd pitda muuttaa, tai muokkaat tekstia itse esikatselussa. Jokaisesta
muutoksesta tulee versio, joten voit aina palata takaisin. Vasta kun klikkaat Julkaise,
kavijat nakevat sivustosi.

Rakennusnakyman avaaminen

Siirry Al Builder valikkoon vasemmalla. Aloituskortin alla nakyvat sivustosi (1), joiden
tilana on Luonnos tai Julkaistu. Klikkaa Avaa builderissa (2) jatkaaksesi tydskentelya.
Roskakorikuvakkeella (3) poistat sivuston, kaikkine versioineen ja kuvineen. Tata ei voi
perua. Oikealla ndet, kuinka monta muokkausta sinulla on viela jaljelld ja kuinka paljon
tilaa paketeissasi on.

= Mijn websites

— DeDemo

Bewerkingen bijkc

+25 - €595 +100- €19,95

@ Affilate programma
Verdin met hel aantre demoklant-nl.nl

8 WabHost Two famein

Jiz betaalt € 45,87 bi] voor de resterende 364 dagen. Daama betaal |e € 99,40 per jaar in plasts van € 53,40,

DN DemoKlant NL
Omzetten naas Al Builder

Sivustosi, painikkeella Avaa builderissa

Nain rakennusnakyma nayttaa

« Vasemmalla on palkki (1), jossa kaikki osiot: Chat, Sivut, Osiot, Media, Valikko,
Artikkelit, Visuaalinen ilme, Tietoturva ja SEO, ja alaosassa Muisti, Versiot ja
Asetukset.
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» Sen vieressa nakyy paneeli sen mukaan, mita valitset palkista. Oletuksena se on
chat, jonka alaosassa on syottokentta (2).

» QOikealla nakyy sivustosi esikatselu (3). Tama on oikea sivustosi, sellaisena kuin
kavijat sen nakevat.

» Ylapalkissa: Lisaa osio (4), painikkeet sivuston tarkasteluun tietokoneella, tabletilla
tai puhelimella (5), muokkauksesi (6) ja Julkaise (7). Kohdasta Omat sivustot
vasemmassa ylakulmassa palaat yleisndkymaan.

& mijn.weboke. nljal-builderfopen=426264

wehsites o De Demo  coNcerT + Onderdeel toevoegen (A 3 4 bewerkingen Bewaar deze versie Zetonline -+
[ Home o 0. weboke site Open in nieuw venster o

(4] Elke dag vers uit de oven

Wat wil je veranderen? Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

ey moet. O tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht

'u'raag een taart aan

Maak de kleuren warrmer
Vioeq onze openingstijden tos o
Schrijf de teksten korter en persoonlijker

Z#t een knop om contact op te nemen in de hera

Al Builderin rakennusnakyma

Muutoksen teettaminen chatissa

1. Kirjoita syottékenttaan (1), mita pitaa muuttaa, tavallisin sanoin. Esimerkiksi: lisaa
etusivulle lohko, jossa ndkyvat aukioloaikamme. Voit myos klikata jotain
syottokentan ylapuolella olevista esimerkeista.

2. Koskeeko muutos tiettya osaa? Klikkaa syéttokentan alla Valitse osio ja sen jalkeen
oikealta kyseista osiota. Tekodly muokkaa silloin tdsmalleen sita.

3. Paperiliittimen vieressa naet etukateen, mita muutos maksaa, esimerkiksi Pieni
muutos - 1 muokkaus. Kysymyksen esittdminen ei maksa mitaan.

4. Laheta viestisi oikealla alhaalla olevalla nuolella tai painamalla Enter.
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& mijn.webcke nlfal-builderopen=426264 web: ke

© DeDemo  conceps + Onderdeel toevoegen o B 4 bewerkngen Bewaar deze versie  [ESCRNIREN

0 Home de-dema. weboke site Dpen in nieuw venster o

Elke dag vers uit de oven

Wat wil je veranderen? Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

e mo. B tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

Vraag een taart aan

Maik de kleusen warmmer
Voeg anze openingstijden toe
Schrijf de teksten korter en persooniijler

Zet een knop om contact op te nemen in de hero

nov kriyg e nisuwe, o
Zet op de homepage een blok met onze
openingstijden: maandag tot en met vrijdag 7.00

% Kiesonderdeel & 1 bewerking, of 2 al 2t

hat wat er anders moet

Kerro chatissa, mita pitaa muuttaa

Tekoaly tekee ehdotuksen. Esikatselun ylareunassa nakyy silloin Katselet ehdotusta.
Mitaan ei ole viela muutettu. Kohdista Nykyinen ja Ehdotus vaihdat vanhan ja uuden
version valilla.

» Ota kayttoon (1): ehdotuksesta tulee uusi versiosi.
» Toisin: kerrot, mita pitaa viela muuttaa, ja tekoaly muokkaa ehdotusta.
« Hylkaa: ehdotus katoaa ja sivustosi pysyy ennallaan.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 223/373



WebOké

ese & mijn.weboke. nlfal-builder

< mynwensies () DeDemo  conceps + Ondardes! toevoegen o > 4 bewerkingen Bewaar deze versie
Chat ]

.
Ik heb de openingstijden op de homepage El k d g t d
aangepast aan de u;uen die je doorgaf. Bekijk e a’ Ve rS UI e oven
het rechts. Wil je het anders? Beschrijf het

gewoon, dan pas ik het voorstel aan Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

- tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.
Toepassen  [EEUNES Verwerp
o Vraag een taart aan

w Kies onderdeel

Een voorstel: bekijk het en pas het toe of verwerp het

Tarkastele ehdotusta ja valitse Ota kayttoon, Toisin tai Hylkaa

Tekstin muokkaaminen itse, ilman tekoalya

Vie hiiri esikatselussa tekstin tai painikkeen paalle ja klikkaa Muokkaa. Kirjoitat sitten itse
uuden tekstin. Tama on aina ilmaista. Klikkaa kuvaa valitaksesi toisen tai teettaaksesi
uuden.
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& mijn.weboke.nlfal-builderiopen=426264 web: ke

° DeDemo  COMCERT + Onderdel toevosgen 0 2 4 bewerkingen Bewaar dezs versie Zatonline

[ Home Open in nieuw venster cf

De Demo

Bewerken |

(4] Elke dag vers uit de oven

Wat wil je veranderen? Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht

Vraag een taart aan

Maak de kleuren warrmer

Voeg anze cpeningstijden toe

Schrijf de teksten korter en persooniijler

Zet een knop om contact op te nemen in de hero

Vie hiiri tekstin tai painikkeen paalle ja klikkaa Muokkaa

Mita muokkaus maksaa?

Klikkaa ylareunassa painiketta, jossa on tahti ja muokkausten maara. Naet, kuinka monta
sinulla on viela jaljella, milloin seuraava kuukausipakettisi tulee ja voitko ostaa lisaa.
Lisaksi ostetut muokkaukset pysyvat aina voimassa. Kohdasta Mita muokkaus maksaa?
naet tarkat tiedot:

Maksaa muokkauksia Aina ilmaista

Muutoksen teettédminen: 1 Tekstin muokkaaminen itse

Uusi osio tai ulkoasu: 2 Visuaalisen ilmeen muuttaminen
Logo, kolme ehdotusta: 1 Osioiden siirtaminen

Uuden kuvan teettaminen: 1 Kysymysten esittdminen
Artikkelin kirjoituttaminen: 1 Julkaiseminen
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@%@ @& min.weboke nifai-buildertopen=426264 web? ke

< Min wehsites ° De Demo  CONCERT + Onderdesl tosvoegen 1 > @ Bewaar deze versia Zatoniine *

o Chat [ Home
Chat

Maandbundel

¢ Elke dag ves o

Wat wil je veranderen?

Brood voor de ontbijttafel, taar!

tussendoor. Gebakken door De

ik op Kies et
Vraag een taart aan Koop 25 voor € 5,95 axcl biw =+
Maak de kleuren warmer
e bundel op is. Ze bilj 1=

Vioeg onze openingstijden toe

Schriff de teksten korter en persoanlijker

Zet een knop om contact op te nemen in de hero

Pakket omzetten

Wat kost een bewerking?

w Kies onderdeel

Hoeveel bewerkingen je nog hebt

Muokkauksesi: kuukausipaketti ja lisdosto

Onko sinulla hostingpaketti yhdelle domainille? Silloin tassa ikkunassa nakyy myos
Muunna paketti. Al Builder paketilla saat muokkauksia joka kuukausi ja voit julkaista
sivustosi omalla domainillasi.

Sivut, visuaalinen ilme ja asetukset

Klikkaa palkista Sivut (1) ndhdaksesi kaikki sivustosi sivut. Kyndkuvakkeella muokkaat
sivua, Lisaa sivu painikkeella lisaat uuden.
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& mijn.weboke. nlfal-builderfopen=426264

° De Demo  CONCERT + Onderdeel toevoegen

Pagina's

_D o Home » De Demo

O Assortiment

O De bakkers
Bewerken |

B i -~ - Elke dag vers uit de oven

Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

Vraag een taart aan

- =

Sivustosi sivut

Kohdassa Visuaalinen ilme (1) hallitset tyylia, vareja, fontteja, valikkopalkkia, nimea ja
logoa, kuvia, muotoa ja tilaa, kirjaimia ja kokoja, tummaa tilaa ja liiketta. Visuaalisen
ilmeen muuttaminen on ilmaista.
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& mijn.weboke.nlfal-builderiopen=426264 web: ke

° De Demo  CONCEPT + Onderdeel toevoegen (] [ 4 bewerkingen Bewaar deze versie Zatonline <

Huigstijl Open in nieuw venster of

Stijl Warm
Aa

Fraunces met DM Sans

Elke dag vers uit de oven

Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

. Kleuren
¥13327c

. Lettertypen
Fraunces met DM San

Menubalk Vraag een taart aan
Rubrieken

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

Maam en Iogo

De Dema

Afbeeldingen
Foto's

_ Worm en ruimte
Hoeker 14 pat - 1wt

Letters an maten
Y Zoals dest

Donkere modus
it

Beweging

Huisstiji: stijl, kieuren, lettertypen en meer

Visuaalinen ilme: kaikki sivustosi ulkoasusta

Kohdasta Asetukset (1) I0ydat Evasteet ja suostumus, Integraatiot, Lomakkeet,
Painikkeet ja Kielet. Lomakkeiden kohdalla maaritat, mihin sahkdpostiosoitteeseen
yhteydenottolomakkeen viestit lahetetaan. Keraileekd sivustosi kavijdéiden tietoja,
esimerkiksi lomakkeella? Silloin naet taalla myos ilmoituksen tietosuojaselosteen
laatimisesta, painikkeella Luo tietosuojaseloste.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 228/373



WebOké

ese & mijn.weboke. nlfal-buildertopen=426264

< mynwensies () DeDemo  conceps + Onderdeel tosvoegen

Instellingen

Privacyverklaring maken

Elke dag vers uit de oven

: Cookies en loestemiming ; .
> — Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

. Koppelingen

yets gekappeld
Vraag een taart aan

Formulieren
Naar het mailadres van Je sccount, via jé

- =

wehOké

Sivustosi asetukset

Versiot: mikaan ei katoa

Klikkaa palkista Versiot (1). Jokainen muutos on versio, jolla on paivamaara ja kellonaika.
Klikkaa versiota tarkastellaksesi sita. Palauta palauttaa vanhemman version kayttoon.
Palauttaminen ei havita yhtadan versiota: voit sen jalkeen palata myos takaisin uusimpaan.
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& mijn.weboke. nlfal-builderfopen=426264

° De Demo  CONCERT + Onderdeel toevoegen

5 Ik heb de openingstijden op de homepa, ik
2026-10-24 22:54:04 e

Eerste versia

o024 22451 “  Elke dag vers uit de oven

Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

Vraag een taart aan

Jokainen muutos on versio

Haluatko |6ytaa version helposti myéhemmin, esimerkiksi tarjousta varten? Klikkaa
ylareunassa Tallenna tama versio, anna sille nimi (1) ja klikkaa Tallenna. Tallentaminen
ei julkaise mitaan, julkaiseminen on erillinen vaihe.
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& mijn.weboke.nlfal-bullderiopen=426264

© DeDemo  conceps + Onderes! toevoegen (] > 4 bewerkingen Bewaardezaversie  [EEERTU IS

0 Home dede o508 Bewaar deze versie

Elke dag vers uit de oven

Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

Vraag een taart aan

Maak de kleuren warmer

Voeg anze cpeningstijden toe

Zet een knop om contact op te nemen in de hero

% Kies onderdeel &  Kies een onderdesd

eze versie onder een eigen naam

Tallenna sivustosi omalla nimella

Sivuston julkaiseminen

1. Klikkaa oikeassa ylakulmassa Julkaise.

2. Valitse, mihin sivustosi tulee. llmaisella WebOké-osoitteella se on ilmaiseksi ja
pysyvasti julki, niilla rajoituksilla, jotka |6ydat ylla ilmaisen sivuston kohdalta.
Omassa hostingpaketissasi sivusto tulee omalle domainillesi. Siihen tarvitset Al
Builder paketin, ja hostingpaketin voit muuntaa painikkeella Muunna paketti.

3. Klikkaa ikkunassa Julkaise. Kohdalla Peruuta suljet ikkunan tekematta muutoksia.
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& mijn.weboke.nlfal-builderiopen=426264 web: ke

° De Demo  CONCEPT + Onderdesl toevoegen | B 4 bewerkingen Bewaar deze versie Zetoniine -+

0 Home de-darr o 5hE Versie 2 online zetten
Bazosker

¢ Elke dag vers uit de oven ® ot

Wat wil je veranderen?
Brood voor de ontbijttafel, taart om te delen en koekjes voor

tussendoor. Gebakken door De Demo in Utrecht.

Vraag e 1 Pakket omzetten
g een taart aan zattel
Maak de kleuren warmer

Annuleer
Vioeg onze openingstijden tos

Schriff de teksten korter en persoanlijker

Zet een knop om contact op te nemen in de hera

Online zetten: kies waar je site komt (hier niet bevestigd)

Valitse, minne sivustosi julkaistaan

Kun sivustosi on julkaistu, painikkeen nimi on Julkaise muutokset. Kaikki, mita muokkaat
sen jalkeen, nakyy ensin vain builderissa. Vasta Julkaise muutokset -painikkeen
klikkaamisen jalkeen kavijat nakevat sen. Jos haluat ottaa sivuston pois julkisuudesta, sen
voi myds tehda tassa ikkunassa. Itse sivusto pysyy silloin tallessa.

Huomio: jos sivustosi julkaistaan hostingpaketissa, se tulee kyseisen domainin
verkkohakemistoon. Samannimiset tiedostot korvautuvat. Jos domainilla on viela toinen
sivusto, ota ensin varmuuskopio. Katso WebOké Backups: tiedostojen palauttaminen.

Apua builderissa

Ylareunassa on painike, jossa on i-kirjain. Sen kautta avaat kohdan Ohje ja opastus:
selitykset toiminto kerrallaan ja opastuskierros alusta alkaen. Voit myds kysya asiaa
suoraan tekoalylta chatissa, kysymyksen esittaminen ei maksa mitaan.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 232 /373



WebOké

8.3 Drag-and-drop Builder

Haluatko mieluummin rakentaa verkkosivustosi taysin itse? Kayta silloin Drag-and-drop
Builderia. Valitset mallipohjan ja muokkaat jokaista osiota itse, vetamalla ja pudottamalla.
Voit lisata ilmaisen Drag-and-drop Builderin mihin tahansa webhotellipaketissa olevaan
verkkotunnukseen. Haluatko mydhemmin kdyttaa kaikkia ominaisuuksia, voit paivittaa
maksulliseen versioon.

Mista Ioydat Drag-and-drop Builderin?

Siirry kohtaan Omat tuotteet ja valitse Omat kotisivukoneet, tai klikkaa vasemman
valikon kohtaa Al Builder. Klikkaa ylareunan valilehtea Drag-and-drop Builder (1).
Kohdasta Aloita demo (2) voit kokeilla kotisivukonetta ensin ilman, etta luot mitaan.
Kohdasta Lisaa (3) liitat kotisivukoneen verkkotunnukseen.

Al Builder
chrif |e site, de Al bouwt hem

Drag-and-drop Builder

tingpakkat kun j¢ een gratis Drag-and-drop Builder toevoegen, Wil je later alle functies gebrulken? Upgraden na

® Affilate programma
Viesdian mel et aanbre

DN DemoKiamt NL

Drag-and-drop Builder kohdassa Omat kotisivukoneet

Kotisivukoneen lisaaminen

1. Klikkaa Lisaa. Avautuu ikkuna Lisaa Drag-and-drop Builder.

2. Tayta kohtaan Verkkotunnus tai aliverkkotunnus (ilman www-etuliitetta) (1)
verkkotunnus, jolle verkkosivusto tulee, esimerkiksi esimerkki.fi tai blogi.esimerkki.fi.
Aliverkkotunnuksen taytyy olla jo olemassa.
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3. Valitse kohdasta Kotisivukoneen tyyppi (2) joko llmainen versio tai Maksullinen
versio. Maksullisessa versiossa on enemman ominaisuuksia.
4. Klikkaa Lisaa. Kohdasta Peruuta suljet ikkunan.

ese & mijn.weboke.nl/mijnsitebuilders?tab=sp

©  Drag-and-drop Builder toevoegen

Damelnnaam of subdemeln (2onder waw)

o L voorbeeld nl of blog voorbeeld nl
einnaa estaand

Type sitebuilder

o #8 Gratis versie * Betaalde versie

Annuleren

Drag-and-drop Builderin lisaaminen

Kotisivukoneiden hallinta

Kun olet lisannyt kotisivukoneen, se nakyy listassa verkkotunnuksen, tyypin (Ilmainen
versio, Maksullinen versio tai Kotisivukonepaketti) ja vimeisimman kaynnistyskerran
kanssa. Ylareunasta naet, kuinka monta maksullista kotisivukonetta sinulla on ja kuinka
monta niista on kaytdssa. Jokaisella kotisivukoneella on seuraavat painikkeet:

Painike Mita se tekee?

Kaynnista Avaa kotisivukoneen uudessa valilehdessa. Sielld rakennat sivustosi ja
julkaiset sen.

Muuta Muuttaa verkkotunnuksen, jolle verkkosivusto julkaistaan.

Paivita Muuttaa ilmaisen verkkosivuston maksulliseksi, jossa on enemman
ominaisuuksia.

Alenna Muuttaa maksullisen kotisivukoneen kertaluonteisesti ilmaiseksi versioksi.
Sen jalkeen et voi enda paivittaa.

Varmuuskopiot Nayttaa taman kotisivukoneen automaattiset varmuuskopiot.
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Poista Poistaa koko verkkosivuston. Poistettu on todella poistettu.

Kotisivukoneen varmuuskopiot

Teemme joka y6 automaattisesti varmuuskopion kotisivukoneprojektistasi. Sailytdmme
enintaan 6 kappaletta; vanhin poistuu aina. Klikkaa kotisivukoneen kohdalla
Varmuuskopiot. Jokaisen varmuuskopion kohdalla voit valita Palauta, Lataa tai Poista.
Kohdasta Tee varmuuskopio nyt teet varmuuskopion heti.

Huomaa: palautus korvaa kotisivukoneessa olevan nykyisen projektin. Verkossa oleva
sivustosi muuttuu vasta, kun julkaiset sen jalkeen uudelleen kotisivukoneesta.

Vinkki: eparoitkd kahden kotisivukoneen valilla? Al Builderilla sinulla on muutamassa
minuutissa valmis sivusto, jota muokkaat sen jalkeen tavallisin sanoin. Katso Al Builder:
verkkosivuston rakentaminen puolestasi. Drag-and-drop Builder sopii sinulle, jos haluat
sijoittaa jokaisen yksityiskohdan itse.
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Nextcloud Oma WebOkéssa
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9.1 Nextcloud-pakettisi Oma WebOkéssa

WebOkén Nextcloud-paketilla saat oman verkkotallennustilan, kalenterin, yhteystiedot ja
yhteistyovalineet eurooppalaisilla palvelimilla. Oma WebOké hoitaa liiketoiminnallisen
puolen: pakettisi, kayttajasi, Office-lisenssisi, lisatallennustilan ja oman verkkotunnuksen.
Nextcloudin kdytosta itsestdan (tiedostot, jakaminen, kalenteri, sovellukset) lue lisda
Nextcloud-kayttboppaasta.

Paketin avaaminen

1. Klikkaa vasemmassa valikossa kohtaa Omat tuotteet. Tunnistat Nextcloud-pakettisi
pilvikuvakkeesta (1).
2. Klikkaa pakettia tai kohtaa Hallinta. Tuotesivu avautuu.

Mijn Producten

@ Mijn Producten
@ Mijn Domeinen

Nextcloud Family
(1 1 e
demoklantnl webokeckoud.nl

WebHost Two
— d
demoklant

@ Affiliate programma

DN Demoklant NL

Nextcloud-pakettisi Omissa tuotteissa

Vasemmalla nakyvat pakettisi tiedot (1): nimi, tila, Nextcloudisi osoite, milloin paketti
uusiutuu ja mista lahtien sinulla on ollut se. Maksullisessa paketissa naet siella myos,
kuinka paljon tallennustilaa ja kuinka monta kayttajaa kaytat. Oikeassa ylakulmassa
nakyvat mittarit (2). Klikkaa Avaa Nextcloud (3) siirtydksesi omaan Nextcloudiisi. Se
avautuu uuteen valilehteen.
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& Terug naar Mijn Producten

5 Al Centrum Nextcloud Family Actief
0van 500 GB
@ Mijn Producten

€119,40

BIAINET Nexicloud 35 met Euro-Office  MiEUW

ZSokuuzeo
Jouw Nexicloud-versie is 35.0.2. Geen updates of upgrades beschikbaar

0 van 500 GB

1vans

Open Nextcloud & o = Configureerbare opties

Een upgrade betasl je naar rato by voor de rest van e peniode en gaat in na betal

Opslagruimte 500GE (Inbegrepen)

© Affiliste programma

Nextcloud Dffice users

Demoklant ML

Subdarmein van Nexteloud server Gratis subdomein op web v
Opties opsiasn

De productpagina van je Nextcloud-pakket

Nextcloud-pakettisi tuotesivu

Nextcloud-paketilla ei ole DirectAdmin-painiketta. Kaiken hoidat talla tuotesivulla tai itse
Nextcloudissa.

Mita tuotesivulla nakyy?

Maksullisessa paketissa oikealla nakyvat nama kortit ylhaalta alas:

Kortti Mita siella hoidat?
Mittarit Nextcloud-kayttajat, Office Suite -lisenssit ja Tallennustila:

kuinka paljon kaytat siitd mita sinulla on.

Nextcloud-versio Mika versio sinulla on, ja paivitys jos sellainen on saatavilla. Jos ei
ole mitdan tehtavaa, siina lukee ettei paivityksia ole saatavilla.

Maaritettavat Lisakayttajat, Office-lisenssit ja tallennustila. Katso Kayttajien ja
lisavalinnat Office-lisenssien hallinta.

Vaihda Vaihtaminen suurempaan tai pienempaan Nextcloud-pakettiin.
webhotellipakettia

Kayttajahallinta Kayttajien lisaaminen, muokkaaminen ja poistaminen. Katso

Kayttajien ja Office-lisenssien hallinta.

Kayta omaa Nextcloudisi siirtdminen omaan osoitteeseesi. Katso Oma
verkkotunnusta verkkotunnus Nextcloud-palvelullesi.
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Al-avustaja Nextcloudin tekoalyavustajan kayttéonotto omalla avaimellasi
Nextcloudissa (Nextcloud Familysta alkaen).
Yhdista oma tekoaly Sen maarittaminen, mita kayttajiesi tekoalytyodkalu saa tehda tassa

Nextcloudissa (Family ja Max).

Korttien valissa nakyy joskus my®&s vinkki tuotteesta, joka sopii hyvin pakettiisi, kuten
Email Only.

[ & mijn.weboke. nli/mijnproducten/212078

£11940

Dashboard =
25 okt 2027 Nextcloud 35 met Euro-Office  niEuw
25 okt 2026
Jouw Nextcloudl varsie is 35.0.2. Geen updates of upgrades beschikbaar
0 van 500 GB
Al Centrum
Tvans
P Mijn Producten

o
@ Mijn Domeinen recideout o = Configureerbare opties
spgrade betasl je naar rat
B M

Ee ato by voor de rest

Opslagruimte S006E {Inbegrepen)
Nextcloud Office users

Subdomein van Nextcloud server Gratis subdomein op webt v

@ Affiliate programma

i Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct in met verrel =en downgrade gaat in per | volgende verlenging
N DemoKlant ML g

Nextcloud Family —Huinie

€ 119.40/jaar €179,40/jaar

Nextcloud-versio ja maaritettavat lisdvalinnat

Niiden alla ovat kortit paketin irtisanomiseen tai siirtamiseen. Lue lisaa siita kohdasta
Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen peruminen tai siirtaminen.

Toinen paketti tai lisaa tallennustilaa

Kohdassa Vaihda webhotellipakettia naet nykyisen pakettisi, jossa on merkinta
NYKYINEN (1), ja muut paketit. Jokaisessa ruudussa nakyy, mita maksat lisaa jaljella
olevalta jaksoltasi. Paivitys astuu voimaan heti, ja erotus tasataan suhteutettuna. Alennus
astuu voimaan seuraavasta uusimisesta lahtien. Klikkaa ensin haluamaasi pakettia ja
sitten kohtaa Vaihda pakettia (2). Niin kauan kuin et ole valinnut toista pakettia, et voi
klikata painiketta.
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[T X ] & mijn.weboke nlmijnproducten/212078

web\';z"_‘ke webhosting ~ Jomemen ~  Producten - suppon = ools ~ | Builde Q

22 Hostingpakket wijzigen

Een upgrade gaat direct in met vesrekening naat rato; een downgrade gaat in per je volgende verlenging

o €119,40/jaar € 179,40/jaar

2 Mijn Producten

& Mijn Domeinen

11 ¥ gebruske

E Mijn Facturen & Gebruikersbeheer e + Gebruiker toevoegen —+
Wijzigingen worden direct opgeslagen

=] limstrate

demoklant

demaklant-nl@weboke.nl

@ Affiliate programma

Controleren

DN Demoklant NL

ostingpakket wijzigen

Vaihda webhotellipakettia

Lisaa tallennustilaa hoidat kohdassa Maaritettavat lisavalinnat. Muutoksen jalkeen
kaikki kayttajat saavat automaattisesti uuden tallennustilan. Katso Kayttajien ja Office-
lisenssien hallinta.

Nextcloud Free

Jos sinulla on Nextcloud Free, sinulla on yksi oma tili jaetussa Nextcloudissamme. Naet
silloin kortin Nextcloud Free -tilisi, jossa nakyy kayttajatunnuksesi, nimesi, sahkdpostisi,
kuinka paljon tallennustilaa kaytat (Freessa on 5 Gt), milloin olet viimeksi kirjautunut
sisaan ja Nextcloud-versio. Kirjaudut sisaan jaettuun Nextcloudiin kayttajatunnuksellasi.

Tarvitsetko lisaa tallennustilaa, lisakayttdjia tai Officen? Ne saat maksullisella Nextcloud-
paketilla. Katso Jonkin tilaaminen lisaa, kun olet jo asiakas.

Huomaa: painikkeella Poista tilini Nextcloud Freesta poistat kayttajasi kaikkine
tiedostoineen ja lopetat paketin. Vahvistukseksi sinun taytyy kirjoittaa kdyttajatunnuksesi.
Tata ei voi perua, eika tiedostoistasi ole varmuuskopiota. Jos haluat sailyttaa tiedostosi,
kopioi ne ensin toiselle Nextcloud-tilille. Katso Tietojen siirtaminen Nextcloud-tilien valilla.

Nextcloudin tekoalyavustaja

Nextcloud Familysta alkaen voit kdyttaa Nextcloudin virallista tekodlyavustajaa omalla
palvelimellasi. Kortilla Al-avustaja Nextcloudissa valitset tekoalypalvelun tarjoajan
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(1) ja syotat oman APl-avaimesi (2). Klikkaa Tarkista ja ota kayttoon. Maksat
tekoalypalvelun tarjoajalle itse kdyton mukaan. ChatGPT Plusin tai Claude Pron kaltainen
tilaus ei toimi tassa: tarvitset APl-avaimen. Kohdasta Mista saan APl-avaimen? |10ydat
sen. Kun tekoaly on kaytdssa, taalla valitset myds mallin tai poistat sen kaytosta kohdasta
Poista tekoaly kaytosta. Vain tilin omistaja voi hoitaa taman.

Q

# Al Assistent in Nextcloud  VOORLO®IG GRATH
Gebruik de officiéle Al-assistent van
Gebruik

2 Mijn Producten

Controleren en ganzetten

=

Maak je Nextcloud compleet met Email Only
“nbeperkt mailboxen op je eigen damein, naadicos geintegreerd met Nextcioud Mail. 100
Nederlandse e-mailhost l:]

Meer over Email Only = Vanaf € 1,95/mnd

® Affiliate programma

DN DemoKlant NL
Koppelen staat aan voor dit pakkat.
Wat een Al op dit pakket maximaal mag

ONDERDEEL

Al Assistent in Nextcloud

Al-avustaja Nextcloudissa

Jos sinulla on Nextcloud Personal, ndet kortin myds, mutta siind on ilmoitus, etta tdama
onnistuu Nextcloud Familysta alkaen.

Oman tekoalyn yhdistaminen

Nextcloud Familyssa ja Maxissa tuotesivulla nakyy myos kortti Yhdista oma tekoaly.
Sielld maaritat, mitd kayttdjiesi tekodlytydkalu saa enintdan tehda tassa Nextcloudissa.
Jokaisen osion, kuten Tiedostot, Kalenteri, Yhteystiedot ja Muistiinpanot, kohdalla kytket
Salli luku ja Salli kirjoitus paalle tai pois. Klikkaa sitten Tallenna. Painikkeella Poista
kaytosta poistat yhdistamisen kaytdsta koko paketilta. Kohdassa Yhdistetyt tekoalyt
naet, mitka tekoalytydkalut on yhdistetty. Lue MCP-palvelin: yhdista oma tekoalysi
pakettiisi, jos haluat tietaa, miten yhdistat itse tekoalytydkalun.
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Al Builder
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Mijn Facturen
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Yhdista oma tekoaly
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9.2 Kayttajien ja Office-lisenssien hallinta

Maksullisessa Nextcloud-paketissa hallitset kayttajiasi suoraan Oma WebOkéssa. Sinun ei
tarvitse kirjautua Nextcloudiin sitad varten. Muutokset tallentuvat heti.

Kayttajan lisaaminen

1. Siirry kohtaan Omat tuotteet ja avaa Nextcloud-pakettisi.
2. Klikkaa Kayttajahallinta-kortissa kohtaa Lisaa kayttaja. Uusi Nextcloud-
kayttaja -ikkuna avautuu.

Al Builde Q

. .. Maar de
ot oIS
Wijzigingen worden direct opgeslagen

demoklant

demoklant-nl@weboke.nl

# Eigen domein gebruiken

# Al Assistent in Nextcloud  VOORLOFIC GRATIS
Gebruik de of

@ Affliate programma

Al-aanbieder

DN Demoklant ML APi-sleutel

Controleren en aanzetten

Kayttajahallinta: Lisaa kayttaja (1), kayttaja (2) ja kolmen pisteen valikko (3)

3. Tayta Kayttajatunnus (1). Silla kayttaja kirjautuu sisaan. Kayta pienia kirjaimia,
numeroita, pistettd tai valiviivaa. Kayttdjatunnusta ei voi muuttaa mydhemmin.

4. Tayta Nayttonimi ja Sahkopostiosoite.

5. Valitse Salasana (2) tai klikkaa Luo. Salasanan on oltava vahintaan 10 merkkia
pitka ja sisallettava vahintaan yksi numero ja yksi erikoismerkki, esimerkiksi ! tai #.
Ala kayta kayttdjan nimea tai sdhkdpostiosoitetta salasanassa, se hylataan. Jaa
salasana kayttajalle turvallisesti.

6. Pitaako kayttajan pystya muokkaamaan dokumentteja, laskentataulukoita ja
esityksia verkossa? Valitse Myonna Office Suite -lisenssi (3).

7. Klikkaa Luo kayttaja (4). Peruuta-painikkeella suljet ikkunan tekematta mitaan.
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&+  Nieuwe Nextcloud-gebruiker

Gebrulkersnaam

o voorbeeld

Weergavenaam

Voorbeeld Gebruiker

E-mailadres

dema-collega@weaboke nl

Wachtwoord

Office Sulte-licentie toewljzen

Annuleren

Uusi Nextcloud-kayttaja -ikkuna

Jos kayttajan luominen onnistuu, ikkuna sulkeutuu ja uusi kayttaja nakyy listassa.
Kayttajahallinta-kortin maara ja Nextcloud-kayttajat-laskuri nousevat yhdella.

Uusi kayttdja saa automaattisesti pakettisi tallennustilan. Jos olet saavuttanut kayttajien
enimmaismaaran, uutta kayttdjaa ei voi lisatd. Nosta ensin maaraa kohdassa
Maaritettavat lisavalinnat (katso alla).

Kayttajan muokkaaminen

Jokainen kayttaja nakyy omana lohkonaan kohdassa Kayttajahallinta, ja siina nakyvat
Tilin nimi (1), Nayttonimi, Sahkopostiosoite, Viimeisin kirjautuminen seka onko
Office Suite kaytdssa (2). Oikeassa ylakulmassa on kolmen pisteen painike (3).
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5 Al Centrum
S Mijn Producten
Mijn Domeinen

B Mijn Facturen

© Affiliate programma

DN DermoKlant NL

e i " E
+ Gebruiker toevoegen -+

demoklant

demoklant-nl@weboke nl

Voorbeeld Gebruiker

demo-collega@weboke.ni o“"l Actief

# Al Assistent in Nextcloud  VOORLOPIG BRATI

Gebruik de officiéle Al-assistent van Nextcloud binnen je eigen server.

Gebruik Al in je sige atten me 1teksten samenvatten, herschrijven en vertalen

Al-aanbleder Mistral (EU)

Een gebruiker in Gebrulkersbeheer

Kayttaja Kayttajahallinnassa

« Muokkaa Nayttonimi ja Sahkopostiosoite suoraan rivilla. Klikkaa sen jalkeen

Tallenna.

» Office Suite -kytkimella mydnnat kayttajalle Office-lisenssin tai poistat sen.

Kytkimen vieressa nakyy Aktiivinen tai Ei aktiivinen.

« Kolmen pisteen (1) takaa loytyvat Vaihda salasana, Poista kaytosta (tai Ota

kayttoon) ja Poista.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi
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web< ke

> Al Centrum
S Mijn Producten

& Mijn Domeinen

2 Supportcentrum

@ Affiliate programma

Demoklant ML

1w met de drie puntjes

Kolmen pisteen valikko

Al Builde Q

Wijzigingen worden direct opgeslage

demoklant

demoklant-nl@weboke nl

Voorbeeld Gebruiker

wachtwoord wijzigen

~ Uitschakelen
demo-collega@weboke.nl (‘- Actiel

# Eigen domein gebruiken

Gebruik je el

# Al Assistent in Nextcloud  VOORLOPIG GRATI

Gebrutk de officiéle Al-assistent van Nextcloud binnen je eigen server.

Al-aanbleder Mistral (EU)

Jos kayttaja ei ole koskaan kirjautunut sisaan, kohdassa Viimeisin kirjautuminen nakyy

paivamaara vuodelta 1970. Se tarkoittaa, ettei kdyttaja ole vield kirjautunut sisaan.

Kaytdsta poistettu kayttaja ei voi enaa kirjautua sisaan, mutta hanen tiedostonsa sailyvat.
Kayttajan kohdalla nakyy merkinta Poistettu kaytosta.

Huomaa: jos poistat kayttajan, kaikki kyseisen kayttajan tiedostot, kalenterit ja

yhteystiedot poistetaan pysyvasti. Tata ei voi perua. Ensin avautuu Poista kayttaja -
ikkuna, ja kayttaja poistuu vasta kun klikkaat Kylla, poista pysyvasti (1). Jos olet
epavarma, klikkaa Peruuta ja poista kayttaja ensin kaytosta.
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A Gebruiker verwijderen

Weet je zeker dat je Voorbeeld Gebruiker (voorbeeld) wilt
jderen? Alle b , agends’s en contacten van deze

gebruiker worden definitiaf verwi|derd. DIt kan niet ongedaan warden

gemaakt

Annuleren

Kayttajan poistaminen

Office-lisenssit

Office-lisenssilla kayttaja voi avata ja muokata dokumentteja, laskentataulukoita ja
esityksia verkossa Nextcloudissa, myds Word-, Excel- ja PowerPoint-tiedostoja. Kayttajat
ilman lisenssia eivat nae office-sovelluksia. Lisenssin voi myontaa kayttajaa luotaessa tai
myohemmin Office Suite -kytkimella.

Ovatko kaikki lisenssit kaytdssa? Poista Office kaytosta joltakulta, joka ei tarvitse sita, tai
osta lisaa lisensseja kohdasta Maaritettavat lisavalinnat. Lue lisaa office-sovellusten
kaytosta Euro-Office-oppaasta.

Vinkki: jos Nextcloudillesi on saatavilla paivitys, naet tuotesivun ylareunassa kortin
uudesta versiosta. Office-lisenssilla siirryt taman paivityksen yhteydessa myoés Euro-
Officeen, eurooppalaiseen online-toimistosovellukseen. Kaynnista paivitys silloin kun se
sopii sinulle, se kestaa yleensa 5 ja 15 minuutin valilla. Vain tilin omistaja voi kaynnistaa
taman paivityksen.

Lisaa kayttajia, lisensseja tai tallennustilaa

1. Siirry tuotesivulla kohtaan Maaritettavat lisavalinnat.

2. Valitse haluamasi tallennustila (1) tai Office-lisenssien maara. Jokaisen vaihtoehdon
kohdalla naet sen hinnan.

3. Klikkaa Tallenna lisavalinnat (2) ja sen jalkeen Vahvista ja maksa.
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web@‘.ke , Webhosting ~  Domeinen ~ roducten «

Open Nexicloud © = Configureerbare opties

B8 Dashboard Een upgrade betaal je naar rato bi voor de rest van je periode en gaat in na betaling: een verk

o Al Gt Opslagruimie o 50068 (Inbegrepen)
) Al Centrum

Mijn Producten ;
Nextcloud Office users

Subdomein van Nextcloud server Gratis subdomein op weht v

= Mijn Administratie
) Supportcentrum Opties opslaan o

k2 Hostingpakket wijzigen
Een upgrade gaat direct in met vemekening

Nexicloud Family  HuiDis Nextcloud Ma
€ 119.40/Jaar € 179,40/ jaar

@ Affiliate programma

Demoklant ML

48 Gebruikersbeheer 1 getruer + Gebruiker toevoegen

Wijzigingen warden direct opgesiage

demoklant

Configureerbare opties

Maaritettavat lisavalinnat

Paivityksestd maksat suhteellisen osuuden jakson loppuun asti, ja se tulee voimaan
maksun jalkeen. Alennus tulee voimaan heti. Lue lisda lisdvalinnoista kohdasta
Lisavalintojen muuttaminen ja ylimaaraiset IP-osoitteet.
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9.3 Oma verkkotunnus Nextcloud-palvelullesi

Nextcloud-palvelusi toimii aluksi meidan osoitteessamme, kuten
sinunnimesi.webokecloud.nl. Haluatko mieluummin oman osoitteen, esimerkiksi
cloud.yrityksesi.nl? Sen otat itse kayttéon pakettisi tuotesivulla. Tama on mahdollista
maksullisessa Nextcloud-paketissa, ja sen voi tehda vain tilin omistaja.

Huomaa: tata ei voi perua. Sen jalkeen et voi enaa palata webokecloud.nl-osoitteeseen.
Nextcloud-palvelusi pysyy kuitenkin tavoitettavissa myds vanhassa osoitteessa, joten
olemassa olevat linkit toimivat edelleen.

Vaihe 1: verkkotunnuksen osoittaminen Nextcloud-palveluusi

1. Siirry kohtaan Omat tuotteet ja avaa Nextcloud-pakettisi.

2. Tayta Kayta omaa verkkotunnusta (1) kortilla verkkotunnus, jota haluat kayttaa.
Se voi olla verkkotunnus, joka sinulla jo on, tai sellainen, jonka vasta aiot
rekisterdida, esimerkiksi cloud.yrityksesi.nl.

3. Klikkaa Tarkista (2).

eee & mijn.weboke. nl/mijnproducten/212078

Al Centrum

Mijn Producten

igen server

en teksten samenvatten, herschrijven en vert:

@ Mijn Domeinen

Al-aanbieder Mistral (EU)

APi-gleutel

@ Affiliate programma

Maak je Nextcloud compleet met Email Only

Onbeperkt xa en domein, naadlocs geinegreerd met Nextcloud Mail 100%

Meer over Email Only = Vanaf € 1.95/mnd

DN DemoKlant NL

8 Eigen Al koppelen  Voorlopig pritis

Eigen domein gebruiken

Kayta omaa verkkotunnusta

4. Jos verkkotunnus ei viela osoita Nextcloud-palvelimellesi, naet tarkalleen minka
tietueen sinun taytyy luoda: A-tietueen verkkotunnuksellesi, jossa on Nextcloud-
palvelimesi IP-osoite. Jos verkkotunnuksella on myds AAAA-tietue, naet mihin
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osoitteeseen sen pitad osoittaa, tai etta se pitda poistaa. Naet myds heti, mita oma

verkkotunnus maksaa: nyt loppu nykyisesta jaksostasi ja sen jalkeen vuosittain.

5. Luo tietue verkkotunnuksesi DNS-hallinnassa. Jos verkkotunnuksesi on WebOkélla,
teet taman Omissa verkkotunnuksissa. Katso DNS:n hallinta: tietueiden lisaaminen,

muokkaaminen ja poistaminen.

6. Odota, kunnes tietue toimii. Tama voi kestdd muutaman tunnin. Klikkaa sen jalkeen

uudelleen Tarkista.

eee & mijn.weboke. nmijnproducten/212078

B8 Dashboard

O Al Centrum
Mijn Producten
Mijn Domeinen

B Min Facturen

£ Supportcentrum

@ Affiliate programma

DN DemoKlant NL

Mika tietue sinun taytyy luoda

qQ

& Eigen domein gebruiken
gistreren
cloud demoklant-nl.nl Controleren

cloud demoklant-nl.nl wijst nog niet naar je Nextcloud-server. We zetten nog niets om. Zodra

het record er staat (dat kan tot een paar uur duren), controleer je opnieuw.

= Maak bij het DNS-beheer van je domein een A-record veor cloud demoklant-nl.nl met de
waarde 185.158.164.15.

= Heeft cloud demoklant-nl.nl ook een AAAA-record? Laat dat dan wijzen naar
2a07:2e80:100:185:158:164:15, of haal het weg,

= Kosten nu: € 24,00 voor de rest van je huidige termijn (tot 25-10-2027). Daarna betaal je
€ 24,00 per jaar extra

# Al Assistent in Nextcloud ¥

Gebrulk de officigie Al-assistent van Nextcloud binnen @ eigen server

Gebruik Atin je o n teksten samenvatten, herschrijven en vertale

Je koppelt daar

Alaanbieder Mistral (EU)

APt-sleutel

Kunnes tietue on kunnossa, emme viela muuta mitaan.

Vaihe 2: oman verkkotunnuksen kayttoonotto

1. Kun DNS on kunnossa, naet, etta verkkotunnuksesi osoittaa Nextcloud-palvelimellesi,

kustannukset mukaan lukien.

2. Lue varoitus ja valitse Ymmarran, etta tata ei voi perua.
3. Klikkaa Ota oma verkkotunnus kayttoon.

Muutamme nyt Nextcloud-palvelusi. Tama kestaa muutaman minuutin, ja sinad aikana
Nextcloud-palvelusi ei ole hetkeen tavoitettavissa. Kortti paivittyy automaattisesti ja

nayttaa, milloin Nextcloud-palvelusi toimii omassa verkkotunnuksessasi. Huolehdimme
suojaussertifikaatista (https) puolestasi. Maksat vasta, kun muutos on onnistunut. Jos se ei
onnistu, mitdan ei muuteta, etka maksa mitaan.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi
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Miksi en nae korttia?

» Sinulla on Nextcloud Free. Oma verkkotunnus on mahdollinen vain maksullisessa
paketissa.

» Et ole tilin omistaja, vaan kayttaja, jolla on eri oikeudet.

» Nextcloud-palvelusi toimii jo omassa verkkotunnuksessa. Jos haluat vaihtaa toiseen
omaan verkkotunnukseen, ota yhteytta asiakaspalveluun. Katso Tukipyynnon
[ahettaminen.

Kaytatkd Nextcloud-sovelluksia tietokoneellasi tai puhelimessasi? Muutoksen jalkeen voit
kayttaa niissa uutta osoitettasi. Lue sovellusten yhdistamisesta Nextcloud-oppaasta.
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9.4 Tietojen siirtaminen Nextcloud-tilien valilla

Haluatko kopioida yhteystietosi, kalenterisi ja tiedostosi yhdeltd Nextcloud-tililta toiselle?
Esimerkiksi Nextcloud Freesta uuteen maksulliseen pakettiisi, tai vanhalta tililta uudelle?
Kayta silloin Nextcloud Exportia. Molempien Nextcloud-tilien taytyy sijaita meidan
palvelimillamme.

Mista Ioydat Nextcloud Exportin?

Kirjoita Oma WebOkén ylareunan hakupalkkiin Nextcloud Export ja klikkaa hakutulosta. Tai
siirry suoraan osoitteeseen oma.weboke.nl/nextcloudexport. Sinun taytyy olla
kirjautuneena sisaan. Ominaisuus on vield beta-vaiheessa.

[ B J & mijn.weboke ninextcloudexport

Nextcloud Export » =

29 Dash
Jashbeard
e Kopieer contacten, agenda's en bestanden tussen Nextcloud-accounts op onze servers

*r Al Builder

Let op: beide Nexicloud-domeinen moeten op onze servers staan, Wat er al is, wordt overgeslagen (geen dubbele items)

App-wach d nodig bij tweestag ficatie: staat peverificatie aan, maak dan een app-wachtwoord aan via Nextcloud > Instellingen
> Beveiliging > Apparaten en sessies.

Verwerkingstijd: het kopiren kan minuten tot uren duren, afhankelijk van de hoeveelheid gegevens. De pagina lijkt in die tijd misschien vast te
staan; dat is normaal. Wacht tot het kopiéren klaar is

Kopiéren vanaf (bron) o Kopiéren naar (doel) o

Nextcloud-domein [bijv. cloud voorbesid.nl Nextcloud-domein | bijv. cloud.nieuwdomein.r
Gebruikersnaam Gebruikersnaam |
Wachtwoord of app—wacmwonm! Wachtwoord of app-wacmwamd!

Wat wil je kopiéren?

& Affillate programma o Contacten

Agendas

Bestanden

DN DemaKlant NL
Kopiéren starten

Nextcloud Export: tietojen kopiointi Nextcloud-tilien valilla

Nain kopioit tietosi

1. Tayta kohtaan Kopioi kohteesta (lahde) (1) sen tilin Nextcloud-verkkotunnus,
Kayttajatunnus ja salasana, jossa tiedot sijaitsevat nyt.

2. Tayta kohtaan Kopioi kohteeseen (kohde) (2) samat tiedot siita tilista, johon
tiedot pitaa siirtaa.

3. Valitse kohdassa Mita haluat kopioida? (3) mita kopioidaan: yhteystiedot,
kalenterit ja tiedostot. Oletuksena kaikki kolme ovat paalla.
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4. Klikkaa Aloita kopiointi (4).

Kopiointi voi kestaa muutamasta minuutista useisiin tunteihin riippuen siita, kuinka paljon
tietoa sinulla on. Sivu saattaa tdna aikana vaikuttaa jumiutuneelta, se on normaalia. Al
sulje sivua. Kun kopiointi on valmis, naet ilmoituksen Kopiointi onnistui! jossa kerrotaan,
kuinka monta yhteystietoa, kalenterimerkintaa ja megatavua tiedostoja kopioitiin, ja
kuinka monta jatettiin valiin.

Hyva tietaa

« Mitaan ei ylikirjoiteta tai poisteta. Kohteessa jo olevat tiedot jatetaan valiin. Nain et
saa tuplaa kohteita, vaikka toistaisit kopioinnin.

« Kaikki lahteen osoitekirjat ja kalenterit yhdistetaan kohteen ensimmaiseen
osoitekirjaan ja ensimmaiseen kalenteriin.

» Lahde ja kohde eivat voi olla samat.

« Onko tililld kaksivaiheinen tunnistautuminen kaytdssa? Kayta silloin tavallisen
salasanan sijaan sovellussalasanaa. Sen voi luoda Nextcloudissa kohdassa Asetukset,
Suojaus, kohdasta Laitteet ja istunnot. Lisatietoja [6ydat Nextcloud-oppaasta.

Huomaa: jos aiot lopettaa vanhan tilin kopioinnin jalkeen, tarkista ensin uudesta tilista,
etta kaikki tiedot ovat sielld. Poistamista ei voi perua.
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Laskut Ja maksaminen
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10.1 Laskujen tarkastelu ja lataaminen

Kaikki laskusi 16ytyvat Oma WebOkésta kohdasta Omat laskut vasemman valikon alta.
Siella naet jokaisen laskun, jonka olemme sinulle koskaan tehneet, niin maksetut kuin
avoimetkin. Voit tarkastella laskua, ladata sen PDF-tiedostona tai Iahettaa sen
sahkdpostiosoitteeseen, esimerkiksi kirjanpitajallesi.

Mijn Facturen

Mooit meer aan facturen denken

[~
Stel auto 3350 (SEPA) In, dan Innen we de huldige en 1oekomstige facturen automatisch,

Alles » o

#pid2026701231611 24102026

® Affilate programma
Verdien el nel aantie

DN Demokiant ML

Laskujesi yhteenveto

Yhteenveto

1. YIhaalla ndkyvat valilehdet (1): Yhteenveto (kaikki laskut), Avoin, Maksettu,
Saldo, Suoraveloitus ja Tapahtumat.

2. Nayta (2) suodattaa tilan mukaan: Maksamaton, Maksettu, Peruutettu, Hyvitetty,
Perinta, Kasittelyssa tai Luonnos. Valitse Kaikki nahdaksesi kaikki.

3. Jokaisesta laskusta naet laskunumeron (3), paivamaaran, summan, jo maksetun
osuuden, avoinna olevan osuuden ja tilan. Klikkaa numeroa tai rivia avataksesi
laskun.

4. Oikealla ovat toiminnot: PDF (4) lataa laskun heti, paperilennokki (5) avaa ikkunan
laskun lahettamiseksi sahkopostilla. Jos lasku on vield avoin, ndet siind myoés Maksa-
painikkeen.

Jos et ole vielé ottanut suoraveloitusta kayttdon, naet ylhaalla palkin Alé enaa koskaan
mieti laskuja. Ota kayttoon (6) vie sinut suoraveloituksen asetuksiin. Lue lisaa siita
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kohdasta Suoraveloituksen kayttéonotto tai lopettaminen.

Jos laskuja on avoinna, naet listan ylapuolella kuinka monta niita on ja kuinka paljon pitaa
viela maksaa (1), seka Maksa kaikki -painikkeen (2). Jokaisen avoimen laskun kohdalla on
Maksa-painike (3). Myds vasemman valikon kohdassa Omat laskut naet kuinka monta
laskua on avoinna. Katso Laskun maksaminen (my6s useamman kerralla).

L L X J & mijn.weboke nl/mijnfacturen

@ Betzald ® wredietsaldo
88 Dashboard

& Al Builder Mijn Facturen

5 Al Centrum
01 openstaande factuur - € 6,04

& Mijn Producten

Mijn Domeinen i
MijnBarmaios @ Mooit meer aan facturen denken

tel automatische mcasss (SEPA) I, dan innen we de huidige en woekomsnige facTuren automatisch
5 Mijn Facturen

@ Automatische incasso

7 Supportcentrum

#pid2026101231681 24-10-2008 nbetaald PDF om

#pid20267012316T1 24102026 . POF

® Affillate programma
Vesdin met et aantbires

DN Demokiant NL

Omat laskut avoimella laskulla

Laskun avaaminen

Laskusivulla ndet laskutetut tuotteet valisummineen, arvonlisaveroineen ja
loppusummineen. Niiden alla ovat laskun tiedot: laskun paivamaara, erapaiva, maksutapa,
kenelle lasku on osoitettu seka pankki- ja alv-tietomme. Aivan alimpana nakyvat tahan
laskuun liittyvat maksut paivamaarineen ja maksutapoineen.
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@®® @ min.webokenl/mijnfacturen/3643528

webhosting ~

® Openstaand @ Betaald @ Kredietsaldo

Factuur #p|d2[]26"}{)'| 23161t * Betaald B FOF A Mailen

© ©

]

Mijn Domeinen
Deze factuur is betaald.

i= Gefactureerde items

H Min Facturen webHost Two (24-10-2026 - 23-10-2027)
3 Mijn Administratie demoklant-nl.nl (24-10-2026 - 23-10-2027) « Terug naar Mijn Facturen
O Supportcentrum
Subtotaal € 31,60
21.00%BTW €665

Totaal €38,34

B Factuurgegevens

) Affilate programma
Verdien met hel aanbes

24-10-2026

Demaoklant ML 31-10-2026

& Donkere modus Bank overschrijving

Demoklant NL
Voorbeeldstraat 1
3511 AB Utrecht

Een factuur bekijken

Laskun tarkastelu

Oikealla naet onko lasku maksettu. Jos se on viela avoin, naet siina avoinna olevan
summan ja viimeisen maksupaivan, seka Maksa nyt -painikkeen (1), QR-koodin
puhelimella maksamista varten (2) ja QR-koodin pankkisovellustasi varten, jos haluat
maksaa mieluummin itse (3). Lue maksamisesta lisaa kohdasta Laskun maksaminen (myds

useamman kerralla).
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B8 Dashboard

¥ Al Builder

o Al Centrum

P Mijn Producten
Mijri Dy

E Mijn Facturen

= Mijn Administratie

O Supportcentrum

Affilate programma
Vesdien mel hel santves

Demoklant NL

nloggegevens

Avoimen laskun tarkastelu

Factuur #pid202610123168t

i= Gefactureerde items

demoklant-nlextra.nl (24-10-2026 - 23-10-2027)

B Factuurgegevens

Eetaalimethode:

Gefactureerd aan

totazl €4,99

W €105

£6.04

24-10-2026
31-10-2026

Bank overschrijving
Demoklant NL
Voorbeeldstraat 1

3511 AB Utrecht
Nederland

Lataaminen PDF-tiedostona

« Terug naar Mij

n Facturen

Klikkaa PDF (1). Lasku ladataan PDF-tiedostona. Loydat sen taman jalkeen Lataukset-

kansiostasi. PDF sisaltda samat tiedot kuin naytdlld nakyva lasku: osoitteesi, meidan

tietomme, laskurivit ja tilan.
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ese & mijn.weboke nl/mijnfacturen/36435287pdf=1

webZ ke FACTUUR

Factuur aan Van
DemokKlant NL Webawere Internet Solutions BV

Voorbeeldstraat 1 Hoogstraat 13C
3511 AB Utrecht 1391BP Abcoude
NL BTW: NL813473238B01
IBAN: NLO4BUNQ2206440466

Factuurnummer Factuurdatum Vervaldatum Status

pid202610123161t 24-10-2026 31-10-2026 BETAALD

Omschrijving Bedrag

WebHost Two (24-10-2026 - 23-10-2027) €26,70
demoklant-nl.nl (24-10-2026 - 23-10-2027) €499

Subtotaal €31,69
BTW 21% €6,65

Totaal € 38,34

De factuur als pdf

Lasku PDF-tiedostona

Laskun lahettaminen sahkopostilla

1. Klikkaa laskusivulla Laheta sahképostilla (2), tai klikkaa lennokkia yhteenvedossa.

2. Tayta sahkdpostiosoite, johon lasku Idhetetadn (1). Oma osoitteesi on jo valmiina
siina.

3. Klikkaa Laheta. Vastaanottaja saa tavallisen laskusahképostin, jonka liitteena on
PDF-tiedosto.
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eee & mijn.weboke.nl/mijnfacturen/3643528

«  Factuur mailen *

Vul het e-mailadres in waamaar de factuur gestuurd moet worden, Je

antvangt de standaard factuurmall {met PDF-bijlage)

E-mailadres

demoklant ni@weboke.nl

Laskun lahettaminen toiseen sahkdpostiosoitteeseen

Talta laskusahkdposti nayttda. Saat sen myds automaattisesti jokaisesta uudesta laskusta.
YIhaalla nakyvat laskunumero, erapdiva ja summa, niiden alla laskurivit. Painikkeella
Maksa lasku tai QR-koodilla maksat heti. Haluatko mieluummin maksaa itse? Skannaa
silloin toinen QR-koodi pankkisovelluksellasi.
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[ X N ] 8 demoklant-nl@weboke.nl

Je nieuwe factuur staat klaar

Beste DemoKlant NL,

We hebben op 24-10-2026 een nieuwe factuur voor je aangemaakt.
Hieronder zie je in één oogopslag waar hij over gaat.

FACTUURNUMMER VERVALDATUM

pid202610123168t 31-10-2026

FACTUURBEDRAG
€ 6,04

OMSCHRIJVING BEDRAG

demoklant-nl-extra.nl (24-10-2026 - 23-10-2027) €499

BTW 21% €105

Totaal € 6,04

Nooit meer aan facturen denken?

Met automatische incasso schrijven wij het bedrag zelf af, zodat j
diensten nooit stilvallen door een vergeten factuur. Je kunt het op elk
moment weer uitzetten.

Zet incasso aan -

Direct betalen

Betaal in een paar tikken, of scan de QR-code met de camera van je
telefoon.

Betaal de factuur -

Of betaal per bankoverschrijving

Klik op de link of kopieer de link om naar onze website te gaan.
Vertrouw je het niet? Ga dan zelf naar onze website
(www.weboke.nl) en kies in het supportmenu voor 'Ingeven
actiecode’'. Plak daar de code hieronder in.

[ P
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VETLIDILT. WYL W TUURT. I - JURUUIL - YTV T aLUSiuus

Scan deze code met je eigen bank-app: de overschrijving staat dan
klaar met ons IBAN, het bedrag en het factuurnummer. Je hoeft alleen
te bevestigen. Werkt met de app van ING, bung, Knab, ASN, SNS en
RegioBank. Rabobank, ABN AMRO en Triodos herkennen deze code
niet: gebruik dan de gegevens hierboven of betaal via iDEAL.

Klopt er iets niet of heb je een vraag over deze factuur? Reageer
gewoon op deze mail, dan kijken we ernaar.

Met vriendelijke groet,
team WebOkeé

De e-mail met je nieuwe factuur WebOke

Laskusahkoposti

Vinkki: haluatko lahettaa tai ladata useita laskuja kerralla? Valitse ne yhteenvedossa ja
valitse toiminto sinisesta palkista. Lue miten se toimii kohdasta Laskun maksaminen (myds
useamman kerralla).

Tapahtumat: kaikki yhdessa nakymassa

Tapahtumat-valilehdella naet kaikki tilillesi liittyvat rahatapahtumat aikajarjestyksessa:
laskut, maksut, hyvitykset ja saldosi. YIhaalld nakyvat yhteissummat: laskutettu, maksettu,
saldolla tai hyvityslaskulla maksettu, talla hetkella avoinna oleva summa seka saldosi.
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[T X ] & mijn.weboke niimijnfacturenftransacties

Overzicht @ Openstand @ Betsald @ Kredietsaldo @ Auton
B8 Dashboard

Alles wat er op je account is gebeurd: facturen, betalingen, terugbetalingen en je tegoed. op datum

€3834

Jaar  Allejaren B Download als pdf o

Betaling (Moilie) pid2026101231671
D Supportcentrum

Factuur pid2026101231611

© Affillate programma
Verdien met hel aanties

DN DemoKlant NL

& Donkere modus

Tapahtumat-valilehti

Valitse kohdassa Vuosi (1) vuosi nahdaksesi vain sen vuoden tiedot. Painikkeella Lataa
PDF-tiedostona (2) saat yhteenvedon PDF-tiedostona, katevaa kirjanpitoa tai
veroilmoitusta varten.
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10.2 Laskun maksaminen (myos useamman
kerralla)

Avoimen laskun maksat Oma WebOkéssa. Voit maksaa yhden laskun, muutaman itse
valitsemasi laskun tai kaikki avoimet laskut kerralla. Kaikissa tapauksissa paadyt samaan
maksunakymaan, jossa valitset maksutavan.

Yhden laskun maksaminen

1. Siirry kohtaan Omat laskut ja valitse valilehti Avoin (1).
2. Napsauta laskun kohdalla Maksa (2), tai avaa lasku ja napsauta Maksa nyt.
3. Valitse maksunakymassa maksutapa ja viimeistele maksu.

[T X ] & mijn.weboke nliimijnfacturenfopenstaand

B8 Dachboard

Mijn Facturen

B  1openstaande factuur - € 6,04

Miin Domeinen =
& Mijn Domein Mooit meer aan facturen denken

stel automatische incasso (SEPA) I, dan innen we de huidige en toekomstige
H Mijn Facturen

Onbataald ~ @ Automatische incasso

@ Affiliate programma
Verdien mel hel aantres

DN DemoKlant NL

& Donkere modus

Het tabblad Openstaand

Avoin-valilehti

Myds laskusahkdpostissa on maksulinkki. Se vie sinut samaan maksunakymaan, vaikka et
olisi kirjautuneena sisaan.
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[ E X | & mijn.weboke. nlfmijnfacturen/3643535

Factuur #pid202610123168t

B8 Dashboard
= Gefactureerde items
¥r Al Builder
) Al Centrum
iin Producten demoklant-nl-extra.nl {24-10-2026 - 23-10-2027)
Mijn Domeinen
E Mijn Facturen Subtotaal € 4,99

= Mijn Administratie 21.00%BTW €£1,05

O Supportcentrum Totasl €6,04

B Factuurgegevens
nk, ABN AMR
Factuurdatum 24-10-2026

Vervaldatun 31-10-2026

« Terug naar Mijn Facturen

@ Affillate programma Betaalmethode: Bank overschrijving
verdien mel hel santes

Gefactureerd aan Dermoiiant NL
Voorbeeldstraat 1
3511 AB Utrecht

N D Klant NL
i Mederland

& Donkere modus
Betalen aan Webawere Internet Solutions BV [y
§ inlogaegevens
Hoogstraat 13C
1391BP Abcoude

BTW: NL813473238B01

Nu betalen of met een QR-code

Maksaminen laskusivulta
Laskusivulla maksat painikkeella Maksa nyt (1). Sivulla on myo6s kaksi QR-koodia (2 ja 3).

Vinkki: skannaa ensimmainen QR-koodi (2) puhelimellasi ja viimeistele maksu siella.
Haluatko mieluummin maksaa itse tilisiirrolla? Skannaa silloin toinen QR-koodi (3)
pankkisovelluksellasi: IBAN-tilinumeromme, summa ja laskunumero ovat talléin jo
valmiina. Kaikki pankkisovellukset eivat tunnista tata koodia; laskusivulla kerrotaan, missa
pankeissa se toimii.

Kaikkien maksaminen kerralla

Jos avoimia laskuja on useita, naet listan ylapuolella, kuinka monta niita on ja kuinka paljon
rahaa on vield avoinna. Napsauta sielld Maksa kaikki. Talldin maksat kaikki avoimet
laskut yhdelld maksulla. Kirjaamme maksun laskuillesi, vanhimmasta alkaen.
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Muutaman laskun valitseminen

Mijn Facturen

B  1openstaande factuur- € 6,04

Nooit meer aan facturen denken
matische incasao (SEPA) In, dan Innen we de huidige n toskomstige facturen automatisch

[~}

®  Mijn Facturen

rgeven  Onbetaald ~

o. #pid202610123168 24-10-2026

Valittujen laskujen maksaminen

1. Rastita listassa laskut, jotka haluat maksaa (1). Nakyviin tulee sininen palkki, jossa
nakyy valittujen laskujen maara.

2. Valitse valikosta (2) Maksa valitut laskut.

3. Napsauta Suorita (3). Siirryt maksunakymaan, jossa nakyy valintasi
kokonaissumma.

Samassa valikossa ovat myds vaihtoehdot Laheta valitut laskut sahkopostitse ja
Tulosta valitut laskut. Tulostus luo yhden PDF-tiedoston, jossa kaikki valitut laskut ovat
perakkain. Valinnalla Tyhjenna valinta poistat kaikki rastit.

Maksunakyma

Maksundakyman ylareunassa nakyy summa ja sen alla maksutavat. Nakyvat maksutavat
riippuvat maastasi. Vaihtoehtoina voi olla esimerkiksi iDEAL, luottokortti, PayPal,
Bancontact ja tavallinen tilisiirto. Joissakin maksutavoissa on pieni lisamaksu, joka nakyy
silloin heti maksutavan vieressa. Jos tilillesi on kertynyt saldoa, naet ylhaalla vaihtoehdon
Maksa saldollasi. Vaihtoehdolla iDEAL ja automaattinen toistuva suoraveloitus (1)
maksat laskun ja otat samalla kayttéon automaattisen suoraveloituksen, katso
Suoraveloituksen kayttéonotto tai lopettaminen. Vaihtoehdolla iDEAL / Wero,
kertamaksu (2) maksat vain taman laskun. Kaikkien maksutapojen ja tilisiirron tarkempi
kuvaus loytyy artikkelista Maksaminen: maksutavat, tilisiirto ja saldo.
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ese 8 mijn.weboke. nl/betaaly,,
WM 46 vande 5 450+ reviews Blog £ Webmall el btw

web{#é_m- Webhosting - Domeinen Producten = Support ~ Tools ~ Al Builder [IEIR =] 2 Mijn Account — N

BETALEN
Kies hoe je wilt betalen

€144,47

iDeal met automatisch terugkerende incasso
An

iDeal / Wero, eenmalige betaling

Bank overschrijving

Creditcard

Apple Pay

Google Pay

Het betaalscherm

Laskun maksunakyma

Verkkomaksun jalkeen palaat Oma WebOkéhen ja saat maksuvahvistuksen sahkdpostitse.
Lasku saa talloin tilan Maksettu, ja laskusivulla naet merkinnan Tama lasku on
maksettu. (1) seka paivamaaran. Tilisiirron yhteydessa lasku pysyy avoimena, kunnes
maksu on saapunut meille.
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@®® @ min.webokenl/mijnfacturen/3643535

webhosting ~

@ Openstaand @ Betaald @ Kredietsaldo

Factuur #pid202610123168t o Beald @ POF A Mallen

i= Gefactureerde items

(]

Mijn Domeinen
Deze factuur is betaald.

B Mijn Facturen demoklant-nlextra.nl {24-10-2026 - 23-10-2027)
5 Mijn Administratie

+ Terug naar Mijn Facturen
O Supportcentrum Sublotaal €499

ETW €1,05

£6.04

B Factuurgegevens

Affillate programma tuurdatum 24-10-2026

31-10-2026

Bank overschrijving
Demoklant NL
DemokKlant NL
Voorbeeldstraat 1
f Inloggegevens 3511 AB Utrecht
Nederland

& Donkere modus

De factuur staat op Betaald
Lasku on maksettu

Huomaa: jos laskulle on jo kaynnissa automaattinen suoraveloitus, laskun tila on

Kasittelyssa. Ala talldin maksa sitd enaa itse uudelleen. Jos haluat kuitenkin maksaa itse,
voit tehda sen laskusivun linkin kautta: peruutamme ensin suoraveloitustoimeksiannon,

jos sita ei ole vield toimitettu pankille.
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10.3 Saldo ja sen lisaaminen

Saldo on hyvitysta WebOké-tilillasi. Sita syntyy esimerkiksi, kun olet maksanut liikaa, saat
hyvityslaskun tai irtisanot palvelun kesken kauden. Voit my0ds itse lisata rahaa tilillesi
etukateen. Silla saldolla maksat mydéhemmin laskuja yhdella klikkauksella.

Saldon tarkistaminen

Siirry kohtaan Omat laskut ja valitse valilehti Saldo. Vasemmalla ndet nykyisen saldosi.
Alareunassa, kohdassa Saldosi tapahtumat, naet jokaisen muutoksen: mita lisattiin, mita
on kohdistettu millekin laskulle ja mika saldosi oli sen jalkeen.

[T X ] & mijn.weboke.nl/mijnfacturen/kredietsaldo

B overzicht ®© Openstaand @ Betsald ® K

Mijn kredietsaldo

© Wat is kredietsaido?
¥ Mijn Producten

@ Mijn Domeinen

B Mijn Facturen
aldo? Stel je vraag via een ticket

O Supportcentrum
Tegoed toevoegen

Zet vaoraf geld op je sccount. Nieuwe facturen betaal je daama met één kiik met je tegoed
Bedrag

€ 50,00

Minimaal € 10,00, maximaal € 1.000,00. Op tegoed zit geen biw; di
B Toevoegen en betalen o

= Wat er met je saldo is gebeurd

(€ affiliate programma
Verdien met hat aanbre

Demoklant NL.
dus
]
Nog geen mutaties

It moment geen krediatealdo en er is nog niets

nee gebaurd

Saldo-valilehti

Uuden tilauksen yhteydessa kohdistamme saldosi automaattisesti laskuun. Jo avoinna
olevan laskun maksat saldolla kohdasta Maksa nyt: valitse maksusivulla Maksa
saldollasi. Jos saldosi on pienempi kuin summa, saldo kohdistetaan ja loppuosan maksat
toisella tavalla.
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Saldon lisaaminen

1. Syota kohtaan Lisaa saldoa haluamasi summa (1). Sivulla nakyy minimi ja maksimi.

2. Jos sinulla on avoimia laskuja, ndet valintaruudun, jolla saldon voi heti maksun
jalkeen kohdistaa naille laskuille. Jata se valituksi, jos haluat maksaa ne heti.

3. Klikkaa Lisaa ja maksa (2).

4. Paaset maksusivulle. Valitse maksutapa ja viimeistele maksu.

ese & mijn.weboke.nl/betaal/,.
MEEEE 160ande5 450+ rmviews Blog = Wehmall nel. biw

web{.%é.m‘ Webhosting - Domeinen - Producten - Support « Tools « Al Builder ([0 A=} 2 Mijn Account —

BETALEN
Kies hoe je wilt betalen

£ iDeal / Wero, eenmalige betaling

opnemen

Saldon maksusivu

Saldosta emme tee laskua. Heti kun maksusi on vastaanotettu, lisaamme summan tilillesi
ja saat vahvistuksen sahkopostitse. Saldon maksusivulla naet vain verkkomaksutavat
ilman lisamaksua.

Vinkki: saldossa ei ole arvonlisaveroa. Arvonlisavero nakyy laskuilla, jotka maksat
saldolla. Nain kirjanpitosi pysyy aina oikein.

Onko saldossasi jotain epaselvaa, vai haluatko saldon takaisin? Klikkaa valilehdelld Kysy
meilta tukipyynnolla. Katso mydés Tukipyynnon lahettaminen.
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10.4 Suoraveloituksen kayttoonotto tai
lopettaminen

Suoraveloituksen avulla sinun ei tarvitse enaa ajatella laskujasi. Annat meille kerran SEPA-
valtuutuksen ja sen jalkeen veloitamme avoimet ja uudet laskut automaattisesti tililtasi.
Hoidat taman Automaattinen suoraveloitus -valilehdelld kohdassa Omat laskut.

Automatische incasso

Automatische incasso is niet actief

€

€ Automatische incasso activeren

® Affillate programma
Verdien met hel aantve

DN DemoKlant NL

Suoraveloitus ei ole viela kaytdssa

Suoraveloituksen kayttoonotto

1. Siirry kohtaan Omat laskut ja valitse valilehti Automaattinen suoraveloitus. Voit
myos klikata Ota kayttoon laskujesi ylapuolella olevasta palkista.

2. Klikkaa Ota suoraveloitus kayttoon (1).

3. Siirryt maksukumppanimme Mollien sivulle. Maksa siella kertaluonteisesti 1 sentti
tililta, jolta meilld on lupa veloittaa.

4. Talla maksulla vahvistat valtuutuksen. Palaat Oma WebOkéhen ja sivulla nakyy, etta
suoraveloitus on aktiivinen.
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eve & www.mallie.com/checkout/select-method/rvIKGABWCmkNGNhELCCY)

Jorige pagina

WebOke.nl
€0,01

Activeren Inca DemoKlant NL

B  IDEAL | Wero

e KBC/CBC-Betaalknop

De eenmalige betaling van 1 cent bij Mallie

1 sentin maksu Molliessa

Kun suoraveloitus on aktiivinen, naet sivulla valtuutusnumeron, tilinumeron ja tilinhaltijan
nimen. Oletusmaksutavaksesi asetetaan talléin automaattisesti Automaattinen
suoraveloitus, myo6s viela avoinna oleville laskuillesi.

Vinkki: haluatko silti maksaa laskun itse ja valitset maksusivulla iDealin toistuvalla
suoraveloituksella? Silloin maksat kyseisen laskun ja annat samalla valtuutuksen
seuraaville laskuille.

Mita naet veloituksen aikana?

Heti kun annamme veloitustoimeksiannon laskulle, laskun tila muuttuu tilaksi
Kasittelyssa. Laskusivulla nakyy talldin, etta veloitus on aloitettu. Sinun ei tarvitse tehda
mitdan: summa veloitetaan automaattisesti ja sen jalkeen lasku merkitdan maksetuksi.

Huomaa: 3la palauta suoraveloitusta itse. Jos jokin ei tdsmaa, ota meihin yhteytta, niin
selvitdmme asian yhdessa. Palautuksen yhteydessa suoraveloitussopimus paattyy
automaattisesti.

Suoraveloituksen lopettaminen

1. Siirry valilehdelle Automaattinen suoraveloitus.
2. Klikkaa Lopeta suoraveloitus.
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Valtuutus perutaan talldin. Oletusmaksutavaksesi vaihtuu jalleen Tilisiirto. Maksat uudet
laskut sen jalkeen itse. Voit aina ottaa suoraveloituksen uudelleen kayttdén myéhemmin.

Etkd pysty kayttamaan kayttéonottopainiketta ja ndet ilmoituksen, ettd suoraveloitus ei
ole mahdollinen tilillesi? Ota silloin meihin yhteytta.
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10.5 Oletusmaksutapa

Oletusmaksutapa maarittaa, miten maksat uudet laskusi. Asetat sen tiedoissasi: siirry
kohtaan Oma hallinto ja valitse valilehti Tiedot. Loydat kentan Oletusmaksutapa
lohkosta Laskutusosoite.

[T X ] & mijn.weboke.nl/mijngegevens

demaoklant-nl@weboke.nl =+31 ~ +31612345678

88 Dashboard

aal

Nederlands
B Factuuradres

= Mijn Administratie

5 betaalmethade
> Supportoentrum

Bankoverschrijving

Voorbeeldstraat

Utrecht

Affillate programma

Nederland v Utrecht

DN DemoKlant NL

3511 AB

Oletusmaksutavan valitseminen

Vaihtoehdot
Tapa Mita se tarkoittaa?
iDeal / Saat jokaisen laskun yhteydessa maksulinkin ja maksat verkossa, esimerkiksi
verkkomaksu iDealilla tai jollain muulla maksusivun tavalla.
Tilisiirto Siirrdt summan itse tilillemme ja merkitset viitteeksi laskunumeron.
Talldinkin voit aina maksaa myos verkossa maksulinkin kautta.
Suoraveloitus Veloitamme laskusi automaattisesti. Tama vaihtoehto nakyy vasta, kun olet

aktivoinut suoraveloituksen.

Nain muutat sen

1. Valitse tapa pudotusvalikosta (1).
2. Vierita alas ja klikkaa Tallenna muutokset.
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Haluatko suoraveloituksen? Al3 valitse sitd tdalta. Klikkaa kentan alla olevaa linkkia
Suoraveloitus (2) ja aktivoi se ensin. Sen jalkeen oletusmaksutapasi on automaattisesti
suoraveloitus. Katso Suoraveloituksen kayttéonotto tai lopettaminen.

Vinkki: oletusmaksutapa on vain suositus. Maksusivulla voit silti valita kullekin laskulle eri
maksutavan.
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Hallintosi
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11.1 Tietojesi ja laskutusosoitteen muuttaminen

Hallitset itse nimeasi, sahkdpostiosoitettasi, puhelinnumeroasi, kieltasi ja
laskutusosoitettasi. Mene vasemman valikon kohtaan Oma hallinto. Tulet silloin
valilehdelle Tiedot (1). Viereisten valilehtien kautta paaset muuhun hallintoosi:
yhteystiedot, kirjautumistiedot, kayttdjat, siirto, yhdistaminen, vastaanotetut sahkdpostit

ja arkisto.

Accountgegevens

& Persoonlijke informatie

DemoKlant

demaoklant-nl@weboke.nl =+31 v +31612345678

Nederlands

B Factuuradres

® Affillate programma
Verdisn met hel santrenge;

DN DemoKlant NL
Bankoverschrijving

Tilisi tiedot

Henkilokohtaiset tiedot

o Etunimi ja Sukunimi (2): tdma nimi nakyy laskuissasi.

« Sahkopostiosoite (3): tanne lahetamme laskut ja viestit. Tama ei ole osoite, jolla
kirjaudut sisaan. Sen muutat kohdassa Kirjautumistiedot, katso Kirjautumisen
sahkdpostiosoitteen vaihtaminen.

 Puhelinnumero: valitse vasemmalta maa ja tdyta numerosi.

» Kieli (4): kieli, jolla saat sahkdépostimme ja laskumme.

Muutoshistoria-kohdasta (5) naet, milloin tietojasi on muutettu ja mitd on muuttunut.
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@98 ® & minweboke nmijngegevens

D Wijzigingshistorie

Tietojesi muutoshistoria
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Laskutusosoite

[ XX ] @ mijn.weboke nl/mijngegevens

88 Dashboard B Factuuradres

O Al Centrum
Standaard betaaimethod:

@ Mijn Producten

Bankoverschrijving
& Mijn Domeinen
B Min Facturen
= Mijn Adrr

Voorbeeldstraat
£ Supportcentrum

Utrecht

Nederland

Postcode *

3511 AB

® Affillate programma

& E-mailvoorkeuren
DN DemoKlant ML
| Ik wil nieuws en aanbiedingen van WebOké ontvangen

Laskutusosoitteesi

« Yrityksen nimi (1): tayta tama, jos olet yritysasiakas. Nimi nakyy silloin laskuissasi.

o ALV-tunniste (2): yritysasiakkaille. Nain ALV-tunnisteesi nakyy laskuissasi.

» Oletusmaksutapa (3): miten maksat laskusi. Lisaa tasta kohdassa
Oletusmaksutapa.

« Osoite (4): katu, talon numero, lisatieto, kaupunki, maa, 1dani ja postinumero.
Tahdella merkityt kentat ovat pakollisia.

Huomaa: tilisi tiedot toimivat myds oman verkkotunnuksesi yhteystietona. Jos sinulla on
verkkotunnuksia, joiden omistajana tama yhteystieto on, muutoksesi siirtyvat
automaattisesti myds naihin verkkotunnuksiin ja rekisteriin. Naet silloin ilmoituksen, jossa
kerrotaan, mita verkkotunnuksia asia koskee. Jos haluat vaihtaa verkkotunnuksen
omistajan, lue Verkkotunnuksen yhteystietojen ja omistajan vaihtaminen.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 279/ 373



WebOké

Sahkopostiasetukset ja tallentaminen

eee @ mijn.weboke nl/mijngegevens

s L
webi ke
VOOrDesIasiraat
Adres 2 Stad ¢
88 Dashboard

Utrecht

7 Al Builder
o Al Centrum

Nederland Utrecht

stcode *
Mijn Don
B Min Facturen
= Mijn Administratie
& & E-mailvoorkeuren
O Supportcentrum

o Ik wil nieuws en aanbiedingen van WebOkeé ontvangen

]

B Wijzigingen opslaan Annuleer wijzigingen

&0 Jouw gegevens en privacy
) Affillate programma
Jerfien el hel aanbrenge

0 Lees meer over je gegevens en het verwijderen van je account

Download al mijn gegevens

Pahoiiar k. Je krijgt in één zip-bestand alles wat wij van je hebben: je account, contactpersonen, producten, domeinen, facturen (ook als pdf), betalingen,

tickets en je inloggeschiedenis. g en interne notities zitten er niet in.

Download al mijn gegevens

Sahkopostiasetukset ja tallentaminen

1. Valitse tai poista valinta kohdasta Haluan saada uutisia ja tarjouksia WebOkélta
(1). Valintaruudun alla nakyy, milloin olet viimeksi muuttanut tata. Saat aina edelleen
tarkeat viestit palveluistasi, laskuistasi ja verkkotunnuksistasi; niista ei voi kieltaytya.

2. Klikkaa Tallenna muutokset (2). Ylareunaan ilmestyy ilmoitus siita, etta tietosi on
tallennettu.

3. Muutitko mielesi? Klikkaa Peruuta muutokset (3). Silloin tallentamattomia
muutoksia ei sailyteta.

Vinkki: tallentamisen alla on lohko Tietosi ja yksityisyytesi. Siella voit ladata kaikki
tietosi tai pyytaa tilisi poistamista. Katso Yksityisyys: lataa tietosi tai pyyda niiden
poistamista.
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11.2 Yhteystietojen hallinta (ja
kaksoiskappaleiden siivous)

Yhteystiedot ovat henkildita ja yrityksia, joita kaytat verkkotunnustesi omistajana tai

yhteyshenkilédna. Voit myds maarittaa, mita sahkdposteja yhteystieto saa meilta. Loydat ne
kohdasta Oma hallinto, valilehdelta Yhteystiedot.

mijn.weboke. nl/mijncontacten

Mijn Contacten

DemokKlant NL

DN

o # Wijzig contact

@ Gekoppelde domeinen 0

& Contactgegevens

® Affillate programma
Vierdien met hel asntie

DN Demoklant NL demaoklant-nl@weboke.nl

Yhteystietosi

Yleiskatsaus

« Vasemmalla on yhteystietojesi lista (3). Klikkaa yhteystietoa avataksesi sen oikealle.

» Yhteystieto, jonka otsikko on Omat tiedot, on paatyyhteystietosi. Se on liitetty
tilitietoihisi. Muokkaat sitd kohdassa Omat tiedot painikkeella Muokkaa
yvhteystietoa (4), ei taalla. Paatyyhteystietoa ei voi poistaa.

« Otsikko Oletus rekisteroinnille nayttaa, mita yhteystietoa kaytamme uusien
verkkotunnusrekisterdintien omistajana.

» Jokaisen yhteystiedon kohdalla ndet kohdasta Liitetyt verkkotunnukset, mihin
verkkotunnuksiin se on liitetty.

Yhteystiedon lisaaminen

1. Klikkaa Uusi yhteystieto (1).
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2. Tayta yhteystiedot. Etunimi ja sukunimi ovat pakollisia (1). Kohtaan Kuvaus (2)
kirjoitat lyhyen nimen, kuten Yritys tai Yksityinen. Naet sen mydhemmin
valintalistoissa.

3. Valitse Oletusyhteystieto uusille verkkotunnusrekisteroinneille (3), jos uusien
verkkotunnusten omistajaksi tulee tama yhteystieto.

4. Valitse kohdasta Sahkopostiasetukset, mita sahkdposteja tama yhteystieto saa
meiltad (4): yleiset sahkopostit, laskutussahkdpostit, tukisahkdpostit, tuotesahkdpostit
ja verkkotunnussahkdpostit. Hyddyllinen esimerkiksi silloin, kun kirjanpitajasi pitaa
saada laskut.

5. Klikkaa Lisaa yhteystieto (5).
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& mijn.weboke.nl/mijncontacten?nieuw=1

Wbc;‘:‘.._ke Webhosting ~  Domemen ~

+ Overdragen @ Accounts samenvoegen

88 Dashboard

Al Builder M;jn Contacten & Aan domeinen koppelen

5 Al Centrum
=+ Nieuw contact
S Mijn Producter
Demokiant NL  Min gegevens

Mijn Do DN stansanmd registratie
& Contactgegevens

B Min Facturer o

t. Voormaam * etk
= Mijn Administratie
S M instrath Voorbeeld Conimct
O Supportcentrum

E-mailadres

contact@demoklant-nl.nl

Adres 1
Voorbeeldstraat

@ Affiliate programma

1234 AB

DN Pemoklant NL Stad

s Utrecht Nederland

Utrecht ~

Zakelijk

o Standaardcontact voor nieuws domeinregistraties

Niguwe domeinregistralies gebruiken dit contact dan automatisch als houder

B E-mailvoorkeuren

welke e-malls dit contact ontvangl

Algemene e-mails

° | Facturatie-e-mails
: .Suupon-e-rllalls
|| .F‘ruduct-e-m alls

Domein-e-mails

o B Contact 1oevoegen Annuleer

Uuden yhteystiedon lisaaminen

Uusi yhteystieto nakyy sen jalkeen listassa (1). Voit liittaa sen heti verkkotunnukseen
painikkeella Liita verkkotunnuksiin (2 yleiskatsauksessa). Verkkotunnuksen omistajan
vaihtamisesta lue lisda kohdasta Verkkotunnuksen yhteystietojen ja omistajan
vaihtaminen.
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eese & mijn.weboke.nl/mijncontacten?id=124643

5 Al Centrum
S Mijn Producten
Mijn Domeinen

B Mijn Facturen

Demokiant NL - Min gegevens

ON Stand "
= Mijn Administratie Enantanrd segielstie

0 Supportcentrum
o SIPParLae Voorheeld Comtact

VE  Zakelik

© Affilate programma
Vierdien met hel aanties

N DemoKlant NL

L Donkere modus

Het nisuwe contact

Yhteystieto on lisatty

& sand

Ve Voorbeeld Contact

@ Gekoppelde domeinen 0

= Contacigegevens

omeinen koppelen + Nieuw contact

Voorbeeld
mailadres

contact@demoklant-nl.nl

Bedrijfsnaam

Voorbeeldstraat

Yhteystiedon muokkaaminen tai poistaminen

Contact

wehOké

Avaa yhteystieto, muokkaa tietoja ja klikkaa Tallenna muutokset. Jos yhteystieto on
liitetty verkkotunnuksiin, muutoksesi siirtyvat myds niihin.

Poistaminen tapahtuu alaosan painikkeella Poista yhteystieto. Saat ensin kysymyksen,
oletko varma. Klikkaa Poista yhteystieto (1) vahvistaaksesi tai Peruuta palataksesi

takaisin.
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eve & mijn.weboke.nl/mijncontacten?id=124643

W Contact verwijderen?

Wast je zaker dat ja dit contact wilt verwijderen?

Annuleren

Yhteystiedon poistaminen

Huomaa: yhteystietoa, joka on vield liitetty verkkotunnukseen, ei voi poistaa. Ikkuna
nayttaa talldin kyseiset verkkotunnukset. Liita ensin toinen yhteystieto niihin
verkkotunnuksiin.

Kaksoiskappaleiden siivous

Oletko vuosien varrella luonut saman yhteystiedon useamman kerran? Siirry silloin
osoitteeseen oma.weboke.nl/ontdubbelen. Etsimme yhteystiedot, jotka ovat taysin
samanlaisia, ja ndytamme ne ryhmittdin. Jokaisesta ryhmasta jaa jaljelle yksi yhteystieto;
valitsemasi kaksoiskappaleet poistuvat, kun klikkaat Yhdista valitut. Paatyyhteystietosi
sailyy aina. Verkkotunnukseen viela liitettyja yhteystietoja ei poisteta suoraan;
kasittelemme ne erikseen.
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ece & mijn.weboke.nljontdubbeler

Dubbele contactpersonen samenvoegen

Dashboard Y i
e We vonden contactpersonen die precies hetzelfde zijn. Voeg ze samen tot één
Al Builder
O Al Centrum @ Er zijn geen dubbele contactpersonen (meer) op je account.
2 Mijn Producten Contactpersonen beheren —
Mij einen
B Mijn Facturen

5 Mijn Administratie

O Supportcentrum

@© Affillate programma

DN DemoKlant NL

Kaksoiskappaleita ei |I0ytynyt

Jos kaksoiskappaleita ei ole, naet sen heti, ja painike vie takaisin yhteystietoihisi.
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11.3 Kayttajien kutsuminen ja kayttooikeuksien
antaminen

Haluatko, etta kollega, kirjanpitajasi tai verkkosivujesi rakentaja paasee myads tilillesi,
jakamatta omaa salasanaasi? Kutsu hanet silloin kayttajaksi. Jokainen kayttaja kirjautuu
sisaan omilla tiedoillaan, ja sina paatat, mita han saa tehda. Taman hoidat kohdassa Oma

hallinto, valilehdella Kayttajat (1).

Mijn Gebruikers

pn  DemoKiant NL

Jarmoklant-ni@webake.n|

&+ Nieuwe gebruiker uitnodigen

Modig iemand wit voor toegang tot je accoun
dan kan de gebruiker er sen aanmaken bij het acceptarer

® Alle machtigingen

Kies machtigingen

@ Affillate programma 4 Uitnodiging sturen
endien mei el aantvenge

DN Demokiant NL

Kayttajasi
YIhaalla ndkyvat kayttdjat, joilla on nyt paasy, heidan roolinsa seka viimeisin
kirjautumisaika. Tilin omistajalla on aina kaikki oikeudet. Vain omistaja voi kutsua kayttajia

ja muuttaa kayttdoikeuksia.

Jonkun kutsuminen

1. Tayta kohdassa Kutsu uusi kayttaja sahkopostiosoite (1).

2. Valitse Kaikki kayttooikeudet tai Valitse kayttooikeudet (2).

3. Jos valitset jalkimmaisen, valitse rastittamalla mitd kayttdja saa tehda (3). Jokaisen
kayttdoikeuden perassa on lyhyt selitys.

4. Klikkaa Laheta kutsu (4).
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B Mijn Facturen
Mijn Administratie

O Supportcentrum

) Affilate programma
Vesdien met het santres

DN DemoKlant NL

Een gebruiker uitnodigen met eigen rechten

@7 NieUwe genruiker unoaigen

E-mailadres

demo-collega@weboke.nl

Alle machtigingen
o ® Kies machtigingen

| Profiel - 7
| Contacten
] Producten — T
Producten beheren
_ Product single sign-an
Domeinen — T
O Domeinen beheren
Facturen
O Offertes
Supporttickets
Affiliates
L1 E-mails

L] Bestellingen

4 Uitnodiging sturen o

Kayttajan kutsuminen omilla oikeuksilla

Kayttaja saa sahkdpostin, jossa on linkki. Jos hanella on jo kayttajatili WebOkéssa, han
kirjautuu sisaan olemassa olevilla tiedoillaan. Jos ei, han luo tilin hyvaksyessaan kutsun.
Sen jalkeen han voi vaihtaa oman tilinsa ja sinun tilisi valilla, katso Useita tileja: tilien

valilla vaihtaminen.

Kayttooikeudet
Kayttooikeus Mita kayttaja saa tehda?
Profiili Katsella ja muokata asiakastietojasi.

Yhteystiedot

Tuotteet

Tuotteiden hallinta

Yhteystietojen avaaminen ja hallinta.
Katsella tuotteitasi ja palveluitasi.

Suorittaa toimintoja tuotteille, kuten salasanan
palauttaminen.

Tuotteen kertakirjautuminen Kirjautua palveluun, kuten DirectAdmin, ilman erillista

(SS0O) salasanaa.

Verkkotunnukset Katsella verkkotunnuksiasi.

Verkkotunnusten hallinta Hallita verkkotunnuksia, kuten nimipalvelimia, WHOIS-tietoja
ja siirtoja.
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Laskut Katsella ja maksaa laskuja.

Tarjoukset Katsella ja hyvaksya tarjouksia.

Tukipyynnot Avata, vastata ja hallita tukipyyntdja.

Kumppanit Katsella kumppaniohjelman yleiskatsausta ja pyytaa maksuja.
Sahkopostit Katsella sahkoposteja, jotka olemme lahettaneet tilillesi.
Tilaukset Tehda uusia tilauksia.

Odottavat kutsut

Niin kauan kuin kutsua ei ole hyvaksytty, se nakyy kohdassa Odottavat kutsut,
ldhetyspaivamaaran kanssa.

ece & mijn.weboke. nlfaccountiusers

R Gegevens @ Contacten o s o« MCP server voor Al A Gebruikers 2

Dashboard
& Al Builder Mijn Gebruikers
O Al Centrum
@ Mijn Producten

) Mijn Domeinen

(]

DemoKlant NL
demoklantni@webake nl

] Mijn Facturen
=) Mijn Administratie
) Supportcentrum

«d Openstaande uitnodigingen

= demno-collega@weboke.nl

&+ Nieuwe gebruiker uitnodigen

) Affillate programma

DN DemoKlant NL
® Alle machtigingen

Kies machtigingen

< Uitnodinina sturen

Odottava kutsu

« Painikkeella Tee uudelleen (1) lahetat kutsun uudelleen, esimerkiksi jos se on
joutunut roskapostiin.

« Punaisella ruksipainikkeella (2) peruutat kutsun. Ensin saat varmistuskysymyksen,
klikkaa OK (1) peruuttaaksesi. Kayttaja ei saa tasta ilmoitusta.
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eee & mijn.weboke. nlfaccount/users

Even bevestigen

Deze uitnodiging annuleren? De gebruiker wordt niet op

de hoogle gebracht
Annuleren -

Kutsun peruuttaminen

Kayttooikeuksien muuttaminen tai paasyn poistaminen

Kun kayttaja on hyvaksynyt kutsun, han nakyy kayttajadlistassasi kdyttdoikeuksineen alla,
esimerkiksi Verkkotunnukset ja Laskut. Klikkaa kyseisen kayttajan kohdalla
hahmopainiketta (1) nahdaksesi hanen oikeutensa. Muuta valintoja ja klikkaa Tallenna
kayttooikeudet (2). Punaisella roskakoripainikkeella (3) poistat paasyn. Ennen
poistamista pyydamme vahvistuksen. Paasyn poistaminen poistaa vain paasyn tilillesi,
hanen oma kayttajatilinsa sailyy.
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ese & mijn.weboke nlfaccount/users

= MCP server voor Al A Gebruikers

B8 Dachboard
Mijn Gebruikers

O Al Centrum
o2 Demoklant Zakelijk
2 Mijn Producten ™" demoklant-zakeljk@weboke n

Mijn
: DemoKlant NL

i DM demakiant-ni
g Mijn Facturen
Domeinen

Mijn Administratie Alle machtigingen

O Supportcentrum ® Kies machtigingen

& Mieuwe gebruiker uitnadigen Profiel
| Comtacten
| Producten
Producten beharen
Product single sign-on
Domeinen

® Alle machtigingen Anmainen heharsn

Affilate programma
,I - — Kies machtigingen Machtigingan opslaan o
DemoKlant Zakelijk 4 Uitnodiging sturen

L Donkere modus

Rechten van een gebruiker wijzigen

Kayttajan kayttéoikeuksien muuttaminen

Kayttaja nakee tilisi jatkossa omassa Vaihda tilia -listassaan. Lue Useita tileja: tilien valilla
vaihtaminen, miten han tydskentelee sen kanssa.

Vinkki: anna henkildlle vain ne oikeudet, joita han todella tarvitsee. Kirjanpitajallesi riittaa
esimerkiksi Laskut.
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11.4 Vastaanotettujen sahkopostien lukeminen
uudelleen

Hukkasitko laskun tai tilausvahvistuksen? Kaikki sahkopostit, jotka olemme lahettaneet
tilillesi, 16ydat uudelleen Oma WebOkésta. Siirry kohtaan Oma hallinto ja valitse valilehti
Vastaanotetut viestit.

[ X ] & mijn.weboke. nl/mijnmails

B8 Dashboard
Mijn e-mails

& Verzonden e-mails

@ Miin Domeinen

= Datum ¥ 4
& Mijn Facturen o

& Min Administratie Wijzig je wachtwoord

£ Supportcentrum Wijzig je wachtwoord
Wijzig je wachtwoord
Je wachtwoord is zojuist gereset
Wijzig je wachtwoord

Betalingsbevestiging factuur pid202610123167t

Factuur pid202610123161t staat voor je klaar!

) Affillate programna
verdie el aantee

Bestellingsbevestiging

Welkom bij WebOké: stel je wachtwoord in
DN DemoKlant NL

Ontvangen e-mails

Vastaanotetut sahkopostisi

Hakeminen ja lajittelu

» Kirjoita sana hakukenttaan (1) ja klikkaa Hae. Haemme aiheesta ja viestin tekstista.
Voit hakea esimerkiksi laskunumerolla tai verkkotunnuksella.

« Klikkaa Aihe tai Paivamaara (2) lajitellaksesi listan niiden mukaan. Klikkaa
uudelleen kdantaaksesi jarjestyksen.

Viestin avaaminen

Klikkaa viestia lukeaksesi sen. Naet aiheen, paivamaaran ja ajan, osoitteen johon viesti
[ahetettiin seka itse viestin sellaisena kuin sait sen. Kohdasta Takaisin koosteeseen (1)
palaat listaan.
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ece & mijn.weboke.nl/mijnmails/1265549

» Inloggegevens = MCPservervoorAl A Gebruikers
B8 Dashboard

¥ Al Builder M!]n e*mails
.. « Terug naar het overzichl
O Al Centrum

Mijn Praductin Betalingsbevestiging factuur pid202610123161t
Mijn Domeinen © 24-10-2026 2214 B demaklant-nl@weboke.nl

E Mijn Facturen

Mijn Administratie

O Supporteentrum

Betaling ontvangen, alles betaald v

Beste Demoklant NL,

Je betaling voor factuur pid202610123161t is binnen en de factuur
staat bij ons op betaald. Je hoeft verder niets te doen, je producten
Affillate programma blijven gewoon draaien.

p1d262610123161t
Demoklant NL
BETAALD
& Donkere modus 24-10-2026

Een ontvangen e-mail teruglezen

Vastaanotetun viestin lukeminen uudelleen

Jos viestia ei voitu toimittaa, siina nakyy punainen merkki. Tarkista talloin, etta
sahkdpostiosoitteesi on oikein kohdassa Tietojesi ja laskutusosoitteen muuttaminen.

Vinkki: haluatko saada laskun uudelleen? Sen voi tehda myds suoraan laskuistasi
kohdasta Laheta sahkopostilla. Katso Laskujen tarkastelu ja lataaminen.
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11.5 Siirtaminen ja tilien yhdistaminen

Myytko yritystasi, lopetatko verkkosivustoa vai hoitaako hostingiasi jatkossa joku muu?
Silloin voit siirtaa paketin tai verkkotunnuksen toiselle WebOké-asiakkaalle. Jos sinulla on
itsellasi kaksi tilia meilla, voit yhdistaa ne yhdeksi. Molemmat onnistuvat kohdassa Oma
hallinto.

Siirtaminen toiselle asiakkaalle

Valilehdelld Siirra naet, mita voit siirtda: hostingpakettisi (kaikkine niihin liitettyine
verkkotunnuksineen) ja erilliset verkkotunnusrekisterdintisi. Siirto on maksuton.

B Contacten o |nloggegevens

Overdragen aan een andere klant

@ Hostingpakketten

demoklant-nl.nl

@ Webl

#* Losse domeinregistraties

Niets overdraagbaars gevon

® Affillate programma
Vesdien met et santre

DN DemoKlant NL

kere modis

Mita voit siirtaa

1. Klikkaa paketin tai verkkotunnuksen kohdalla Siirra (1).

2. Lue ikkunasta, mita siirto sisaltaa. Paketin mukana siirtyvat kaikki verkkosivustot,
sahkdposti ja data uudelle omistajalle.

3. Tayta vastaanottajan sahkodpostiosoite kahteen kertaan (1). Tama on vastaanottajan
WebOkeé-tilin sahkdpostiosoite.

4. Vahvista oma salasanasi (2) ja klikkaa Siirra.

Jos paketista on viela maksamaton lasku, siirto onnistuu vasta kun lasku on maksettu. Jo
[dhetetyt laskut jaavat sinulle. Tulevat laskut tehdaan vastaanottajan nimiin.
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eee & mijn.weboke.nlfoverdragen

Overdragen aan een andere klant

demoklant-nl.nl — WebHost Two — demoklant-nl.nl

A D= hasting Inclusief onderstaande domeinnamen wordt
overgedragen aan de kiant met het onderstaande e
malladres. Die ontvangt een e-matl met een
acoeptatielink die 24 uur geldig is; pas na acceptatie
wiordt de overdracht uitgevoerd. Ex zijn geen kosten aan
verbonden. Let op: alle websites, e-mail en data gaan
rmee naar de nisuwe eigenaar.

De domeinhouder van el dometn verhuist mee: er wordt
een kople van de huidige contacigegevens aangemaakt
bij de antvanger, of een bestaand contact met exact
dezelfde gegevens wordt gebruikt

E-mailadres van de ontvangende o

P!aq:'gvoorbeeld nl

Mogmaals ter controle

kiant@voorbeeld nl

Je wachtwoord (ter bevestiging) o

De ontvanger krijgt een e-mall met precies wat e wordt overgedragen en
een atceptatieknop (24 uur geldig). Heeft de ontvanger nog geen accourt
bi| ans, dan krijgt bl In de =-mail de instructie er eerst sen aan te maken

Sl m

Paketin siirtaminen

Vastaanottaja saa sahkdpostin, jossa kerrotaan tarkalleen mita siirretaan, seka painike
hyvaksymista varten. Linkki on voimassa 24 tuntia. Siirto toteutuu vasta kun vastaanottaja
hyvaksyy sen. Jos vastaanottajalla ei viela ole tilia meilla, sdhkdépostissa neuvotaan
luomaan tili ensin.

Verkkotunnuksen haltija siirtyy mukana: vastaanottajalle tulee kopio nykyisista
yhteystiedoista, tai kaytamme hanen omaa yhteystietoaan, jossa on tasmalleen samat
tiedot.

Niin kauan kuin vastaanottaja ei ole vield hyvaksynyt siirtoa, se nakyy ylimpana kdynnissa
olevien siirtojen joukossa. Jos muutat mielesi, klikkaa Peru siirto.

Voit siirtaa paketin tai verkkotunnuksen mya@s tuotesivulta tai verkkotunnuksen sivulta.
Katso Tuotteen irtisanominen, irtisanomisen peruminen tai siirtdminen ja Verkkotunnuksen
irtisanominen tai siirtaminen.

Tilien yhdistaminen

Valilehdella Yhdista tilit yhdistat koko tilisi toiseen WebOké-tiliin. Vasemmalla naet, mita
siirtyy mukana: palvelut, verkkotunnusrekisterdinnit, yhteystietoprofiilit, laskut ja
tukipyynnot. Kaikki siirtyy, myos saldosi ja historiasi. Verkkotunnuksiin itseensa ei tule
muutoksia, ei myodskaan rekisterinpitajien jarjestelmissa. Olemassa olevat laskut
sailyttavat nimen, jolla ne on tehty.
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ese & mijn.weboke. nl/samenvoegen

Wb:”b:l‘ke webhosting ~

88 Dashboard

# Al Builder Accounts samen

hele
D Al Centrum

€ Mijn Producten

s o-mall die 24 uur geldig is

@ Mijn Domeinen

B Mijn Administratie

O Supportcentrum

E-malladres van het account waarmee e wilt samenvoegen

voorbeeld nl
Dienst(en): WebHost Two

Nogmaals ter contiole
Domeinregistratie(s).

eld.nl

Je wachtwoord (ter bevestiging)
® Affillate programma

DN DemoKlant NL

Dé ity il it precies wat e wordt overgedragen an een
ac ur geldig
Accounts samenvoegen
re modus

ACCOURLS SAMENVOEger

Tilien yhdistaminen

1. Tayta sen tilin sahkdpostiosoite, jonka kanssa haluat yhdistaa, ja viela kerran
tarkistusta varten.

2. Vahvista salasanasi.

3. Klikkaa Yhdista tilit.

Toisen tilin omistaja saa sahkdpostin, jossa kerrotaan tarkalleen mita siirtyy, seka painike
hyvaksymista varten, voimassa 24 tuntia. Hanen hyvaksynnan jalkeen siirramme kaiken.

Huomaa: yhdistaminen on lopullinen toimenpide. Hyvaksynnan jalkeen tili, jolla olet nyt
kirjautuneena, poistetaan kaytdsta, mukaan lukien kirjautumistietosi. Mitaan ei jaa jaljelle.
Kirjaudu sen jalkeen toiselle tilille.

Vinkki: haluatko vain, etta joku muu voi seurata tai auttaa tilisi hoidossa? Silloin sinun ei
tarvitse siirtad mitaan. Kutsu hanet kayttajaksi, katso Kayttajien kutsuminen ja
kayttooikeuksien antaminen.
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11.6 Arkisto

Arkistosta I0ydat tuotteesi ja verkkotunnuksesi, jotka eivat ole enaa aktiivisia. Kyse voi olla
esimerkiksi irtisanomastasi paketista tai verkkotunnuksesta, jonka olet siirtanyt pois. Siirry
kohtaan Oma hallinto ja valitse valilehti Arkisto. Se on viimeinen valilehti; jos et nae
sita, vieritad valilehtipalkkia sivulle.

[T X ] & mijn.weboke.nlimijnarchief

webZ ke

% Gegevens

Beéindigde producten

@ Mijn Domeinen
E Mijn Facturen
= Mijn Administratie

7 Supportcentrum

) Affillate programma

DN Demokiant NL

Arkisto
Jokaisella rivilld naet:

o Tyyppi: minkalainen palvelu oli kyseessa.

« Verkkotunnus / tuote: nimi.

« Viimeinen erapaiva: mihin asti palvelu oli voimassa.
« Poistettu: milloin lopetimme palvelun.

« Summa: mita palvelusta maksoit.

Voit avata rivin tiedot, kuten tilauspaivan, summat ja laskun numeron. Arkisto on
tarkoitettu vain tietojen katseluun: siella ei voi muuttaa mitaan.

Jos et ole vield koskaan irtisanonut mitdan, ndet ilmoituksen, ettei sinulla ole pdattyneita
tuotteita.

Vinkki: paattyneiden tuotteiden laskut pysyvat tallessa kohdassa Laskujen tarkastelu ja
lataaminen. Haluatko vanhan verkkotunnuksen takaisin? Etsi se uudelleen
verkkosivustolta. Jos se on vield vapaana, voit tilata sen uudelleen.
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11.7 Yksityisyys: lataa tietosi tai pyyda niiden
poistamista

Sinulla on oikeus tarkastaa tietosi ja pyytaa niiden poistamista. Molemmat hoituvat itse,
ilman tukipyyntéa. Mene kohtaan Oma hallinto, valilehti Tiedot, ja vierita alaosassa
olevaan lohkoon Tietosi ja yksityisyytesi. Vain tilin omistaja nakee taman lohkon.

s e & mijn.weboke.nl/mijngegevens

Webhosting ~  Domeinen ~

99 Dachhoard
88 Dashboard & E-mailvoorkeuren

¢r Al Builder

|| Ik wil nieuws en aanbiedingen van WebOke ontvangen

5 Al Centrum

A o k
2 Mijn Producten
& Mijn Domeinen
B Wijzigingen opslaan Annuleer wijzigingen
B Mijn Facturen
&0 Jouw gegevens en privacy

= Mijn A

@ Lees meer over je gegevens en het verwijderen van je account

Download al mijn gegevens

Je krijgt in één zip-bestand alles wat wij van je hebben: je account, contactpersonen, producten, domeinen, facturen (ook als pdf), betalingen,
tickets en je inloggeschiedenis. Wachtwoorden, beveiligingssleutels en interne notities zitten er niet in.

Download al mijn gegevens o

Al-assistent

Je hebt geen akkoord gegeven. De assistent kijkt niet mee in je account en geeft alleen algemene antwoorden, Akkoard geven doe je in de
© affilate programma zell, Lees Bijlage 2 bij de al voorwaarden
Werdie 1 hel aanbre

Verwijder al mijn gegevens

DN DemoKlant NL Wil je geen klant meer zijn? Dan kun je je account en al je gegevens hier zelf verwijderen. Dat kan als je geen actieve producten, openstaande
facturen of tegoed meer hebt. Heb je geen actieve producten meer, dan wordt je account na 1 jaar automatisch verwijderd.

Verwijder al mijn gegevens o

Jouw gegevens en privacy

Tietosi ja yksityisyytesi

Lataa kaikki tietoni

Klikkaa Lataa kaikki tietoni (1). Saat yhden zip-tiedoston, jossa on kaikki mita meilla on
sinusta:

- tiedosto, jossa on kaikki tietosi: tilisi, kirjautumistunnukset, yhteyshenkildt, tuotteet,
verkkotunnukset, laskut, maksut, saldo, tilaukset, tukipyynndt, ldhetetyt sahkopostit,
kirjautumishistoria ja suostumukset, seka myds tekoalykeskustelusi, Al Builder -
sivustot ja MCP-kayttéoikeudet;

» kansio, jossa on kaikki laskusi pdf-muodossa.

Salasanat, suojausavaimet, siirtokoodit ja sisaiset muistiinpanot eivat tarkoituksella sisally
siihen. Voit luoda uuden latauksen muutaman minuutin valein.

Lisaa tiedoistasi I6ydat linkista Lue lisaa tiedoistasi ja tilin poistamisesta lohkon
yldosassa.
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Suostumuksesi tekoalyavustajalle

Samassa lohkossa nakyy, oletko antanut tekoalyavustajalle luvan tarkastella tiliasi. Jos olet
antanut sen, voit perua sen taalla. Lisaa avustajasta 10ytyy kohdasta Al-avustaja: mita se
voi tehda puolestasi?.

Poista kaikki tietoni

Etkd halua enda olla asiakkaamme? Voit poistaa tilisi ja kaikki tietosi itse valinnalla Poista
kaikki tietoni (2). Se onnistuu vain, jos sinulla ei ole enda aktiivisia tuotteita, avoimia
laskuja tai saldoa.

Jos sinulla on viela jotain kesken, ndet klikkauksen jalkeen yhteenvedon siita, mita pitaa
ensin hoitaa, esimerkiksi aktiiviset tuotteesi ja verkkotunnuksesi. Irtisano ne ensin tai siirra
verkkotunnuksesi, maksa avoimet laskusi ja ota meihin yhteytta saldon osalta. Painikkeella
Takaisin (1) palaat takaisin.

L L X & mijn.weboke.nl/mijngegevens?verwijderen=1#privacy

webfa:\ke . Webhosting ~  Oomemen ~  Producten ~  Support «  Tools ~ Al Bullder Q

I Ik wil nieuws en aanbiedingen van WebOké antvangen

88 Dashboard

¥ Al Builder

L]
5 Al Centrum -
B Wizigingen opslaan Annuleer wijzigingen

Mijn Producten
a0 Jouw gegevens en privacy
Mijn Domeinen

O Lees meer over j& gegevens en het verwijderen van je account

B Min Facturen
Download al mijn gegevens
Mijn Administratie
Je krijgt in één zip-bestand alles wat wij van je hebben: je account, contactpersonen, producten, domeinen, facturen (ook als pdf), betalingen,
O Supportcentrum tickets en je inloggeschiedenis. Wachtwoorden, beveiligingssieutels en interne notities zitten er niet in

Dowrload al mijn gegevens
Al-assistent

Ja hebt geen akkoord gegeven. De assistent kijkt niet mee in je account en geeft alleen algemene antwoorden. Akkoord geven doe je in de
zelf, Lees Bijlage 2 bij de algemene voorwaarden

Verwijder al mijn gegevens

@© Affillate programma
Wesdien met hel antre

o Je account kan nog niet worden verwijderd
Erst mos igende zijn 2! hamnd
DN DemoKlant NL

& Donkere modus
§ inloggegevens

Verwijder al mijn gegevens

Hoida asiat ensin loppuun ennen poistamista
Jos tilisi voidaan poistaa, naet ensin varoituksen siita, mita tapahtuu:
» Et voi sen jalkeen enaa kirjautua sisaan. Muut kayttajat menettavat paasynsa tahan
tiliin.
» Kaikki tietosi poistetaan: tilisi, yhteyshenkildt, tukipyynnot, sahkodpostiviestit,
tilaukset ja kirjautumistunnukset.
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« Sadilytamme laskusi erikseen, koska laki sita edellyttda. Ensimmaiset 7 vuotta
nimellasi ja osoitteellasi, sen jalkeen ilman niita.

Vahvistaaksesi sy6ta salasanasi ja kirjoita ndytdolla ndkyva sana. Klikkaa sitten Poista
pysyvasti. Jos eparoit, klikkaa Peruuta.

Huomaa: poistamista ei voi perua. Lataa tietosi ensin, jos haluat sdilyttaa jotain.

Vinkki: jos sinulla ei ole enaa aktiivisia tuotteita, poistamme tilisi automaattisesti myos 1
vuoden kuluttua.
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Tekoaly WebOkéssa
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12.1 Al-avustaja: mita se voi tehda puolestasi?

Al-avustaja on henkilékohtainen hostingavustajasi. Se tuntee tuotteesi, verkkotunnuksesi
ja laskusi. Se vastaa kysymyksiin, selvittda asioita puolestasi ja ehdottaa toimintoja. Se
suorittaa toiminnon vasta, kun hyvaksyt sen. Se on kaytettavissasi vuorokauden ympari,
omalla kielellasi.

Mista loydat avustajan?

Jokaisen sivun oikeassa alakulmassa on painike Tarvitsetko apua? (1). Se nakyy seka
verkkosivustolla etta Oma WebOkéssa. Kojelaudassa avustaja nakyy myds suurena,
muutaman valmiin kysymyksen kera, jotka voit esittda yhdelld klikkauksella. Vasemmassa
valikossa loydat myds Al-keskuksen, jossa nakyvat kaikki keskustelusi. Katso Al-keskus ja
keskustelusi.

eee & mijn.weboke.nlfmijndashboard

Dashboard

T Al Builder

O Al Centrum e

& Mijn Producten 0
Domeinen

Facturen
Mijn Domeinen

B Mijn Facturen

£ Mijn Adminigtratie
& Al Centrum openen —+

(5. Supeorivertium

Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag regelen?

Al-pesistont

Heoil Ik ben meer dan een support-bot, ik ben je persoonlijke hosting-assistent,

Ik kan je helpen bi] het beheren van je hosting, mail en website en al je
technische en administratieve vragen bea d

) Affillate programma

2N Inel el aantsenge
Welke productan heb ik? Mask een ticket voor me aan Bereik ik de limieten van mijn pakketten?

N Demokiant NL

B cvrovese Atven Mistral e data i in e E1

5 Mijn websites & apps Webaite T @ Mijn producten Alle 3 Hulp nodig?

Painike Tarvitsetko apua? avaa Al-avustajan

Kysymyksen esittaminen

1. Klikkaa Tarvitsetko apua?. Ikkuna Al-avustaja avautuu.

2. Klikkaa jotakin esimerkkia kohdassa Kokeile esimerkiksi, tai kirjoita oma
kysymyksesi kenttaan Kirjoita kysymyksesi (3).

3. Paina Enter tai klikkaa nuolta. Paperiliittimelld voit [dhettaa liitteen, kuten
kuvakaappauksen virheilmoituksesta.
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Kahden nuolen painikkeella (1) suurennat ikkunan.

tallentuu: 16ydat sen myohemmin Al-keskuksesta.

Dashboard Goedemorgen, DemoKlant

¥ Al Builder

Al Centrum

O Supportcentrum

Affillate programma

® B
2 0

omeinen Facturen

9
Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag r

Al-assistont

Hoil Ik ben meer dan een support-bot, ik ben je persoonlijke hosting-as

Ik kan je helpen bij het beheren van je hosting, mail en website en al je
technische en administratieve vragen beantwoorden

Welke producten heb ik? Maak een ticket voor me aan Bereik ik de limig

Demoklant NL
modus
# Inloggegevens

5 Mijn websites & apps
1 Ustloggen

De Al-assistent geopend

Al-avustaja avattuna

- Europese Al van Mistral - & datn blijft in de ELI

Ruksilla (2) suljet sen. Keskustelusi

g Al-assistent
e he

- Europese Al van Mistral - i data biiifi in de EL

a Al-gssistent

Hoi Demaklant, waar kan ik je mee halpen? lk
beantwoord vragen over je producten, domeinen en
facturen, en stel acties voor die jij eerst gpedkeurt,

PROBEER BIVOORBEELD
Mijn e-mail komt in de spam terecht

Welke domeinen verlopen binnenkort?

Zet mijn website op PHP 8.3

2 Mijn producten

Avustaja tarkistaa tilisi tiedot ja antaa vastauksen, joka koskee juuri sinun tilannettasi, ei
yleistad selostusta. Jos kysyt esimerkiksi Mitd verkkotunnuksia minulla on?, naet omat
verkkotunnuksesi, niiden vanhenemispaivan ja tiedon siita, uusiutuvatko ne

automaattisesti.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi

303/373



WebOké

ese & mijn.weboke.nl/mijndashboard

mb&:-llm Webhosting ~

Dashboard Goedemorgen, DemoKlant

¥ Al Builder

] B

? 0 F Al-assistent

meinen Facturen Je persooniijke hostingassistent

- Europese Al van Mistral - i= data BUift in de EU

Q Wielke domeinen heb ik?

@ )= hebt 2 domeinen, beide actief en met
Hoi DemoKlant, wat zullen we vandaag r automatische verlanging san:
» demoklant-nlnl -zit in je WebHost Two-pakket,
Al-assistent verloopt op 24-10-2027

7 : = demokl l-extra.nl -losse registratie (zonder
Hoi! Ik ben meer dan een suppoert-bot, ik ben je persoonlijke hosting-as

hostingpakket), verloopt ook op 24-10-2027
Ik kan je helpen bi] het beheren van je hosting, mail en website en al je

technische en administratieve vragen beantwoorden

Beide domeinen worden automatisch verlengd voor €
9,45 per jaar exclusief btw. Wil je demoklant-nl-

extra.nl ook een website of e-mail geven, dan kan die
in je WebHast Two-pakket via Verplaatsen domeinen

@ Affiliate programma ¢ 3 mi zeg het maar als je dat wilt

Welke producten heb ik? Maak een ticket voor me aan Bereik ik de limig

Demoklant NL

- Europess Al van Mistral  Je data blijft in dé EU

Dankere modus

5 Mijn websites & apps websitemanager 2 Mijn producten

assistent kent je account

Avustaja tuntee tilisi

Mita voit kysya?

« Kysymyksia tilistasi: mita tuotteita sinulla on, mitka verkkotunnukset vanhenevat
pian, mitd viimeisimmassa laskussasi lukee.

« Apua ongelmaan: Sahkoépostini menee roskapostiin. Avustaja selvittaa, mista on
kyse, ja selittda, mitad voit tehda.

e Jonkin asian hoitamista: Vaihda sivustoni PHP 8.3 -versioon tai DNS-tietueen
lisdamista. Avustaja ehdottaa silloin toimintoa (katso alla).

« Selityksen WebOkén tai Oma WebOkén toiminnosta, linkin kera oikealle sivulle tai
tietopankin artikkeliin.

Toiminnon hyvaksyminen

Jos avustaja haluaa muuttaa jotakin puolestasi, ndet ensin kortin, jossa on ehdotettu
toiminto. Kohdassa Mita tama tarkoittaa sinulle nakyy, mita tapahtuu. Valitse:

« Hyvaksy ja suorita: toiminto suoritetaan ja naet tuloksen.
« Hylkaa: mitaan ei tapahdu.

Ehdotus on voimassa 10 minuuttia. Sen jalkeen se vanhenee eika mitdan ole muuttunut.
Nain mitaan ei koskaan tapahdu vanhentuneiden tietojen perusteella. Painikkeella Pyyda
uudelleen pyydat avustajaa tekemaan uuden ehdotuksen.
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Vinkki: eik6é avustaja 16yda ratkaisua? Klikkaa ikkunan alla Tee tasta tukipyynto.
Avustaja kokoaa kysymyksesi ja sen, mita on jo selvitetty, tukipyyntoon. Luet tukipyynndn
ensin; se lahetetdan asiakastuellemme vasta, kun hyvaksyt sen. Lisaa tukipyynnoista
lukee artikkelissa Tukipyynndn Idhettaminen.

Kertaluonteinen suostumus

Kun avustaja haluaa ensimmaisen kerran tarkastella tilisi tietoja, se pyytaa suostumustasi.
Siita kerrotaan artikkelissa Al-keskus ja keskustelusi. Iman suostumusta avustaja antaa
vain yleisid vastauksia.

Huomaa: avustaja on apuvaline. Tarkista tarkeat vastaukset, varsinkin jos kyse on rahasta
tai tiedoistasi. Vastauksen alla voit kertoa tahtien avulla kohdassa Millainen tama
keskustelu oli?, autettiinko sinua.
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12.2 Al-keskus ja keskustelusi

Al-keskuksessa keskustelet tekodlyavustajan kanssa suuremmalla naytdlla ja 16ydat kaikki
aiemmat keskustelusi. Ne ovat samoja keskusteluja kuin oikeassa alakulmassa olevassa
ikkunassa: jos aloitat keskustelun siella, se nakyy myos taalla.

Hyvaksynnan antaminen kerran

Ensimmaisella kerralla naet kortin Ennen kuin katson tiliasi. Siina kerrotaan, mita
avustaja tekee:

» Vastatakseen kysymykseesi se [dhettda kysymyksesi ja siihen tarvittavat tiedot
kielimallille. Kaikki pysyy EU-alueella ja kasitelldan tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukaisesti.

» Se ei koskaan tee mitaan itse. Hyvaksyt jokaisen toimenpiteen etukateen.

» Hyvaksyntasi koskee kaikkia tilisi kayttajia.

Lue koko teksti avulla voit lukea ehdot (yleisten ehtojen liite 2). Klikkaa Hyvaksyn (1),
jotta avustaja voi katsoa tiliasi. Vain tilin omistaja voi antaa hyvaksynnan.

@ & mijn.weboke. nlfal-centrum

Al CENTRUM Nieuw gesprek

B Dashboard Gesprekken

Al Builder + Nieuw gesprek -
= iy EENMALIG AKKOORD

“ Voordat ik in je account meekijk

0 Al Centrum

Tk kian meekijien in je producten, domeinen en facturen, Daarvoor sturen we je vragen en de gegevens die nodis

S Mijn Producten
P Mijn Producten Alle  Wacht op akkoord (@ ziji voor een antwoard naar Mistral Al Mistral drasit het taalmodel voor ans, als subverwerker

@  Alles bligft binnen de EU en wordt verwerkt volgens de AVG.
1dia op j& akkoord
T Ik voer nooit zelf iets uit. Elke actie keur je eerst goed.
v, Je akkoord geldt voor alle gebruikers van dit account. Intrekken kan in Accountinstellingen.

Mijn Administratie
Bijlage 2 bij de algemens voorwaarden - v1.8 Lees de volledige tekst

£ Supportcentrum

o

Waar kan ik je mee helpen, DemoKlant?

K ken je pro en ¢ be rd vragen,

® Affillate programma k pas ale
as als jij

? ! Welke d i rloj
PRI & Mijne-mail komt in de spam terecht B I rh
binnenkort?

L Donkere modus

§ inloggegevens
) H Zet miin website oo PHP B.3 *  Lee miin laatste factuur uit
= Europase Al van Mistral

+3 utloggen e LA

Eenmalig akkoord voordat de assistent in je account meekijkt

Kertaluonteinen hyvaksynta ennen kuin avustaja katsoo tiliasi

Vinkki: haluatko perua hyvaksynnan? Siirry kohtaan Oma hallinto, Tiedot, ja klikkaa
kohdassa Tietosi ja yksityisyytesi kohtaa Peruuta hyvaksynta. Taman jalkeen
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avustaja ei enda katso tiliasi, ei mydskaan tilisi muille kayttdjille. Katso myods Yksityisyys:

lataa tietosi tai pyyda niiden poistamista.

Al-keskus

Klikkaa vasemmalla olevasta valikosta Al-keskus.

« + Uusi keskustelu (1) avulla aloitat alusta.

 Hae keskusteluistasi avulla |I0ydat vanhan keskustelun.
« Odottaa hyvaksyntaa (2) nayttaa keskustelut, joissa toimenpide odottaa

hyvaksyntaasi. Vierella oleva luku kertoo maaran. Kaikki avulla naet taas kaikki.
» Uudessa keskustelussa on esimerkkikysymyksia (3). Klikkaa niita kysyaksesi ne.

» Alareunassa kirjoitat kysymyksesi kenttdan Kirjoita kysymyksesi (4).

ese & mijn.weboke.nljal-centrum

weh%i‘.ke . Webhosting ~

Al CENTRUM L Nieuw gesprek
— Gesprekken
8 Dashboard

¥r Al Builder + Mieuw gesprek -+ o

> Al Centrum Zoek in je gesprekken /a
2 Mijn Producten Alle  Wacht op akkoord o

& Mijn Domeinen

VANDAAG Waar kan ik ie me

B Mijn Facturen Welke domeinen hab ik o2 ken producten, domein
voor e uit en s

£ Mijn Administratie Walke domainen hab ik

 Supportcentrum T

Welke producten heb ik 15 B Mijn e-mail komt in de spam tarecht -

Zet mijn website op PHP 8.3

=  Europese Al van Mistral A Jedatablijftin de EU

arkt

® Affilate programma
ferdien met hel aantee

Demoklant NL

Welke domeinen verlopen

E  Leg mijn laatste factuur uit

[ Evrovese AlvenMistral

Al-keskus

Keskustelun kayminen ja loytaminen

Kirjoita kysymyksesi kenttaan (1) ja paina Enter. Keskustelu saa automaattisesti otsikon ja
ilmestyy vasemmalla olevaan listaan, ryhmiteltyna paivan mukaan. Jokaisen vastauksen

alla on Kopioi, jotta voit liittda vastauksen muualle.
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ese & mijn.weboke. nlfal-centrum

Al CENTRUM

Gesprekken

B8 Dashboard

0 Al Centrum Zoek in je gespr

e gesprekken
P Mijn Producten Alle  Wacht op akkoord @
VANDAAG
Walke producten heb ik
Welke domeinen heb ik
0 Supportcentrum

Walke domeinan heb ik

GISTEREN

Waolke producten hab ik

) Affillate programma
verdien mel hel aantes

Demoklant NL

L Donkere modus

@ Europase Al van Mistral

Een wraag aan de Al-assistent in het Al Centrum

Kysymys tekoalyavustajalle Al-keskuksessa

Welke producten heb ik

Welke producten heb ik?

a Al-asslstont - 00:16

Hoil Ik heb het even voor je opgezocht. Je hebt één hostingp: en twee domeinnamen.
‘WebHost Two (webhosting)

= Hoofddomain: demoklant-nl.nl

= Status: actief

= Prijs: € 53,40 per jaar exclusief btw

= Volgende vervaldatum: 24 oktober 2027

Domeinnamen

= demoklant-nLnl, zit in je WebHost Two-pakket. verloopt op 24 oktober 2027 (verlengprijs € 9.45 per
jaar exclusief btw)

= demoklant-nl-extra.nl, staat als losse registratie in je account, verloopt cok op 24 oktober 2027
(verlengprijs € 9.45 per jaar exclusief btw)

Beide domeinen verlengen automatisch. Wil je ergens meer over weten. bijvoorbeeld over je pakket of
een van je domeinen?

@ Kopleer

O Mank van dit gesprek een suppertticket

Keskustelun oikeassa ylakulmassa on kaksi painiketta. Kynalla annat keskustelulle toisen
nimen, roskakorilla poistat sen. Alareunassa on Tee tasta keskustelusta tukipyynto:
avustaja laatii silloin tukipyynndn, jonka tarkistat ensin ennen kuin se lahetetaan

tukitiimillemme.

Mita tiedoillesi tapahtuu?

Al-keskuksen vasemmassa alakulmassa kerrotaan, miten avustaja toimii: Eurooppalainen

tekoaly, Mistral, Tietosi pysyvat EU-alueella (GDPR). Klikkaa vieressa olevaa i-

kuvaketta saadaksesi lisatietoja. Avustaja nakee vain tiliisi liittyvat tiedot eika koskaan tee

mitaan itse.
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12.3 MCP-palvelin: yhdista oma tekoalysi
pakettiisi

Kaytatko jo jotain tekoalytydkalua, kuten Claudea, ChatGPT:ta, Mistral Vibea, Claude Codea
tai Codexia? Voit yhdistaa sen suoraan hostingpakettiisi. Al-tydkalusi voi sen jalkeen
tydskennella pakettisi domains-kansiossa: rakentaa sivustoja, muokata tiedostoja, etsia
virheita ja tehda yllapitoa. Tama toimii MCP:n kautta, standardin, jonka avulla Al-tydkalut
toimivat turvallisesti muiden palveluiden kanssa.

Mista loydat MCP-palvelimen?

Siirry kohtaan Oma hallinto ja napsauta valilehtea MCP-palvelin tekoalylle. Oikeassa
ylakulmassa on MCP-endpointisi (1): osoite, jonka syétat Al-tydkaluusi. Painikkeella
Kopioi (2) kopioit sen leikepdydalle.

*e & mijn.weboke niimijnmcpserver

o Inloggegevens = MCP server voor Al A Gebruikers

2 Dashboard

7 Al Builder
® NIEUW - MCP
o Al Centrum

Mijn Producten MCP Server voor AI & Jouw MCP-endpoint

& Mijn Domeinen sit a4 https://mijn.weboke.nl/mcp m
okt ks b e e -
E Mijn Facturen o b dat je hier ¢ th A

Mijn Administratie
M Mistral Vibe | % Claude Code | @ Codex
2 Supportcentrum

Nog geen

Laatsta activitadt

+  Snel koppelen

Kies je Al-tool. Bj Claude. GhalG enpagina ; voor Claude Code en Codex kopleer Je het commandc

of de o

® Affilate programma
Viesdian met hel santre

Mistral Vibe
Demoklant NL

Open instellingen Openinstelingen @ Openinstellingen o7

Stappen Stappen Stappen

MCP-palvelin tekoalylle

Endpointin alla ndet kolme laskuria: Aktiiviset yhteydet (enintaan 10), Viimeisin
toiminta ja Paketit, joilla on Al-paasy.

Pikayhdistaminen (suositellaan)

Helpoin tapa on yhdistaa antamalla lupa WebOké-ruudun kautta (OAuth). Talldin sinun ei
tarvitse sailyttaa tokenia.
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DN

. Valitse kohdassa Pikayhdistaminen Al-tydkalusi (1).
. Kohdissa Claude, ChatGPT ja Mistral Vibe napsauta Avaa asetukset. Tydkalusi

asetussivu avautuu; liitd sinne endpoint uutena liitantana (connector). Kohdassa
Vaiheet on tarkat ohjeet jokaiselle tydkalulle.

. Kohdissa Claude Code ja Codex kopioit komennon tai asetukset painikkeella Kopioi

ja liitdt ne terminaaliin tai asetustiedostoon.

. Al-tyokalusi ohjaa sinut sitten WebOkéhen. Kirjaudu sisaan ja anna lupa. Sen jalkeen

yhteys on aktiivinen.

4 Snel koppelen

Kiss [& Al-tool. Bif Claude

ChatGPT Mistral Vibe
& M

« Claude Code

claude mcp add --transport http we
boke https://mijn.weboke.nl/mep

© Affilate programma
Verdien met hel aanbee

Demoklant NL
o= Nieuw token

Alleen nodig voor toals zonder QAuth. Het token werkt als wachtwoord: bewaar het In [ tool, nergens anders

Pikayhdistaminen Al-tydkalusi kanssa

Huo
Ente

maa: ChatGPT:ssa tarvitset Developer mode -tilan. Taysi kaytté onnistuu Business- tai
rprise-tilauksella; Pro- ja Plus-tilauksilla tekoaly voi vain lukea.

Tokenin luominen (vain tyokaluille ilman OAuthia)

Jos tyokalusi ei tue luvanvaraista yhdistamista, luo token. Token toimii kuin salasana:
sailyta se tydkalussasi alaka missaan muualla.

1.

Tayta kohdassa Uusi token kentta Nimi (1), esimerkiksi Claude Code

kannettavallani. Nimi on vain omaa kayttéasi varten.

. Valitse kohdassa Mitka paketit? joko Kaikki paketit tai Valitse paketit, ja valitse
oikeudet (2): Vain luku tai Luku ja muutokset.

. Valitse kohdassa Voimassa, kuinka kauan token toimii (3): 30, 90 tai 365 paivaa.

. Napsauta Jatka vahvistukseen (4).
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ni/mijnmepserver

webhosting ~

o= Nieuw token

Alleen nodig voor tools zonder OAut

Maam

Handleiding vourneeicﬂ

& Mijn Domeinen Welke pakkettan?

d Mijn Facturen ® Alle pakketten
De Al mag by ai je geschikie h
= Mijn Administratie -

3 Supportcentrum
Alleen lezen

Kies pakketten

) Affilate programma
verdien mel hel aantie

ger Hierna viagen wa je wachtwoord en esn bevelligingscode. Het token zie je daama

+ Doorgaan naar bavestiging o

= Jouw tokens

DN DemoKlant NL

Een nieuw token aanvragen wehOké

Uuden tokenin pyytaminen

Oikeudet Mita tekoadly saa tehda?

Vain luku Tiedostojen katselu, haku ja virhelokin tarkastelu.

Luku ja Myds tiedostojen luominen, muokkaaminen, nimen vaihtaminen ja
muutokset poistaminen, seka DNS-tietueiden muuttaminen.

Huomaa: jos muutosoikeus on paallad edes yhdella paketilla, tekoaly saa muuttaa kaikkien
WebOkeé-verkkotunnustesi DNS-asetuksia. Valitse Vain luku, jos haluat vain antaa
tekoalyn tarkastella tietoja.

Vahvistaminen salasanalla ja koodilla

Turvallisuussyista kirjaudut uudelleen sisaan ennen kuin luomme tokenin, vaikka olet jo
kirjautunut. Kohdassa Pyyntosi naet viela kerran, mita olet valinnut. Tayta Salasana (1)
ja Turvakoodi (2), jonka Iahetdmme kirjautumiseen kayttamaasi sahkdpostiosoitteeseen.
Jos kaytat autentikointisovellusta, sydta sovelluksen antama koodi. Napsauta Luo token.
Etkd saanut koodia? Napsauta Laheta koodi uudelleen.
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[ L X ] & mijn.weboke nl/mijnmcpserver

webi ke. Webhosting ~  Domemen ~  Praducten « -~ Togls ~ Al Builder Q

A Gegevens s |nloggegevens = MCP server voor Al A Gebruikers + Overdragen 2 Accounts samenvoegen
Dashboard

Al Builder

® NIEUW MCP
O Al Centrum

MCP server voor Al

2 Min Producten & Jouw MCP-endpaint

Mijn Domeinen C ™ https://mijn.weboke.nl/mcp
Fl Mijn Facturen :

Mijn Administratie

D Suppertcentrum

heid log je opnieuw in voordat we het token maken, ook al ben je al
JE AANVRAAG
Je maakt "Handleiding voorbeeld": Alle pakketten (alleen lezen), 30 dagen geldig.

Affillate programma

1l et aantrenger

Vul je wachtwoerd in en de beveiligingscode die we zojulst naar je Inlog-e-mailadres hebben

DN DemoKlant NL

& Dankere modus Bevalligingscode
# inloggegevens

3 utloggen

Vahvista salasanalla ja turvakoodilla

Tokenin kopioiminen

Naet nyt viestin Tokenisi on luotu. Token (1) nakyy vain kerran: kopioi se heti
painikkeella Kopioi (2) ja liita se Al-tydkaluusi. Jos suljet sivun, token katoaa ja sinun
taytyy luoda uusi. Saat myo6s vahvistuksen sahkopostitse.
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[ L X ] & mijn.weboke nlimijnmepserver

We‘?@'_"ke T ebhosting ~  Domewmen ~

MCP server voor Al

8 Dachboard jen /
¥ Al Builder

) Al Centrum

2 Mijn Producten

Mijn Domeinen

H Min Facturen

¢ Jouw MCP-endpoint

in de m
https://mijn.weboke.nl/mcp

& Codax

Je token is aangemaakt

Mijn Administratie

opleer het token “Handledding voorbesid™ nu. We tonen het maar één keer er

het alleen als hash

D) Supportcentrum

° =30

@ Dit token zie j& masr één keer, Sluit j& deze paging, dan is het wag; maak dan een nisuw

@ Jekrijgt een e:mail als bevestiging. Was jij dit niet, trak het token dan direct in

£ Jouw tokens
© Affilate programma
Verdien mel hel aants et
DN DemoKlant NL
& Donkere modus

{ Inloggegsvens H

1 Urtloggen

Het token zie je é8n keer (hier onleesbaar gemaakt)

Handlelding voar

Alle pakketten (alleen Wijzigen

Lezen 23-11-2026 2346 nog niet
lezen)

Intrekken

beeld
en - gangemaaki 25

Alle pakketten [alleen

Lezen 23-11:2026 2314 nog niet
lezen)

Token nakyy vain kerran (tassa kuvassa se on tehty lukukelvottomaksi)

Ohjeet tokenin lisaamiseen tydkaluusi [6ytyvat sivun alaosasta kohdasta Yhdista
manuaalisesti tokenilla (edistynyt). Korvaa esimerkeissa TOKEN omalla tokenillasi.

Yhteyksien ja tokenien hallinta

Kohdassa Omat tokenit naet kaikki yhteytesi ja tokenisi, niiden paasyoikeudet,

voimassaolon paattymisen, viimeisimman kayttdkerran ja tilan. Painikkeella Muuta

muokkaat paketteja tai oikeuksia. Painikkeella Peru (1) poistat tokenin tai yhteyden heti
kaytosta: sitd kayttavat tyokalut lakkaavat toimimasta valittomasti. Kohdassa
Viimeaikainen toiminta naet jokaisen tokenin osalta, milloin sita on kaytetty ja mita

toimintoa se teki.
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eese & mijn.weboke. nl/mijnmecpserver

90 dagen

Hierna viagen we je wachtwoord en een bevelligingscode. Het toker

+ Doorgaan naar bevestiging

Mijn Administratie

D Supporteentrum

e Ha 3 token - aangemaakt 2

Jouw tokens

Handleiding voorbeeld A pakatiar falisén

Handmatig tok Lezen 23-11-2026 2374 nog niet

; lezen)

ndleiding voorl
Handiekling voorbesld Alie pakkettan (allsan
X =

Lezen 23-11-2026 2214
lezen)

4 Recente activiteit

Affillate programma
Verdie 1hel aantes

Demoklant NL

& Donkere modus
i Inloggegevens

+1 Ustloggen

Jouw tokens: wijzigen of intrekken

. Handmatig koppelen met een token (gevorderd)

Omat tokenit: muuttaminen tai peruminen

nog nist

Huomaa: mita pyydat Al-tyokalusi kautta, menee kyseiselle tydkalulle ja sen tarjoajalle.
Emme itse valitda mitaan eteenpain. Kasittele tokenia kuin salasanaa ja peru se heti, jos
epailet, etta joku muu on saanut sen haltuunsa. Salasanan vaihdon jalkeen tokenisi eivat

enaa toimi.
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Tuki
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13.1 Tukikeskus

Onko sinulla kysymys tai jokin ei toimi? Oma WebOkén Tukikeskuksesta 16ydat kaiken
avun samasta paikasta: tekoalyavustajan, tietopankin, tukipyyntdsi ja tarkistuksen, onko
IP-osoitteesi estetty. Avaat sen valitsemalla Tukikeskus vasemman valikon kautta.

ese & mijn.weboke.nlfsupport

webé;_‘..ke Webhosting

Supportcentrum

= Kennisbank

2 Supportcentrum

£ Recente tickets e Alle tickets [ Populair in de kennisbank o

Hoe ga ik naar de Wabmail?

Algemene voorwaarden

S5L certificaat activeren

) Affillate programma
Verdien mel het aanties

Wist je dat je ans ook via WhatsApp kan bereiken?
App obs op +31 97010255083
N DemoKlant NL

Tukikeskus Oma WebOkéssa

Valilehdet

YIhaalla nakyvat valilehdet (1). Ne ovat samat jokaisessa Tukikeskuksen ndkymassa:

« Yhteenveto: ylla nakyva aloitusnakyma.

- Tietopankki: satoja artikkeleita aiheista sahkdpostiasetuksista DNS:aan.

« Oppaat: laajat oppaat, kuten tama.

« Laheta tukipyynto: kysy jotain tukitiimiltamme. Katso Tukipyynndn lahettaminen.

« Omat tukipyynnot: kaikki tukipyyntdsi ja niiden vastaukset. Jos tukipyyntd odottaa
vastaustasi, sen vieressa nakyy numero. Katso Tukipyyntdjen seuraaminen,
vastaaminen ja sulkeminen.

« Olenko estetty?: tarkista, estaako jonkin palvelimemme palomuuri IP-osoitteesi.
Katso Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi itse.
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Kokeile ensin tekoalyavustajaa

YIhaalla oleva sininen kortti on nopein tapa saada vastaus. Kirjoita kysymyksesi kenttaan
(2) ja paina Enter tai klikkaa paperilentokonekuvaketta. Tekodlyavustaja avautuu silloin
kysymyksesi kanssa. Kuvakkeella, jossa on kuva, voit liittaa mukaan kuvakaappauksen,
mika on katevaa virheilmoituksen yhteydessa. Avustaja tuntee koko tietopankin ja auttaa
my0s ongelman syyn selvittamisessa. Lue lisaa siita, miten tama toimii, artikkelista Al-
avustaja: mita se voi tehda puolestasi?.

Kentan alla on kaksi painiketta: Laheta tukipyynto ja Avaa tietopankki.

Viimeisimmat tukipyynnot ja suositut artikkelit

Kohdassa Viimeisimmat tukipyynnot (3) naet kaksi viimeisinta tukipyyntdasi ja niiden
tilan. Kaikki tukipyynnot avaa koko listan. Jos et ole viela koskaan lahettanyt
tukipyyntoad, taalla lukee, ettei sinulla ole viela tukipyyntdja.

Kohdassa Suosittua tietopankissa (4) nakyvat eniten luetut artikkelit. Klikkaa otsikkoa
avataksesi artikkelin.

WhatsApp

Alhaalla on vihrea palkki WhatsAppia varten (5). Valitsemalla Avaa WhatsApp aloitat
keskustelun tukinumeromme kanssa. Viestisi saapuu samalle tiimille kuin tukipyynto.
Tuki verkkosivustolla

Apua l6ytyy myds silloin, kun et ole kirjautunut sisaan. Verkkosivuston ylapalkin valikossa
on Asiakastuki. Sieltad I6ydat muun muassa Tietopankki-osion (1), Ota yhteytta (2)
tukipyynnon lahettamiseen ilman tilia, seka Tila-osion (3) hairidineen ja huoltokatkoineen.
Oikealla on Laheta meille WhatsApp-viesti (4) WhatsAppia varten.
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ece & www.weboke.nl/

AR 4 ol bitw
web{_%é_m- Webhosting ~ Domeinen - Producten = Tools ~ Al Builder (IR v 2 Mijn Account e

Kennisbank
Handle

andl

Uitleg films

Downloads
Stuurons een Apple

46van de5- 450+
reviews

Asiakastuki-valikko verkkosivustolla

Samassa valikossa on Syota toimintokoodi. Joissakin [ahettamissamme sahkdposteissa
on henkilékohtainen linkki, jonka alla on toimintokoodi. Jos et luota linkkiin, kirjoita
verkkosivustomme osoite itse selaimeen, valitse Syota toimintokoodi ja liitd koodi
kenttaan. Paadyt talléin samalle sivulle kuin linkin kautta.

Vinkki: lakkasiko jokin yhtakkia toimimasta? Tarkista ensin artikkelista Hairiot ja
huoltokatkot, onko tiedossa hairié tai huoltokatko. Jos sahkdposti tai verkkosivusto ei toimi
vain sinulla, katso Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi itse.
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13.2 Tukipyynnon lahettaminen

Eikoé Al-avustaja osaa auttaa, vai haluatko mieluummin puhua ihmisen kanssa? Laheta
silloin tukipyyntd. Kysymyksesi paatyy tukitiimillemme ja vastauksen saat sahkdpostitse
seka Oma WebOkéssa.

Nain lahetat tukipyynnon

1. Siirry kohtaan Tukikeskus ja napsauta valilehtea Laheta tukipyynto.

2. Kirjoita kohtaan Aihe (1) lyhyt kuvaus, esimerkiksi Sivustoni latautuu hitaasti tasta
aamusta léhtien.

3. Valitse kohdassa Mita asia koskee? (2) kysymyksen tyyppi: Yleinen kysymys,
Tekninen kysymys tai Myyntia koskeva kysymys. Myyntia koskeva kysymys
menee suoraan myyntiosastollemme.

4. Valitse kohdassa Mita tuotetta asia koskee? (3) paketti tai verkkotunnus, jota
kysymyksesi koskee. Tama ei ole pakollista, mutta se auttaa meita selvittamaan
asian nopeammin.

5. Haluatko, ettd joku muu, esimerkiksi verkkosivustosi tekija, saa vastaukset myo6s?
Kirjoita silloin kohtaan CC (muut vastaanottajat) (4) yksi tai useampi
sahkdpostiosoite pilkulla erotettuna.

6. Kirjoita kohtaan Viestisi (5) mahdollisimman tarkasti, mista on kyse: mika ei toimi,
mista lahtien, ja mita olet itse jo kokeillut.

7. Onko sinulla kuvakaappaus tai muu tiedosto? Napsauta Lisaa liite (6). Voit valita
useita tiedostoja.

8. Napsauta Laheta tukipyynto (7).
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ese & mijn.weboke. nlfsupport/nieuw

web\a;_‘l.ke ebhosting ~  Domeinen ~

Supportcentrum
8 Dashboard

verzicht = Kennishank = Handleidingen = & Ben ik geblokkeerd
¥r Al Builder

D Al Centrum

Nieuw supportticket
€ Mijn Producten
Hoe concreter je bericht, hae snelier we je kunnen helpen

Onderwerp

Mijn website laadt traag sinds vanochtend

= Mijn Administratie
Waar gaat het over?

D Supportcentrum Algemene vraag Technische wraag Sales vraag

3 ootisneel e - "
Overwelk produc: gt et Wat je in het formulier bij Je bericht typt, staat

WahHact Two:= demolancalnl hieronder meteen klaar. Kiik op ver z.enclen dan help ik
Jedirect. Kom je er samen met mij niet uit, dan dien je

het ticket gewoon in.
CC (extra ontvangers) optiones

Je bericht
® Affiliate programma
{lendier et hi s Hallo,

Sinds vanochtend laadt mijn website erg traag. Het gaat om de homepage van
demoklant-ninl. Ik heb mijn browser al geleegd en het geprobeerd op een o
ander apparaat Halla,

DN Demoklant NL

Groet, DemoKlant NL Sinds vanochtend laadt mijn website erg traag.

° Het gaat om de homepage van demoklant-
& nlnl Ik heb mijn browser al geleegd en het

BBl europese Al van Mistral e dotn bijf i de EU

if
i

IS0 Wistje dat je ons ook via WhatsApp kan bereiken?
Qe App ons op +31 97010256083

Tukipyynnon tayttaminen

Lahettamisen jalkeen paaset suoraan uuteen tukipyyntodsi. Saat myds vahvistuksen
sahkdpostitse tukipyynnén numeron kanssa.

Oikean tuotteen valitseminen

Napsauta kenttaa kohdassa Mita tuotetta asia koskee? (1). Naet silloin kaikki tuotteesi.
Kirjoita osa nimesta rajataksesi luetteloa ja napsauta oikeaa tuotetta. Jos kysymyksesi ei
koske yhta tiettya tuotetta, valitse Ei tiettya tuotetta tai jata kentta tyhjaksi.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 320/373



WebOké

Supportcentrum

= Kennishank = Ha

Nieuw supportticket Vraag het eerst aan Al
Stel jo AE @erst aan mij. voak |
toe concreter je bericht, hoe sneller we je kunnen helpen

Mijn Domeinen

Ondenwerp

E Mijn Facturen Mijn website laadi traag sinds vanochtend
ninistratie

Waar gaat het over?

Supportcentrum Algemene vraag Technische vraag Sales vraag

Over welk product gaat het? cptiones

Wat je in het formulier bij Je bericht typt, staat

hierander meteen klaar. Klik op verzenden, dan help ik
Geen specifiek product je direct. Kom je er samen met mij niet uit, dan dien je

het ticket gewoon in.
WebHost Two - demoklant-nl.nl

Je bericht

) Affilate programma

verdien et hel aantrenge
DN DemoKlant NL

& Donkere modus

& Mg e

Kies het product waar je vraag over gaat

Valitse tuote, jota kysymyksesi koskee

Al-avustaja auttaa

Lomakkeen oikealla puolella on laatikko Kysy ensin Al-avustajalta. Se, mita kirjoitat
kohtaan Viestisi, nakyy sielld heti valmiina. Napsauta laheta ja tekoaly yrittaa ratkaista
kysymyksesi heti. Jos se onnistuu, sinun ei tarvitse enaa lahettaa tukipyyntéa. Jos ette
paase yhdessa ratkaisuun, avustaja voi tayttaa tukipyynnon puolestasi. Tarkista lomake ja
ldheta se, jos tiedot ovat oikein.

Jos olet keskustellut avustajan kanssa, painikkeen ylapuolelle ilmestyy valintaruutu Liita
mukaan keskustelu Al-avustajan kanssa. Jata se paalle: timimme nakee silloin, mita
olet jo kokeillut, eika sinun tarvitse selittdaa asiaa uudelleen.

Huomaa: jos kaytat Al-avustajaa ensimmaista kertaa, se pyytaa ensin kertaalleen
suostumustasi. Lisatietoa tasta artikkelissa Al-avustaja: mita se voi tehda puolestasi?.

Muita tapoja tavoittaa meidat

« WhatsApp: lomakkeen alla olevalla painikkeella Avaa WhatsApp voit [dhettda
meille viestin WhatsAppissa.

« Illman tilia: jos et paase kirjautumaan sisaan, kayta verkkosivuston
tukipyyntdélomaketta. Katso Yhteydenotto ilman tilia (vierastukipyynta).

» IP-esto: talléin helpoiten luot tukipyynnén kohdasta Olenko estetty?, jolloin kaikki
osoitetta koskevat tiedot siirtyvat mukaan automaattisesti. Katso Olenko estetty?
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Vapauta IP-osoitteesi itse.

Vinkki: mita tarkempi viestisi on, sitd nopeammin voimme auttaa. Mainitse aina
verkkotunnus tai sahkdpostiosoite, jota asia koskee, seka virheilmoitus, jonka naet, tai liita
siita kuvakaappaus.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 322 /373



WebOké

13.3 Tukipyyntojen seuraaminen, vastaaminen ja
sulkeminen

Kaikki tukipyyntdsi 16ytyvat tukikeskuksen valilehdelta Omat tukipyynnot (1). Taalta
seuraat kysymyksesi etenemistd, vastaat vastauksiimme ja suljet tukipyynnén, kun asia on
ratkaistu.

mijn.weboke. nljsupportTtab=tickets

Supportcentrum

+ Nieuw ticket =+

LL

Nog geen tickets

Je hebt nog geen supportticksts

® Affillate programma
Verdien mel hel aantie

DN DemoKlant NL

Omat tukipyynnot

Tukipyyntojen luettelo

Jokaisesta tukipyynnosta naet tukipyynnén numeron, aiheen, lahetysajankohdan,
viimeisimman vastauksen ajankohdan seka tilan. Avaa koko keskustelu klikkaamalla
tukipyyntda. Luettelon ylapuolella olevilla painikkeilla (2) voit suodattaa:

« Kaikki: kaikki tukipyyntdsi.

« Avoinna: tukipyynndt, jotka ovat vield kaynnissa.

« Odottaa sinua: tukipyynnoét, joihin olemme vastanneet ja jotka odottavat
vastaustasi.

o Suljettu: kasitellyt tukipyynnot.

Painikkeella Uusi tukipyynto (3) [dhetat uuden kysymyksen. Katso Tukipyynnon
[ahettaminen.
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Mita tila tarkoittaa?

Tila Merkitys

Avoinna Tukipyyntdsi on vastaanotettu ja odottaa vastaustamme.

Vastattu Olemme vastanneet. Tukipyyntd odottaa vastaustasi.

Asiakkaan Olet vastannut. Tarkastamme asian uudelleen.

vastaus

Kasittelyssa Kasittelemme kysymystasi parhaillaan.

Odottaa Kysymyksesi kasittely on hetkellisesti pysahdyksissa, esimerkiksi koska

odotamme jotakuta muuta.

Suljettu Tukipyynté on kasitelty loppuun.

Tukipyynnon avaaminen ja siihen vastaaminen

Kun avaat tukipyynndn, naet ylhaalld tukipyynndn numeron, tilan ja aiheen. Sen alla on
koko keskustelu aikajarjestyksessa. WebOkén viestit nakyvat vasemmalla, omat viestisi
oikealla siniselld pohjalla, nimesi perassa merkinta (sina). Liitteet nakyvat viestin alla. Kuva
avautuu samalla sivulla, ja linkista Avaa alkuperadinen sen voi avata uuteen valilehteen.

Oikealla on lohko Tukipyynnon tiedot, jossa nakyvat Tila, tukipyynnon aihe (Koskee),
Lahetetty-paivamaara ja Tukipyynnon numero.

Nain vastaat:

1. Kirjoita vastauksesi alhaalla kohdassa Vastaa olevaan kenttaan.
2. Jos haluat Iahettaa tiedoston mukana, klikkaa Lisaa liite.
3. Klikkaa Laheta vastaus.

Vastauksesi nakyy heti keskustelussa. Voit myo6s vastata suoraan sahkdpostiin, jonka saat
meilta: se paatyy samaan tukipyyntéon.
Tukipyynnon sulkeminen ja uudelleen avaaminen

Onko kysymyksesi ratkaistu? Klikkaa silloin lohkossa Tukipyynnon tiedot kohtaa Sulje
tukipyynto. Tukipyynté saa tilan Suljettu.

Onko sinulla silti viela kysyttavaa samasta aiheesta? Avaa suljettu tukipyyntd. Alhaalla
nakyy talléin Avaa tukipyynto uudelleen. Kirjoita vastauksesi ja laheta se: tukipyyntd
avautuu uudelleen ja kasittelemme kysymyksesi uudelleen.

Arvion antaminen

Kun tyontekija on vastannut tukipyyntédsi, naet keskustelun alla kysymyksen Kuinka
tyytyvainen olet asian kasittelyyn? ja viisi tahtea. Klikkaa haluamaasi tahtien maaraa.
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Nain autat meita parantamaan tukipalveluamme.

Vinkki: numero kohdan Omat tukipyynnét vieressa tarkoittaa, etta tukipyyntdja odottaa
vastaustasi. Klikkaa suodatinta Odottaa sinua nahdaksesi ne.
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13.4 Yhteydenotto ilman tilia (vierastukipyynto)

Voit ottaa meihin yhteytta my®ds silloin, kun sinulla ei (vield) ole tilia tai kun et paase
kirjautumaan sisaan. Kayta silloin verkkosivuston tukipyyntdlomaketta. Saat vastauksen
sahkdpostitse.

Nain esitat kysymyksen ilman tilia

1. Valitse verkkosivuston valikosta Asiakastuki ja sitten Ota yhteytta. Nayttoon
avautuu Uusi tukipyynté.

2. Tayta Nimi (1) ja Sahkopostiosoite (2). Saat vastauksemme tahan osoitteeseen,
joten tarkista se huolellisesti.

3. Tayta Aihe (3).

4. Valitse kohdassa Mita asia koskee? (4) kysymyksen tyyppi. Jos haluat tilata jotain
tai sinulla on kysymys paketista, valitse Myyntia koskeva kysymys.

5. Kirjoita kysymyksesi kohtaan Viestisi (5). Liitteen voit lisata kohdasta Lisaa liite.

6. Valitse valintaruutu En ole robotti.

7. Napsauta Laheta tukipyynto (6).
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ese 8 www.weboke.nl/support/nieuw

“b;:bke',: Webhosting ~ Domeinen - Producten Suppart Al Builder [IET

. Mijn Account —

Nieuw supportticket

MNaam E-mailadres
Beschrijf kort wat er speett, dan denk ik direct
DemoKlant NL demoklant-ni@weboke ni mee. Ik los vaak problemen ap zonder dat een

supportticket nodig s
P—— o

Vraag over een nieuw hostingpakket

Misschien helpt di al verder
MCP server voor Al: koppel Clauds, ChatGPT of Mistral 2an je hostingpakkat
WebOke Backups: een backup bekifkan, terugzetten of downloaden

DirectAdmin Resource Usage en performance problermen (Resource Limit Is

Reached)
Wat is DMARC? Uitleg In gewone taal

mrVarhuizen be domein
Waar gaat het over?
Algemens viaag < Sales viaag
Je bericht
Hallo,

Ik heb nog geen account. Kan ik mijn website en e-mail laten verhuizen naar
WebOke?

Groet

& Bijlage toevoegen Ticket indienen —+

Heb je al een account? Inloggen

. Wist je dat e ons ook via WhatsApp kan berelken?

Appons op +31 $7010255083

web%:‘*é nl

dse hosting. onafhankelijk

kheid - Badr|fs s - Herroepingstecht - Cantract opzeggen le-instellingan

Tukipyyntd ilman tilia

Taman jalkeen naet tukipyyntdsi numeron. Saat myods vahvistuksen sahkopostitse.
Vastauksemme saat sahkdpostilla.

Tama artikkeli saattaa jo auttaa

Kun kirjoitat aiheen, etsimme samalla tietoa tietopankista. Kentan alle ilmestyy Ehka
tasta artikkelista on jo apua ja muutama artikkeli (1). Artikkeli avautuu uuteen

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 327 /373



WebOké

valilehteen, jotta tdyttamasi lomake sailyy ennallaan.

& www.weboke.nl/support/nieuw

W WA 46 van de 5 450+ rviews Blog =1 Wehmall el bitw

web{_ﬂé,, Webhosting - Domeinen Producten - Suppaort ~ Tools - Al Builder [IEER w £ Mijn Account — N

Supportcentrum

Nieuw supportticket

Maam E-mailadres
Beschrif kort wat er speelt, dan denk ik direct
Demaoklant NL demoklant-nl{@weboke.nl mea. Ik los vaak problemen op zonder dat een
supportticket nodig s
Onderwerp

wachtwoord

Misschien helpt dit artikel je al verder

Hoe ga ik naar de Webmail?

Nisuw emaiiadres/maiihox aanmaken
How kom Ik in het controlepaneel van mijn
Hoe werkl FTP bi] WebOke

Handieiding voor nieuwe klanten

Waar gaat het over?

Aigermane viasg

Je bericht

Artikkelit, jotka saattavat jo auttaa

Naytdn oikealla puolella on myods kentta Kysy ensin Al-avustajalta. Siina voit esittaa
kysymyksesi tekoalyavustajalle, joka ratkaisee monia kysymyksia saman tien.

Vastaaminen tukipyyntoosi

Jokaisessa tukipyyntdasi koskevassa sahkdpostissa on henkildkohtainen linkki. Talla linkilla
avaat tukipyynnoén verkkosivustollamme. Siella naet koko keskustelun, voit vastata ja
lahettaa liitteita seka sulkea tukipyynnon valitsemalla Sulje tukipyynto. Uusi vastaus
avaa tukipyynnén uudelleen.

Huomaa: 313 jaa sahkdpostissa olevaa linkkia muiden kanssa. Kuka tahansa linkin saa, voi
lukea tukipyynndn.

Hyva tietaa

« Onko sinulla jo tili? Kirjaudu silloin mieluummin sisaan ja laheta tukipyynto
Asiakastukikeskuksen kautta (Tukipyynnon lahettaminen). Nain ndemme heti, mita
pakettia asia koskee, ja tukipyyntd nakyy muiden tukipyyntdjesi joukossa.
Lomakkeen alla on tata varten linkki Kirjaudu sisaan.

» Jos lahetat useita tukipyyntdja lyhyen ajan sisalla, pyydamme sinua odottamaan
hetken ennen seuraavan tukipyynnon lahettamista.
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» Etkd padase kirjautumaan sisdaan, koska salasana on hukassa? Kokeile ensin kohtaa
Unohditko salasanan. Katso Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai
unohtaminen.
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13.5 Hairiot ja huoltokatkot

Eiko verkkosivustosi, sahkdpostisi tai jokin muu palvelu toimi totuttuun tapaan? Tarkista
ensin tilasivumme. Siella naet heti, onko tiedossa hairio tai suunniteltu huoltokatko.

Tilasivun avaaminen

Valitse verkkosivustolla valikosta Asiakastuki ja sitten Tila. Valikosta naet jo pallukasta,
onko kaikki kunnossa. Sinun ei tarvitse kirjautua sisaan.

[ L X & www.weboke.nl/storingen

web{#é‘, Webhosting - Domeinen - Producten - Support - - Al Builder (IR w & Mijn Account

Home

Storingen & onderhoud

Actuele storingen, gepland onderhoud en de status v:

_ Alle systemen operationeel
®
Erz) entael geen bekende s

Er zijn momenteel geen bekende storingen
Alle systemen werken naar behoren.

» Toon opgelost (3) o

Web::“;k o L.nl

afhankelijk sinds

emene voorwaarden - Taegankeljkheid - Bedriffsgegevens - Herroepingsrecht - Confract opzeggen - Cookie-instellingen

Storingen en onderhoud

Tilasivu

Mita tilasivulla nakyy?

YIhaalla nakyy kokonaistila (1). Se voi kertoa nelja asiaa:

limoitus Merkitys
Kaikki jarjestelmat Tunnettuja hairidita ei ole.
toiminnassa
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Heikentynyt suorituskyky  Yksi tai useampi palvelu voi toimia hitaammin tai rajoitetusti.

Aktiivinen hairié Hairié on kaynnissa. Tyoskentelemme ratkaisun parissa ja
julkaisemme paivityksia sivulla.

Suunniteltu huoltokatko Huoltokatko on suunniteltu. Tiedot |0ytyvat alta.

Niiden alla ndkyvat Ajankohtaiset ilmoitukset ja Suunniteltu huoltokatko. Jokaisen
ilmoituksen kohdalla naet, mista on kyse (esimerkiksi tietysta palvelimesta tai kaikista
palvelimista), milloin se alkoi, seka aikajanan kaikista paivityksista, uusin ylimpana. Nain
pysyt tarkasti ajan tasalla tilanteesta.

Ratkaistut ilmoitukset

Painikkeella Nayta ratkaistut (2) naet viimeisten 90 paivan aikana ratkaistut ilmoitukset,
mukaan lukien niiden koko aikajanan.

[ L X & www.weboke.nl/storingen

“b{”(e, Webhosting - Domeinen = Producten Support - Tools Al Builder [IEID * 4.6 v A Mijn Account —

w Toon opgelost (3)

PHP kwetsbaarheden CVE-2026-109618 en CVE-2026-109619

art: 21 oktober 2026, 0058 - Opgelost 22 oktober

@ OPGELOST
0m 03:00 zijn alle werkzaamheden afgerond. Php versie 4 4(2006) en php versie 5.1(2008) komen niet meer
terug omdat deze versies geen patch meer krijgen. Diverse steekproeven zijn gedaan, iedereen staat weer op
de php versie waar hij op woensdag begin van de dag ook op stond

Maocht je website problemen opleveren check dan even of je php versie wel de juiste is en als je er niet uitkomt

kun je altijd even contact met ons cpnemen
Het was een bijzondere dag voor het internet wereldwijd. 71% van alle websites in de wereld draaien op PHP.

Slaap lekker!

IN BEHANDELING

Rond 07:00 ontvingen we eindelijk de cloudlinux php updates voor alle php versies. We zijn nu druk deze op 1
server te installeren, die testen we goed en dan de rest. Schatting is dat binnen 2 uur alle servers dan zijn
gedaan. Daarna gaan we de sites die niet op php 8.3 stonden weer terugzetten naar hun eigen php versie.
Sommigen zelfs tot php 5.1 ;)

[N BEHANDELING 2

Inmiddels hebben we alle acties van vandaag in kaart gebracht en uitgebreid onderzoek gedaan op al onze
gervers, deze servers zijn de gehele dag ook continu door ong gemanitord,

We hebben geen sporen gevonden van pogingen tot misbruik van deze kwetsbaarheden.

De beslissing om alle servers down te halen was puur uit voorzorg genomen, zodat we alle mogelijkheden tot
misbruik direct konden wegnemen, maar ook om onszelf in staat te stellen gestructureerd te handelen op het
maoment dat (om 16:00) de details van de kwetshaarheden openbaar werden gemaakt.

Ratkaistut ilmoitukset aikajanoineen

Iimoitus Oma WebOkéssa

Jos hairié on kaynnissa, siita nakyy ilmoitus myés Oma WebOkén kojelaudalla. Nain tiedat
heti kirjautumisen jalkeen, jos jotain on vialla.

Vinkki: eikd ilmoitusta nay, mutta ongelma jatkuu silti? Tarkista, onko IP-osoitteesi ehka
estetty (Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi itse), tai kysy neuvoa tekoalyavustajalta tai
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asiakastukitiimiltdmme (Tukipyynndn lahettaminen).
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13.6 Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi itse

Etko paase yhtakkia verkkosivustollesi, sahkdpostiisi tai FTP:hen, vaikka muilla se toimii?
Silloin jonkin palvelimemme palomuuri saattaa estaa IP-osoitteesi. Se tapahtuu
automaattisesti liian monen epaonnistuneen kirjautumisyrityksen jalkeen, esimerkiksi
puhelimen tai sahkdpostiohjelman vanhan salasanan takia. Toiminnolla Olenko estetty?
voit tarkistaa tdman itse ja vapauttaa osoitteen itse.

Tarkista, oletko estetty

1. Siirry Oma WebOkéssa kohtaan Tukikeskus ja klikkaa valilehted Olenko estetty?.

2. Kohdassa IP-osoite (1) nakyy jo osoite, jolla olet parhaillaan verkossa. Jos haluat
tarkistaa toisen osoitteen, esimerkiksi tydpaikkasi, syota se ja klikkaa Tarkista.

3. Katso tulos kohdasta Nykyinen tilanne. Oikealla yldkulmassa naet yhdella sanalla
tilanteen (2): Ei estetty, Estetty tai Estetty muualla.

mijn.weboke. nifbenikgeblokkeerd

Supportcentrum

= Kennishank

il ?
)] Ben ik geblokkeerd . .

IP-adres

2a00:1188:5:7:95:142:98:212

© Actuele situatie voor 2a00:1188:57:95:142:98:212

@  Dit IP-adres wordt op geen van anze servers geblokkeerd
Werkt lets toch niet, dan ligt an onze firewall. Denk aan een verkeerd wachtwoord, een verlopen certificaat of een blokkade in je eigen

o & Ticket aanmaken Qorzaak blokkade o

@ Affilate programma
erdian et el aantre

DN DemoKlant ML

@ Historie van dit IP-adres (afgelopen 24 uur)

Olenko estetty?

Vihreassa tai oranssissa laatikossa (3) on selitys. Jos osoite on estetty, ndet palvelimittain
eston tyypin (valiaikainen tai pysyva), syyn, mista lahtien ja milloin esto paattyy
itsestdan. Valiaikainen esto paattyy itsestaan, pysyva ei. Jos kyse on vaarien
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kirjautumisyritysten vuoksi lukitusta sinun postilaatikostasi, nakyy myoés mista
postilaatikosta on kyse.

Naet vain palvelimet, joilla sinulla on itselldsi paketti. Jos osoite on estetty toisella
palvelimella, naet vain kuinka monta palvelinta se koskee.

Vapauta osoite itse

Jos osoite on estetty palvelimella, jolla sinulla on paketti, nakyy painike Vapauta IP.
Klikkaa sita ja odota muutama sekunti. Naet ilmoituksen, milta palvelimelta osoite on
vapautettu.

Huomaa: vapauttaminen poistaa eston, mutta ei korjaa syyta. Jos laite yrittaa edelleen
vaaralla salasanalla, palvelin estaa osoitteen uudelleen. Aseta siis ensin oikea salasana
kaikkiin laitteisiisi ja vapauta vasta sen jalkeen.

Voit vapauttaa osoitteen itse rajoitetun maaran kertoja. Kuinka monta kertaa olet jo tehnyt
taman, naet painikkeiden oikealla puolella, esimerkiksi Vapautettu 0/10. Jos raja on
saavutettu tai osoite on estetty palvelimella, jolla sinulla ei ole pakettia, 1aheta tukipyynto.
Autamme mielelldmme.

Syyn selvittaminen

Toiminnolla Eston syy (5) selvitat, miksi osoite on estetty. Naet palvelimittain, kuinka
usein nain tapahtui, mita postilaatikkoa asia koski, kuinka monta epaonnistunutta
kirjautumista oli ja mika meni pieleen, esimerkiksi Vaara salasana tai Tata postilaatikkoa ei
ole talla palvelimella. Sen alla on neuvo, mitad voit tehda. Painike toimii sille IP-osoitteelle,
jolla olet parhaillaan kirjautunut sisaan, jos sille on tai on ollut esto.

Tukipyynnon luominen

Etko paase eteenpain? Klikkaa Luodaan tukipyyntoéa... (4). Avautuu ikkuna. Ylaosassa
(1) nakyy IP-osoitteen tiedot, jotka liitetaan mukaan automaattisesti. Kirjoita kohtaan
Lisatietosi (2), mika ei toimi, mista [dhtien ja mita olet jo kokeillut. Klikkaa sitten Laheta
tukipyynto (3). Jos et kuitenkaan halua lahettaa tukipyyntéa, klikkaa Peruuta.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 334 /373



WebOké

& mijn.weboke.nl/benikgeblokkeerd

' Ticket over IP-blokkade -

Onderstaande informatie gaat mea in het tickel Voeq toe wat j zelf
al hebit gecontrolesrd

|P-adres 2a00:1188:5:7:95:142:98:212 en de blokkades die wi|
daarvan kennen.Geen blokkades bekend voor dit adres.

Jouw teelichting

Mijn telefoon haalt sinds vanachtend geen mail meer op.

Annuleren

Tukipyynto IP-estosta

Historia ja synkronointi

Alaosassa on Taman IP-osoitteen historia viimeisten 24 tunnin ajalta, josta nakyy
jokaisen eston kohdalla, onko se viela aktiivinen vai poistettu, ja kuka sen poisti.

Tiedot tulevat palvelimiltamme ja haetaan saanndllisesti. Tuloksen ylaosassa naet, milloin
se tapahtui viimeksi (Viimeksi haettu) ja milloin on Seuraava synkronointi. Paivita sivu
kyseisen ajankohdan jalkeen, jotta naet uusimman tilanteen.

Etko ole kirjautunut sisaan?

Jos avaat sivun kirjautumatta sisaan, ndet vain IP-osoitteen, jolla olet verkossa (1), ja
painikkeen Kirjaudu sisaan (2). Kirjautumisen jalkeen naet, onko osoite estetty, miksi, ja
voit vapauttaa sen.
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Supportcentrum

il ?
0 Ben |k.gebllokke.erd

iP-adres door de firewall van een van onze servers wordt tegengehouden

fha zia je of j& IP-adres geblokkeerd 1, waarom, en kun je

Log serst in. Daarr
J komt binnen vanaf IP-adres 95.142.98.213 o
Inloggen o

O Supportcentrum

) Affillate programma
Vesdien mel hel aanties

Klant

Olenko estetty? ilman sisaankirjautumista

Yleisimmat syyt

WebOké

« Puhelin, tabletti tai sahkoépostiohjelma, jossa on vanha tai vaara salasana. Usein kyse

on vanhasta puhelimesta tai ylimaaraisesta tilistd Outlookissa tai Mailissa.
» Laite, joka yrittaa kirjautua postilaatikkoon, jota ei enda ole olemassa.
» FTP-ohjelma, joka yrittaa jatkuvasti kirjautua vaaralla salasanalla.

« Liian monta kirjautumisyritysta WordPressiin, esimerkiksi laajennuksen tai selaimeen

tallennetun salasanan vuoksi.

» Toimistolla: useita ihmisia samassa osoitteessa, joista yksi kayttaa vaaraa salasanaa.

Vinkki: haluatko vaihtaa postilaatikon salasanan tai selvittda, missa sahkdpostisi sijaitsee?

Katso Sahkoposti WebOkéssa: postilaatikot, webmail ja sdhképostiohjelma.
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Hyodylliset tyokalut
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14.1 Verkkotunnuksen kunto (myos ilman tilia)

Toiminnolla Verkkotunnuksen kunto naet muutamassa sekunnissa, onko

verkkotunnuksen perusta kunnossa: rekistergdinti, nimipalvelimet, A-tietue, sivusto, SSL-
varmenne, DNSSEC ja DMARC. Vihrea tarkoittaa, etta kaikki on kunnossa, oranssi vaatii
huomiota ja punainen on ongelma. Voit tarkistaa minka tahansa verkkotunnuksen, mydés

jos se ei ole WebOkéssa, eika kirjautumista tarvita.

Verkkotunnuksen tarkistaminen

1. Valitse sivustolla valikosta Tyokalut kohta Verkkotunnuksen kunto.
2. Kirjoita kohtaan Verkkotunnus (1) nimi, esimerkiksi verkkotunnuksesi.fi.
3. Klikkaa Tarkista (2).

8 www.weboke.nl/domein-gezondheld

R EE 46

web‘:%é_m' Webhosting - Domeinen - Producten = Support ~ Tools ~ Al Builder [EED A=) 2 Mijn Account

Domein gezondheid in één oogopslag

Vul een domeinnaam in en zie direct of de basis goed staat: registratie, nameservers, A-record, website, SSL, DNSSEC en
DMARC. Groen is in orde, oranje verdient aandacht en rood is een probleem.

Domelnnaam o
demokant-nl.rf o |

& domeinnaam kan, ook als ij niet bij WebOké staat. Je hoeft niet in 1e loggen

Wat controleren we?

We kijken van buitenaf, net als een bezoeker of een mailserver dat doet. Bij je eigen domein zie je na het inloggen ook de
gegevens uit je account.

Regictratie 0f de domeinnaam bij de registry (bijvoorbeeld SIDN voar nl) geregistreerd is. |5 hij dat niet, dan
werkt er niets: geen website en geen e-mail

Nameservers Nameservers vertellen de rest van het internet waar de gegevens van je domein staan. Ontbreken

Ze of antwoorden ze niet, dan is je domein onvindbaar

Domein gezondheid: vul een domeinnaam in

Kirjoita verkkotunnus

Muutaman sekunnin kuluttua nakyviin tulee Tulos. Jokaisella rivilla on varillinen pallo.

perassa olevasta i-kuvakkeesta naet, mitad tarkalleen tarkistetaan. Listan alla olevalla

Rivin

Tarkista uudelleen teet tarkistuksen uudelleen, esimerkiksi kun olet muuttanut jotain.
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s e & www.weboke.nl/domein-gezondheid?demein=demoklant-nl.nl

Wbi‘.ﬂm Webhosting ~ Domeinen =

Producten s Al Builder * 46 k=]

naan kan, ook als hij niet bij WebOké staat. Je hoelt et in te logger

Uitslag voor demoklant-nl.nl

15 dit jouw domein bl WebOké? Log in, dan zie je ook de status en verloopdatum

® Fegistratie (1 Miet gevonden bij de registry: niet geregistreerd of zonder nameservers

® Nameservers Geen nameservers bij de registry

® A-secord (| Geen A-record: de website is niet bereikbaar

& wuw (0 wwwe.demoklant-nl nl heeft geen recard

Gecontroleerd om 23:53

Wat controleren we?

We kijken van buitenaf, net als een bezoeker of een mailserver dat doet. Bij je eigen domein zie je na het inloggen ook de

gegevens uit je account

Registratie
Nameservers
ns1 en ns2 gelijk
A-vecord

www

Website

De uitslag zonder in te

Tulos ilman kirjautumista

Of de domeinnaam bij de registry (bijvoorbeeld SIDN voaor .nl) geregistreerd is. Is hi dat niet, dan
werkt er niets: geen website en geen e-mail

Nameservers vertellen de rest van het intemet waar de gegevens van je domein staan. Ontbreken
ze of antwoorden ze niet, dan is je domein onvindbaar

Bij WebOke staat je domein op twee nameservers, ns1 en ns2 Die moelen precies dezelfde versie
van je DNS-gegevens hebben, anders krijgt de ene bezoeker een ander antwoord dan de andere.
Het A-recard koppelt je domeinnaam aan het IP-adres van de webserver. Onthreekt het of wijst
het naar een verkeerde server, dan laadt je website niet of zie je een oude versie.

Veel mensen typen www voor je domeinnaam. Daarvoor moet er ook een record voor www

bestaan

‘We vragen de voorpagina van je website op. Een code in de 200 of 300 is goed. Een 400-code
betekent bijvoorbeeld geen toegang of niet gevonden, een 500-code Is een fout op de server

2 Mijn Account

—-—

[Iman kirjautumista katsomme vain ulkopuolelta, aivan kuten kavija tai sahkdpostipalvelin

tekisi. Jos verkkotunnus on sinun omasi WebOkéssa, tuloksen ylapuolella nakyy linkki

Kirjaudu sisaan (1). Kun kirjaudut sisaan, naet enemman.

Oma verkkotunnus, kirjautuneena

Jos olet kirjautunut sisaan ja tarkistat omaan tiliisi kuuluvan verkkotunnuksen, nakyviin
tulee teksti Téma on sinun verkkotunnuksesi (1). Naet silloin my®ds tilisi omat rivit, kuten
Tila ja voimassaolo, voimassaolon paattymispaivan rekisterissa, onko verkkotunnus
Karanteenissa ja miten Webhotellipakettisi voi.
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[ X X & www.weboke.nl/domein-gezondheid?demein=demoklant-nl.nl

mbg’_ﬁ(@ nl Webhosting ~ Domeinen « Producten Support - Tools ~ Al Builder : L= £ Mijn Account -

Uitslag voor demoklant-nl.nl

i bi| @en probleem kun je het hier meteen herstellen
® Registratie (1 Geregistreerd bij de registry
#® Status en verloop Actief, wordt op 24-10-2027 automatisch verlengd

Verloopdatum registi
™ P FOEIY | oopt bij de registry tot 24.10-2027

@ Quarantaine Niet in quarantaine

@ Hostingpakket (1 Actief, schijf 0 M8 van 9,8 GB {0%)

® Nameservers (7 Geen nameservers bij de registry

® Aqecord (7 Geen A-record: de website is niet bereikbaar
® www (T wwwi.demoklant-nlnl heeft geen record

Gecontrateerd om 2314

Wat controleren we?

We kijken van buitenaf, net als een beroeker of een mailserver dat doet. Bij je eigen domein zie je na het inloggen ook de

gegevens Uit je account

Registratie 0Of de domeinnaam bij de registry (bijvoorbeeld SIDN voar .nl) geregistreerd is. Is hij dat niet, dan
werkt er niets: geen website en geen e-mail

Nameservers Nemeservers vertellen de rest van het internet waer de gegevens van je domein staan, Ontbreken
ze of antwoorden ze niet, dan is je domein onvindbaar.

ns1 en ns2 gelijk Bij WebOké staat je domein op twee nameservers, ns1 en ns2, Die mosten precies dezelfde versie
van je DNS-gegevens hebben, anders krijgt de ene bezoeker een ander antwoord dan de andere.

De uitslag voor je eigen domein, ingelogd

Oman verkkotunnuksen tulos

Jos voimme korjata ongelman puolestasi, rivin perassa nakyy painike Palauta. Klikkaa sita,
ja tarkistus suoritetaan sen jalkeen uudelleen. Saman tarkistuksen korjauspainikkeineen
l6ydat myds verkkotunnuksesi sivulta Oma WebOkéssa. Katso Verkkotunnuksen ja
sahkdpostin kunto: tarkistus ja korjaus.

Huomaa: kuvakaappauksen demoasiakas on testiymparistossa. Siksi hanen
nimipalvelimensa ja A-tietueensa nakyvat punaisina. Tavallisella WebOkén
verkkotunnuksella nama rivit ovat vihreita.

Mita tarkistamme?

Rivi Mita se tarkoittaa
Rekisterginti Onko verkkotunnus rekisteroity rekisteriin (esimerkiksi SIDN .nl-tunnuksille).

Jos ei, mikaan ei toimi.

Nimipalvelimet Missa verkkotunnuksesi tiedot sijaitsevat. Jos ne puuttuvat tai eivat vastaa,
verkkotunnustasi ei |16ydy.

nsl ja ns2 Onko molemmilla nimipalvelimillamme tasmalleen sama versio DNS:stasi.
samat

A-tietue Osoittaako verkkotunnuksesi oikeaan webpalvelimeen.

WWW Toimiiko www verkkotunnuksesi edessa myas.
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Sivusto Vastaako sivustosi etusivu.

SSL-varmenne Kuuluuko varmenne verkkotunnuksellesi ja onko se voimassa.

DNSSEC Onko DNS:si allekirjoitus kunnossa.

DMARC Onko olemassa DMARC-tietue, joka kertoo sahkopostipalvelimille, mita tehda

verkkotunnuksesi nimissa lahetetylle vaarennetylle sdhkdpostille.

Taydellinen selitys |6ytyy myo0s sivun alareunasta kohdasta Mita tarkistamme?.

Vinkki: naetkd punaista kohdassa Rekisterdinti tai Nimipalvelimet heti tilauksen tai
siirron jalkeen? Rekisterdinti saattaa olla vield kesken. Tarkista tilanne myéhemmin

uudelleen tai seuraa siirtoa Siirtokeskuksessa (Siirtokeskus: verkkotunnusten siirtaminen
WebOkéen).
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14.2 Sivustosi testaaminen ennen muuttoa

Oletko jo laittanut sivustosi WebOkéhen, mutta verkkotunnus on viela nykyisella
palveluntarjoajallasi? Silloin ndet verkkotunnustasi kirjoittaessasi edelleen vanhan
sivuston. Tydkalulla Testaa sivustosi ennen muuttoa naet jo meilla olevan uuden
version ennen muuttoa. Nykyinen sivustosi pysyy normaalisti online, et muuta DNS-
asetuksia etka tarvitse siihen tilia.

Loydat tydkalun verkkosivustolta valikosta Tyokalut.

Kaksi tapaa

[ E X | 8 www.weboke nljwebsite-testen

“b{.&(er' Webhosting ~ Domeinen = Producten Support = Tools Al Builder IR * 46 v A Mijn Account —

Twee manieren om je website te testen

Je kunt je website bij WebOké op twee manieren bekijken voordat je de domeinnaam verhuist. Allebes laten ze de versie zien

die bij ons staat, terwijl je huidige site gewoon anline blijft. Het verschil zit in hoe je erbi] komt en hoe echt het is.

o Bekijken in je browser o Via de proxy-instelling

Je typt een domein in en de website opent meteen in een Je stelt je browser één keer in. Daama open je gewoon je
nieuw tabblad, met een WebOke-balk erboven. Indie balk kun  eigen domein en zie je de site precies zoals hij na de

je ook een ander domein intypen. Je hoeft niets in te stellen verhuizing wordt, net als met een hosts-bestand. Het beste
en het werkt op elk apparaal Handig om anel te kijkenof om  om grondig te testen: intoggen, formulieren, wehshop

je kiant de site te laten zien

Bekijken in je browser Via de proxy-instelling

Instellen Niets, je bent meteen klaar Eén keer instellen in je browser of
computer

Apparaten Elk apparaat. ook telefoon en tablet Vooral op de computer
Delen met je kiant Ja, met de knop Delen in de balk Mes, iederean stelt het zelf in
Adres in de adresbalk Een meekijkadres op webokeproxy.eu Gewoon je eigen domein

Waarschuwing over het New Ja, tot de verhuizing
certificaat

Hoe echt Bijna echt: onderdelen die aan je domein vastzitten Precies zoals na de verhuizing
kunnen afwijken

Het beste voor Even kijken en laten zien Grondig testen

Kaksi tapaa testata sivustoasi

Esikatsele selaimessa Proxy-asetuksen kautta
Kayttéonotto Ei mitaan, olet heti valmis Asetetaan kerran selaimeen tai
tietokoneeseen
Laitteet Mika tahansa laite, myds Lahinna tietokoneella

puhelin ja tabletti

Jakaminen asiakkaan Kylla, Jakaminen-painikkeella Ei, jokainen asettaa sen itse
kanssa

Osoite osoiterivilla Esikatseluosoite Tavallinen oma verkkotunnuksesi
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Paras kayttotarkoitus Nopea katsaus ja Perusteellinen testaus: kirjautuminen,
nayttaminen lomakkeet, verkkokauppa

Molemmissa tavoissa verkkotunnuksen pitaa olla jo lisattyna WebOkén pakettiin. Itse
muuttoa ei vield tarvitse olla tehty. Lue Verkkotunnukset paketeittain ja verkkotunnuksen
siirtaminen siita, miten lisaat verkkotunnuksen pakettiin.

Esikatselu selaimessa

1. Valitse valilehti Esikatsele selaimessa (1).
2. Kirjoita kenttaan Verkkotunnus (2) verkkotunnuksesi.
3. Napsauta Avaa (3).

L L X ] & www.weboke.nljwebsite-testen#bekijken

“b{”(e Webhosting ~ Domeinen - Producten Support Tools Al Builder [IEIN * 4.6 i~ 2 Mijn Account —

Mieuw, niets instelier

o[ o Bekijken in je browser g Via de proxy-instelling

Welke website wil je bekijken?

Domeinnaam

demoklant-nl.nl| o | m
. net al bi oef nog niet g 22
.. "

De website opent in een nieuw tabblad

Goed om te weten

= Jewebsite draail tijdens het meekijken onder een ander adres. Onderdelen die aan je eigen domein vastzitten, kunnen
daardoor anders doen: reCAPTCHA, Google Maps, betalen via een betaalprovider en inloggen met Google of Facebook
Wil je dat testen, gebruik dan de proxy-insteliing

= Inloggen in WordPress of een webshop werkt meestal gewoon. Lukt het niet, gebruik dan de proxy-instelling

= ledereen met de link kan de site bekijken, 14 dagen lang. Zoekmachines nemen meekijkadressen niet op.

Hoe werkt bekijken in je browser?

Je browser gaat naar ons meekijkadres op webokeproxy.eu. Onze server haalt de pagina op bij de server van WebOké waar je
website staat: hij vraagt het adres alleen aan onze eigen nameservers, net als de proxy-instelling. Daarna past hij de links in
de pagina aan, zodat je bij doorklikken op het meekijkadres blijft, en zet hij de WebOke-balk erboven

In de balk zie je welk adres je bekijkt en van welk |P-adres de site komt. Je kunt er een ander adres of een ander domein
intypen, de pagina vernieuwen, de link delen of met één klik de huidige site openen om te vergelijken.

Esikatselu selaimessa

Sivustosi avautuu uuteen valilehteen, sen ylapuolella on sininen palkki. Palkista ndet, mita
versiota katselet ja mista IP-osoitteesta sivusto tulee. Voit kirjoittaa siihen toisen osoitteen
tai verkkotunnuksen ja napsauttaa Ga, paivittaa sivun kohdasta Paivita, jakaa linkin
kohdasta Jakaminen esimerkiksi asiakkaallesi, tai avata sivuston sellaisena kuin se on nyt
online kohdasta Nykyinen sivusto vertailua varten.
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ece & yxfcfamn.webokeproxy.euf

e 4 Maakijks WabOks

demoklant-nl.nl

Website in aanbouw...

*

Sivustosi WebOkéssa, esikatselupalkin kanssa

Huomaa: esikatselun aikana sivustosi toimii eri osoitteessa. Osat, jotka liittyvat omaan
verkkotunnukseesi, kuten reCAPTCHA, Google Maps, maksaminen tai kirjautuminen
Google- tai Facebook-tunnuksilla, voivat sen vuoksi toimia eri tavalla. Jos haluat testata
niita, kdyta proxy-asetusta. Kuka tahansa, jolla on linkki, voi katsella sivustoa jonkin aikaa.
Hakukoneet eivat indeksoi esikatseluosoitteita.

Proxy-asetuksen kautta

Proxy-asetuksella avaat tavallisen oman verkkotunnuksesi ja naet sivuston juuri sellaisena
kuin se on muuton jalkeen, samalla tavalla kuin muokatulla hosts-tiedostolla.

1. Valitse valilehti Proxy-asetuksen kautta.

2. Kirjoita kenttaan Verkkotunnus verkkotunnuksesi ja napsauta Lisaa. Voit lisata
useita verkkotunnuksia. Alitunnukset kuten www tulevat mukana automaattisesti.

3. Verkkotunnuksesi on nyt listassa (1). Sen alle ilmestyy Osoitteesi proxy-asetusta
varten (2). Napsauta Kopioi (3).

4. Liitd kyseinen osoite selaimesi tai tietokoneesi proxy-asetukseen alla kuvatulla
tavalla.

5. Avaa verkkotunnuksesi yksityisessa ikkunassa. Naet nyt WebOkén version.
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& www.weboke.nljwebsite-testen#proxy-instelling

mb{.hke, Webhosting ~ Domeinen ~ Producten - Support ~ Tools - Al Builder [IDEN * 46 v £ Mijn Account == L

Het domein moet al bi| WebOks in een pakket staan (de verhuizing hoeft nog niet gedaan te zijn). Subdomeinen zoals www

mee. Maximaal 1

Je browser gebruikt de proxy nog niet. Stel het adres hieronder in bij de proxy-mstelling van je browser of je systeem (niet in
de adresbalk) en herlaad deze pagina

demoklant-nl.ni = = Gaa 2
Bij WebhOke Huidige site Openen Verwijderen
& iet nu da viersie b WebOka

Jouw adres voor de proxy-instelling Geldig tot 07-11-2026 2840

dres voor automatische proxyconfiguratie

MNog 14 dagen Stoppen met testen

Instellen in je browser

Chrome of Edge op Windows Mac (Safarl of Chrome) Weer uitzetten

Firefox heeft een eigen proxy-instelling: de rest van je computer merkt &r niets van. Dit is de makkelijkste manier

1. Open Firefox en ga naar Instellingen (het menu met de drie streepjes rechisboven),

2. Typ "proxy” in het zoekveld bovenaan en kiik bij tellingen op
3. Kies "Automatische proxyconfiguratie-URL
4. Plak je adres in het veld en klik op OK.

5. Open je domein in een privévenster (Ctrt+Shift+P) of herdaad met Ctri+Shift+R. Zie je een melding over het certificaat? Kies

J& persoonlijke adres voor de proxy-instelling

Henkilékohtainen osoitteesi proxy-asetusta varten

Jokaisen listassa olevan verkkotunnuksen kohdalla voit valita vaihtoehdoilla WebOkéssa
tai Nykyinen sivusto, kumman version haluat ndhda. Nain vertailet nopeasti vanhaa ja
uutta sivustoa. Painikkeella Poista poistat verkkotunnuksen listalta.

Listan ylareunassa naet, kayttaako selaimesi jo proxya. Osoitteen kohdalla nakyy, milloin
selaimesi haki sen viimeksi ja mihin asti se on voimassa. Painikkeella Viela 14 paivaa
jatkat osoitteen voimassaoloa, painikkeella Lopeta testaus poistat sen kokonaan
kaytosta. Jos unohdat poistaa sen kaytosta, se lakkaa toimimasta automaattisesti jonkin
ajan kuluttua.

Vinkki: tallenna sivu, jos haluat jatkaa testausta my6hemmin. Osoite kuuluu siihen
selaimeen, jolla loit sen.

Osoitteen asettaminen selaimeen

Kohdassa Asettaminen selaimeen on vaiheittaiset ohjeet jokaiseen tilanteeseen. Valitse
tilanteeseesi sopiva valilehti (1): Firefox, Chrome tai Edge Windowsissa, Mac (Safari
tai Chrome) tai Poista kaytosta.
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& www.weboke.nljwebsite-testen#proxy-instelling

“bme, Webhosting ~ Domeinen ~ Producten Support = Tools Al Builder [IDEN * 4.6 v & Mijn Account —

s www gaan vanzelf

Je browser gebruikt de proxy nog niet. Stel het adres hieronder in bij de proxy-mstelling van je browser of je systeem (niet in
de adresbalk) en herlaad deze pagina

demoklant-ni.ni = . 4
Bij WabOké Huidige site Openen Verwijderen
¢ zi01 nu de verske bij WebOké

Jouw adres voor de proxy-instelling Geldig tot 07-11-2026 2313

Adres voor automatische proxyconfigusatie

https://proxy.weboke.nl/pac/af6318f6628ce6TcOT6T3T79dd4c6Bea. pac m
Je brows di 12 nasr je domain

het hlsronder i en g o

s hoort by deze

MNog 14 dagen Stoppen met testen

Instellen in je browser o

Chrome of Edge op Windows Mac (Safari of Chrome) Weer uitzetten

Firefox heefi een eigen proxy-instelling: de rest van je computer merkt er niets van. Dit is de makkelijkste manier

1. Open Firefox en ga naar Instellingen (het menu met de drie streepjes rechtsboven)

Zo stel je het adres in je browser in

Nain asetat osoitteen selaimeesi

Firefoxissa on oma valityspalvelinasetus: tietokoneesi muut osat eivat huomaa siita
mitaan. Tama on helpoin tapa. Jos kaytat VPN:33a, valitse myds silloin Firefox: VPN ohittaa
usein Windowsin tai macOS:n asetuksen.

Huomaa: varmennetta koskeva varoitus on normaalia. Niin kauan kuin verkkotunnustasi
ei ole viela siirretty meille, emme voi viela luoda sille SSL-varmennetta. Valitse jatka
nahdaksesi sivuston. Siirron jalkeen sivustosi saa automaattisesti voimassa olevan
varmenteen.

Naetkd silti vield vanhan sivuston? Lataa sivu uudelleen ndppainyhdistelmalld Ctrl +
Shift + R (Mac: Cmd + Shift + R) tai avaa verkkotunnuksesi yksityisessa ikkunassa.
Selaimet tallentavat sivuston usein jonkin aikaa ja nayttavat sen jalkeen viela tallennetun
version.

Enta sitten?

Nayttaako kaikki hyvalta? Siirra sitten verkkotunnuksesi WebOkéhen. Katso Siirtokeskus:
verkkotunnusten siirtaminen WebOkéen. Jos haluat siirtaa myos sahkopostisi, lue
Sahkopostin siirtaminen WebOkéen (myds Microsoft 365:sta).
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14.3 WHOIS, IP-haku ja SSL-tarkistus

Verkkosivustollamme on muutamia ilmaisia tydkaluja, jotka helpottavat verkkotunnuksen
ja sivuston hallintaa. Niiden kayttoon ei tarvitse kirjautua sisdan. Loydat ne valikosta
Tyokalut:

ece & www.weboke.nl/

L

web{.Hé.m' Webhosting ~ Domeinen = Producten = Support ~ Al Builder ([[IEIN v £ Mijn Account

WEIMEAI IS

IP Lookup
Gratis IP-adres & locatie-check

Webmail

Lees je e-mail in de browser

Alle tools -

Tyokalut-valikko verkkosivustolla

1. WHOis-haku: kenen hallussa verkkotunnus on?

2. IP-haku: mika IP-osoite kuuluu verkkotunnukseen ja missa se sijaitsee?

3. SSL-tarkistus: onko sivuston varmenne kunnossa?

4. Testaa sivustosi ennen muuttoa: katso Sivustosi testaaminen ennen muuttoa.
5. Verkkotunnuksen kunto: katso Verkkotunnuksen kunto (myds ilman tilia).

Samassa valikossa on myos Siirra sahkoposti (Sahkopostin siirtaminen WebOkéen (myos
Microsoft 365:sta)) ja Webmail. Alaosassa on Kaikki tyékalut. Sielld ndet kaikki tydkalut
listattuna seka painikkeet (1), joilla voit suodattaa niita tyypin mukaan:
verkkotunnustyodkalut, tietoturva, migraatio ja analyysi.
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eee

8 www.weboke.nltools

mb{_ﬂ(&,- Webhosting ~ Domeinen Producten Support ~ Al Builder * 4.6 =] £ Mijn Account s L

Beveiliging Migratie Analyse

m E————

SSL Certificate Checker

Controleer direct de status en geldigheid van elk SSL-certificaat. Zie de
vervaldatum, de uitgever en de technische details van de HTTPS-

Email Health Check

Test de e-mailinstellingen van je domein. Controleer SPF, DMARC, MX-

records en de blacklist-status, zodat je mail goed aankomt

beveiliging.
+ SPF- en DMARC-controle

digheid van het certificaat -
¢ Blacklist-controfe

oor de vervaldatum

+ E-mailse

ore en advie

« Analyse van de certificaatketen

SSL Checker gebruiken Email Health testen

Kaikki ilmaiset tyokalut listattuna

WHOIS: kenen hallussa verkkotunnus on?

1. Valitse valikosta Tyokalut kohta WHOis-haku.

2. Syo6ta verkkotunnus (1) ilman www-etuliitettd ja klikkaa Hae WHOIS-tiedot.

3. Kohdassa WHOIS-tiedot (2) naet rekisterin julkiset tiedot: tilan, rekisterdijan,
nimipalvelimet ja usein myds rekisterdintipaivan.
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ece a8 www.weboke.nltoondamein

Wbm@; Webhosting ~ Domeinen ~ Producten - Support ~ Tools - Al Builder [ITED * 46 =] £ Mijn Account = L

Voer een domeinnaam in om de WHOIS gegevens op te vragen:

weboke.nl o WHOIS Opvragen -+

WHOIS informatie voor: weboke.nl

Domain name: weboke.nl

active

Web-oke.nl

Hoogstraat 13 A

WHOIS: de openbare gegevens van een domeinnaam

WHOIS: verkkotunnuksen julkiset tiedot

Mita tietoja naet, riippuu verkkotunnuspaatteesta. Useimmissa paatteissa yksityishenkilon
nimi ja osoite on suojattu. Jos haluat suojata omat tietosi sellaisella paatteelld, jossa se on
mahdollista, lue WHOIS-tietosuoja.

IP-haku: mista IP-osoitteesta sivusto tulee?

1. Valitse valikosta Tyokalut kohta IP-haku.
2. Syota IP-osoite (1) tai Verkkotunnus (2).

3. Klikkaa Analysoi IP/verkkotunnus (3). Kohdasta Nayta IP-osoitteeni naet IP-
osoitteen, jolla itse olet verkossa.
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[ XX & www.weboke.nlfzoekipnummer

“b{_ﬂ(e Webhosting ~ Domeinen Producten Support Tools Al Builder [ITID * 46 v & Mijn Account -

= IP-adres

Bijvoorbeeld: 8 8.8.8 of 2001:

@ Domeinnaam

Bijvoorbeeld: google.com

Resultaten voor ipv4: 95.142.98.212 ©

£ Basis Informatie @ Locatie Gegevens @ Extra Informatie

9514298212 Onbekend Niet beschikbaar

www.weboke.nl Niet beschikbaar Niet beschikbaar
Niet beschikbaar
Onbekend

IP Lookup: van welk P-adre

IP-haku: mista IP-osoitteesta sivusto tulee?

Naet IP-osoitteen, isantdnimen ja, jos ne ovat tiedossa, sijainnin ja palveluntarjoajan.

Kateva tapa tarkistaa, osoittaako verkkotunnuksesi jo WebOkén palvelimelle, tai [6ytaa IP-

osoite, jota tarvitset kohdassa Olenko estetty? Vapauta IP-osoitteesi itse.

SSL-tarkistus: onko varmenne kunnossa?

1. Valitse valikosta Tyokalut kohta SSL-tarkistus.

2. Syo6ta verkkotunnus, esimerkiksi www.sinunverkkotunnuksesi.fi, ja klikkaa Analysoi

SSL.

3. Ndet Varmenteen tilan (voimassa vai ei, voimassaolon alkamis ja paattymispaivan
seka montako paivaa se on viela voimassa), Varmenteen tiedot (kuten mydéntajan),

nimet, joille varmenne on voimassa, ja Varmenneketjun.
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ese 8 www.weboke.nl/sslichecker

mb{_ﬂ(@. Webhosting ~ Domeinen = Producten Support Tools ~ Al Builder * 46 L= 2 Mijn Account -

SSL Analyse voor:: www.weboke.nl

L) Certificaat Status i) Certificaat Details £ Alternative Names (SAN)

Common Name S wbioka.nl webokenl  weboke.nl

02 Oct 2026 Uitgever Let's Encrypt
31 Dec 2026 Handtekening ecdsa-with-SHA384

67 dagen Sorienumime; P0DFAD643DB245CIFIICEFTCCB0
F66721720

4/ Certificaat Keten

* weboke.nl

Uitgegeven door: Let's Encrypt

YE1

Uitgegeven door; ISRG

Root YE

Litgegeven door: Internet Securit

SSL-tarkistus: onko varmenne kunnossa?

Vinkki: eikd verkkotunnuksesi nay varmenteen nimien joukossa, tai onko se vanhentunut?
Tarkista silloin kohdasta Verkkotunnuksen kunto (myds ilman tilia), osoittaako
verkkotunnuksesi oikein meille. Varmenteen hakeminen tai uusiminen tapahtuu
DirectAdminissa. Lue Siirry DirectAdminiin siita, miten paaset sinne, ja katso ohjeet
DirectAdmin-kayttbéoppaasta.
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14.4 Lataukset

Sivulta Lataukset I6ydat ohjelmat ja sovellukset WebOké-palveluitasi varten seka
pikalinkit omiin varmuuskopioihisi, laskuihisi ja tietoihisi. Avaat sen verkkosivustolla valikon
kautta: Asiakastuki ja sitten Lataukset.

e0e a8 www.weboke.nl/download

Rk 4

web{_#é_m- Webhosting ~ Domeinen Producten - Support Tools ~ Al Builder ([[IEID A=} £ Mijn Account

DOWNLOADS

Alles om te downloaden
voor je WebOkeé-diensten

an
lle

Naar Nextcloud Je eigen gegevens

NEXTCLOUD

Apps en programma’s voor je Nextcloud

Werk met je WebOké Nexteloud op je computer, telefoon en tablet. Je downloadt altijd rechtstreeks

bij de maker; onze links wijzen vanzelf naar de nieuwste versie.

Nextcloud Office Nextcloud Files Nextcloud-app

Lataukset

Kahdella ylareunan painikkeella (1) hypataan suoraan joko Nextcloud-osioon tai omiin
tietoihin.

Sovellukset ja ohjelmat Nextcloudiasi varten

Taalla l1oytyvat ohjelmat, joilla voit kayttaa WebOké Nextcloudiasi tietokoneella,
puhelimella ja tabletilla:

» Nextcloud Office: Euro-Office tietokoneohjelmana, jolla muokkaat asiakirjoja,
laskentataulukoita ja esityksia.

» Nextcloud Files: synkronointisovellus, joka pitaa tiedostosi automaattisesti ajan
tasalla tietokoneesi ja Nextcloudisi valilla.

 Nextcloud-sovellus: puhelimeen ja tablettiin, myds valokuvien automaattista
lataamista varten.

* Nextcloud Talk: chattaamiseen ja videopuheluihin.

« DAVX5: Nextcloud-kalenteri ja yhteystiedot Android-puhelimessa.
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APPS N Programma’s voor |

a8 www.weboke.nl/download

webdkke..

Wehhosting ~ Domeinen

NEXTCLOUD

Producten Support Tools

Al Builder [IDED

Apps en programma’s voor je Nextcloud

Werk met je WebOké Nextcloud op je computer, telefoon en tablet. Je downloadt altijd rechtstreeks

bij de maker; onze links wijzen vanzelf naar de nieuwste versie

Nextcloud Office

Eure-Office op je computer

Bewerk je documenten, spreadsheets en
presentaties met een programma op je cormputer,
net als Word, Excel en PowerPoint. Je opent
bestanden direct uit je Nexicloud en werkt samen
met collega’s in de browser. Voor de Mac is er een
versie voor Apple Silicon (M1 en nieuwer)

& macOS (Apple Silicon) m

Handieiding

Nextcloud Talk

& Nextcloud

Nextcloud Files

¥ : pp voor je

Houd je bestanden automatisch gelijk tussen je
computer en je Nextcloud. Je bestanden staan
dan in een gewone map op je computer, ook als je
even geen internet hebt.

A Linux (Appimage)

Versle 3500  Installeren op Windows

Installeren op de Mac

Sovellukset ja ohjelmat Nextcloudiasi varten

2 Mijn Account —

Nextcloud-app

Voor je telefoon en tablet

Bekijk en deel je bestanden onderweg, upload
automatisch je foto's en open documenten in
Euro-Office.

Instellen op iPhone  Instellen op Android

Valitse kortista painike oman jarjestelmasi mukaan, esimerkiksi Windows, Mac, iPhone tai
Android. Lataat aina suoraan valmistajalta ja aina uusimman virallisen version.
Useimmissa korteissa on myds linkki ohjeisiin ohjelman asentamista varten. Lisaa tietoa

Nextcloudista ja Euro-Officesta |6ydat Nextcloud-oppaasta ja Euro-Office-oppaasta.

Varmuuskopiot, laskut ja tietosi

Sivun alaosassa on kolme pikalinkkia Oma WebOkéhen. Klikkaa Avaa siirtyaksesi suoraan
sinne. Jos et ole kirjautunut sisaan, kirjaudu ensin.
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& www.weboke.nl/download

mbme Webhosting ~ Domeinen Producten Support ols Al Builder

JE EIGEN GEGEVENS

Je backups, facturen en gegevens
downloaden

Alles wat van jou is, download je zelf in Mijn WebOke

Backups Facturen

Download een backup van je website, databases Download je facturen als pdf, bijvoorbeeld voor je

af e-mail boekhouding

Openen Meer uitleg Openen

Je downleadt altijd rachistresks bij de maker (Nexteloud, Apple, Google of F-Drold). WebOké zelf bewaart deze bestanden r

vanzelf nasr de nisuw: officiéle versie

Varmuuskopioiden, laskujen ja tietojen lataaminen

* 46 =] 2 Mijn Account -

Al je gegevens

Download een averzicht van alle gegevens die we

van je bewaren

Openen Meer uitleg

« Varmuuskopiot: lataa varmuuskopio verkkosivustostasi, tietokannoista tai
sahkopostista. Katso WebOké Backups: tiedostojen palauttaminen.
« Laskut: laskusi pdf-muodossa, esimerkiksi kirjanpitoa varten. Katso Laskujen

tarkastelu ja lataaminen.

» Kaikki tietosi: yhteenveto kaikista tiedoista, joita sailytdmme sinusta. Katso

Yksityisyys: lataa tietosi tai pyyda niiden poistamista.
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Affiliate
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15.1 Liity kumppaniksi ja jaa suosittelulinkkisi

Oletko tyytyvainen WebOkéhen ja kerrot siita mielelldsi eteenpain? Kumppaniohjelmalla
ansaitset siitd myo6s rahaa. Kun tuot henkilékohtaisen suosituslinkkisi kautta uuden
asiakkaan, saat siita kiintean provision. Liittyminen on maksutonta ja linkkisi toimii heti.

Selitys ja hinnat

Klikkaa Oma WebOkéssa vasemmalla valikossa kohtaa Kumppaniohjelma. Jos et viela ole
kumppani, ndet ensin selityksen.

L L N & mijn.weboke. nlfaffillate

||'|eb;'2» ‘.ke Webhosting ~

Al Centrum @ Verdien met het aanbevelen van WebOke

WebOké groeit! Niet door grote market maar grotendeels dankzij mond
tot-mondreciame van onze trouwe klanten. Wil jij bijdragen aan die groei én er zelf iets aan

Min Producten

Mijn Domeinen verdienen? Doe dan mee met ons affiliate-programma: zo help je de mensen om je heen
aan betaalbare Nederlandse hosting en domeinregistratie, en krijg je daar zelf iets voor
E Mijn Facturen terug

Verdien tot € 100,00 per aangebrachte klant

O Supportcentrum o Deal jo link o Klant bestelt ° Jij veedient
Fla Na
jes r f r

Webhosting
Ermiail Hosting

o

Al Wordpress Hosting
© Affillate programma
Verdien imet hel anties

nextcloud

DN DemoKlant NL

Word affiliate, gratis en direct actief

anmelden is gratis en je link werkt direct

Het affiliate-programma

Kumppaniohjelma

YIhaalla nakyy, kuinka paljon voit ansaita per hankittu asiakas (1). Sen alla naet kolmessa
vaiheessa, miten se toimii (2):

1. Jaa linkkisi: laita henkilékohtainen suosituslinkkisi sivustollesi tai blogiisi, tai jaa se
verkostollesi.

2. Asiakas tilaa: jos kavijasta tulee mainitun ajanjakson sisalla uusi maksava asiakas,
han lasketaan sinun hyvaksesi.

3. Sina ansaitset: odotusajan jalkeen provisiosi vahvistuu ja voit pyytaa sen
maksettavaksi.

Sen alla nakyvat provisiot tuoteryhmittain (3). Klikkaa ryhmaa nahdaksesi tuotekohtaiset
summat. Per hankittu asiakas saat yhden provision: sen, joka vastaa hanen tilauksensa
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kalleinta tuotetta.

Liittyminen

1. Laita rasti kohtaan Hyvaksyn kumppaniohjelman ehdot (1). Linkista voit ensin

lukea ehdot.
2. Klikkaa Liity kumppaniksi, maksutta ja heti kaytossa (2).

eve & mijn.weboke nlfaffiliate
o L
webZ ke
Webhosting
Emall Hosting

Al Wordpress Hosting

o Al Centrum
nextcloud

& Mijn Producten
aangehracht klant ontvang je één commissie: die van het duurste product van de bestelling

°‘ Ik ga akkoord met de affiliate-voorwaarden

Word affiliate, gratis en direct actief o

=r1 is gratis &n je link werkt dire

Mijn Domeinen

B Mijn Facturen

% Vergelijkingssite of professionele affiliate?
ere volumes en vergelijkingsplattorms hanteren we maatwerk-commissies. Neem contact op enwe m

Jewehsite of platform (vesphicht)

® Affillate programma ‘

Vraag maatwerk aan

Wij beoordelen professionale sanvragen handmatig en stellen samen de

N Demoklant ML

@ Veelgestelde vragen

Wanneer wordt mijn commissie ulthetaald?

Kumppaniksi liittyminen

Naet ilmoituksen Tervetuloa kumppaniohjelmaan!. Klikkaa OK. Sivu nayttaa nyt oman

kumppanitaulusi.
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eee & mijn.weboke nljaffiliate

Melding

Welkom hij het affili
verwijzingslink staat kiaar.

Olet nyt kumppani

Vertailusivusto tai ammattimainen kumppani?

Onko sinulla vertailusivusto tai odotatko tuovasi paljon asiakkaita? Kayta silloin osiota
Vertailusivusto tai ammattimainen kumppani? (3). Tayta verkkosivustosi tai alustasi
tiedot, laita rasti ehtojen kohdalle ja klikkaa Pyyda raataloity tarjous. Tallaisen pyynndn
arvioimme kasin, ja sovimme provisiot yhdessa kanssasi.

Suosituslinkkisi

Liittymisen jalkeen kumppanitaulun yldosassa nakyy Suosituslinkkisi (1). Jokainen, joka
klikkaa tata linkkia, yhdistetdan sinuun. Klikkaa Kopioi linkki (2) ja liitd se haluamaasi
paikkaan: verkkosivustollesi, uutiskirjeeseen, viestiin ystavalle tai sosiaaliseen mediaan.
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[T X ] & mijn.weboke.nl/affiliate

h :leke webhosting ~

) Al Centrum
@ Mijn Producten aats deze link op je site of deel hem met je netwerk. ledereen die erop klikt wordt aan jou gekoppeid
Mijn Domeinen Kopieer link o

E Mijn Facturen . .
Deeplink-generator Flak een pagina van weboke.nl (bijvoorbeeid een productpagina) en krijg jouw persoonlike verwijzingslink naar &5 die pagina.

5 Mijn Administratie
o ‘ /nextcloud

0 Supportcentrum

o i https://w. weboke.nl/ref/RED3GNCB?naar=/nextcloud Kopieer link

0

Kliks (30 dagen) Kliks to1aal

€0,00

€000
Beschikbaar saldo n wachtt,

d (45 dage

® Affillate programma
Vesdien el het aanties

s Kliks per dag (laatste 30 dagen)

N DemoKlant NL

Je persoonlijke verwijzingslink webOké

Henkilokohtainen suosituslinkkisi

Linkitys tiettyyn sivuun

Haluatko linkittaa tiettyyn sivuun, esimerkiksi Nextcloudista kertovaan sivuun? Kayta
silloin Syvalinkkigeneraattoria:

1. Liita kenttaan (3) verkkosivustomme sivun osoite, tai pelkastaan viimeinen osa,
kuten /nextcloud.

2. Sen alle ilmestyy heti henkilékohtainen linkkisi kyseiselle sivulle (4). Klikkaa sen
vieressa Kopioi linkki.

Kavija, joka klikkaa tata linkkia, paatyy suoraan kyseiselle sivulle ja yhdistetaan yhta lailla
sinuun.

Huomaa: ainoastaan oman verkkosivustomme sivut toimivat syvalinkkeina.
Kumppaniohjelmaa voi hallita vain tilin omistaja, ei tilin lisakayttaja.

Vinkki: kerro samalla, miksi suosittelet WebOkéta. Henkilékohtainen suositus toimii paljon
paremmin kuin pelkka linkki.
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15.2 Klikkaukset, palkkiot ja maksut

Kumppaniohjelman hallintapaneelista ndet, kuinka moni klikkaa linkkidsi, kuinka monta
asiakasta olet tuonut ja mita olet ansainnut. Avaat sen kohdasta Kumppaniohjelma
valikon alaosasta Oma WebOkéssa.

Laskurit

€ 0,00

145 dage

i Kliks per dag (laatste 30 dagen)

it Uithetaling

= @ Commissies
® Affillate programma
Verdien met het aantie

Nog geen commissies. Zodrs sen aangebrachte klant zijn eerste hestalling bataalt, verschijnt hier de commissie

DN lar &
eamoliantbl. & Commissie per product

Webhosting

Emall Hosting

Klikkaukset, asiakkaat ja saldo

« Klikkaukset (30 paivaa) (1): kuinka monta kertaa linkkiasi on klikattu viimeisten
30 paivan aikana. Vieressa nakyy Klikkaukset yhteensa.

o Suositellut asiakkaat (2): kuinka monta uutta asiakasta on tullut linkkisi kautta.

. Kaytettavissa oleva saldo (3): palkkiot, jotka ovat lopullisia ja jotka voit pyytaa
maksettavaksi.

« Odotusajalla (4): palkkiot, jotka eivat ole viela lopullisia. Nimen perassa nakyy,
kuinka monta paivaa odotusaika kestaa.

 Maksettu/pyydetty: mita on jo maksettu tai mille olet pyytanyt maksua.

Kaavio Klikkaukset paivittain (viimeiset 30 paivaa) (5) nayttaa klikkausten maaran
paivittain. Jokainen klikkaus linkkiisi nakyy siella heti.
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Miten palkkio syntyy?

1. Joku klikkaa linkkiasi. Jos han tilaa suosituksesi voimassaoloaikana, se lasketaan
sinun hyvaksesi. Jos han klikkaa sen jalkeen toisen kumppanin linkkia, viimeisin
klikkaus ratkaisee.

2. Vain uudet asiakkaat lasketaan. Kun heiddan ensimmainen tilauksensa on maksettu,
palkkiosi nakyy tilassa Odotusajalla.

3. Odotusajan jalkeen palkkio muuttuu tilaan Lopullinen ja lasketaan mukaan
kdytettavissa olevaan saldoosi. Odotusaika liittyy asiakkaiden harkinta-aikaan
tilauksen yhteydessa.

4. Jos tilaus hyvitetaan, maksu palautetaan tai tilaus perutaan, palkkio saa tilan
Rauennut.

Palkkiot ja maksu

Hieman alempana nakyy kolme osiota:

fit Uitbetaling

@ Commissies

& Commissie per product
Webhosting
Email Hosting
Al Wordpress Hosting

nextcloud

ngebrachte klant ontvang je één commissie: d

@ Affillate programma
Verdin met hel aantres

Vergelijkingssite of professionele affillate? Voor grotese volumes en vergelijkingsplatfor
waken er s e

MNeem contact op
DN DemoKlant ML

Maksu ja palkkiot

 Maksu (1): taalla pyydat maksua. Niin kauan kuin saldosi on alle vahimmaismaaran,
taalla nakyy, mistd summasta alkaen maksu on mahdollinen.

« Palkkiot (2): kaikki palkkiosi tiloineen. Niin kauan kuin palkkioita ei viela ole, taalla
lukee, ettei palkkioita ole vield kertynyt.

» Palkkio tuotteittain (3): ajantasaiset hinnat.
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Maksun pyytaminen

Jos kaytettavissa oleva saldosi on riittavan suuri, Maksu osiossa nakyy lomake:

1. Tayta IBAN.
2. Tayta kohtaan Tilinhaltija tilinomistajan nimi.
3. Klikkaa Pyyda maksua. Painikkeessa nakyy summa, jonka siirramme sinulle.

Siirrdmme summan muutaman arkipaivan kuluessa. Lomakkeen alla olevasta listasta naet
maksusi tilan: Pyydetty, Maksettu tai Hylatty.

Usein kysytyt kysymykset
Sivun alaosassa on vastaukset kysymyksiin, joita saamme useimmin. Kaksi niista:

« Toin asiakkaan, mutta han ei kayttanyt linkkiani. Imoita kyseisen asiakkaan
sahkdpostiosoite meille tukipyynnén kautta mahdollisimman tarkoin tiedoin.
Tarkistamme silloin, voidaanko tilaus silti laskea mukaan. Katso Tukipyynnén
[dhettdminen.

« Enta jos joku tilaa vasta myohemmin? Suosituksesi pysyy voimassa jonkin aikaa
klikkauksen jalkeen. Jos vierailija tilaa ensimmaista kertaa tana aikana, se lasketaan
tavalliseen tapaan sinun hyvaksesi.

Vinkki: tarkat ehdot 16ydat kumppaniohjelman ehdoista. Linkki 16ytyy kumppaniohjelman
sivulta.
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Usein kysytyt kysymykset
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16.1 Tilaaminen ja maksaminen

Alla ovat kysymykset, joita saamme useimmin, lyhyen vastauksen kera ja linkki artikkeliin,
jossa on koko selitys. Eikd kysymyksesi ole listassa? Kysy se tekoalyavustajalta tai katso
tietopankista. Jos et 16yda vastausta, laheta tukipyyntd (Tukipyynndén lahettaminen).

Miten tilaan verkkotunnuksen tai hosting-paketin?

Etsi verkkotunnuksesi verkkosivulta, valitse paketti ja maksa kolmessa vaiheessa. Et
tarvitse etukateen tilia, sen luomme sinulle ensimmaisen tilauksen yhteydessa. Katso
Verkkotunnuksen etsiminen ja valitseminen, Hostingpaketin valitseminen (webhotelli,
sahkdpostipaketti, Nextcloud, Al Builder) ja Tarkista, hyvaksy ja maksa.

Nakyvatko hinnat alv:n kanssa vai ilman?

Verkkosivun ylaosassa valitset itse, naytetaankd hinnat ilman alv:ta vai alv:n kanssa.
Katso Verkkosivusto: valikko, maat ja kielet, hinnat ilman tai sisaltden alv:n.

Mista syotan alennuskoodin?

Ostoskorissa. Siella voit myds muuttaa tai poistaa tuotteita ja tallentaa ostoskorisi. Katso
Ostoskori: muokkaaminen, poistaminen ja alennuskoodi.

Miten voin maksaa?

Tilauksen jalkeen paadyt maksundkymaan. Sielld valitset itse maksutapasi, esimerkiksi
iDEALIn, tai maksat tilisiirrolla tai kredittisaldollasi. Katso Maksaminen: maksutavat,
tilisiirto ja saldo.

Sain maksulinkin tai QR-koodin. Miten se toimii?

Avaa linkki tai skannaa QR-koodi puhelimesi kameralla. Paadyt maksunakymaan, jossa
valitset maksutapasi. Maksun jalkeen kaikki kasitellaan automaattisesti: sinun ei tarvitse
ilmoittaa mistaan. Katso Laskun maksaminen (myo6s useamman kerralla).

Voinko maksaa useita laskuja kerralla?

Kylla. Kohdassa Omat laskut valitset laskut, jotka haluat maksaa, ja maksat ne yhdessa.
Katso Laskun maksaminen (my6s useamman kerralla).

Mista loydan laskuni?

Oma WebOké -palvelusta kohdasta Omat laskut. Siella voit katsoa ja ladata ne pdf-
muodossa, esimerkiksi kirjanpitoasi varten. Katso Laskujen tarkastelu ja lataaminen.
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Miten otan suoraveloituksen kayttoon?

Mene kohtaan Omat laskut ja valitse Suoraveloitus. Vahvistat valtuutuksen pienella
kertamaksulla tililta, jolta meilld on lupa veloittaa. Taman jalkeen laskusi maksetaan
jatkossa automaattisesti. Suoraveloituksen voi lopettaa samalla sivulla. Katso
Suoraveloituksen kayttédnotto tai lopettaminen.

Mita on kredittisaldo ja miten lisaan tiliini saldoa?

Kredittisaldo on tilillesi kertynytta saldoa. Sita syntyy esimerkiksi, jos olet maksanut liikaa
tai saanut hyvityslaskun. Voit my®ds itse lisata saldoa etukateen ja maksaa sitten laskuja
yhdelld klikkauksella saldollasi. Katso Saldo ja sen lisaaminen.

Milloin pakettini on valmis?

Maksun jalkeen laitamme tilauksesi heti valmiiksi. Seuraat toimitusta naytolta ja saat
tervetuloviestin tiedoillasi. Katso Tilauksen jalkeen: toimituksen seuranta ja tervetuloviesti.

Olen jo asiakas. Miten tilaan lisaa?

Kirjaudu sisaan ja tilaa verkkosivun kautta tai Oma WebOké -palvelusta. Tietosi ovat silloin
jo valmiina. Katso Jonkin tilaaminen lisaa, kun olet jo asiakas. Lisaa tallennustilaa tai
suuremman paketin jarjestat suoraan tuotteesi kohdalta: katso Tallennustilan
laajentaminen ja Paketin vaihtaminen (yla- tai alapaivitys).

Jos irtisanon hostingini, katoaako verkkotunnukseni myos?

Ei. Hosting ja verkkotunnuksen rekisterdinti ovat erillisia tuotteita. Jos irtisanot vain
hosting-paketin, verkkotunnuksesi pysyy rekisterdityna, ja painvastoin. Katso Tuotteen
irtisanominen, irtisanomisen peruminen tai siirtdminen ja Verkkotunnuksen irtisanominen
tai siirtaminen.
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16.2 Kirjautuminen ja tili

Alla ovat kysymykset, joita saamme useimmin, lyhyine vastauksineen ja linkkeineen
artikkeliin, jossa asia selitetaan kokonaan. Eikd kysymyksesi ole listassa? Kysy
tekoalyavustajalta tai katso tietopankista. Jos et |I6yda vastausta, jata tukipyynto
(Tukipyynnon lahettaminen).

Miksi minun pitaa kirjautuessa antaa koodi?

Suojataksemme tilidsi pyydamme salasanan jalkeen aina toisen vaiheen: kuusinumeroisen
koodin, jonka lahetamme sahkopostitse. Katso Sahkdpostitse lahetettava kirjautumiskoodi
(kaksivaiheinen tunnistautuminen).

Voinko kayttaa sovellusta sahkopostitse lahetettavan koodin
sijaan?
Kylla. Voit yhdistaa tiliisi todennussovelluksen, kuten Google Authenticatorin, Microsoft

Authenticatorin tai 1Passwordin. Syo6tat sitten sovelluksen antaman koodin. Katso
Todennussovelluksen kayttaminen.

Unohdin salasanani. Mita nyt?
Klikkaa kirjautumisnaytdssa Unohditko salasanan ja seuraa ohjeita. Saat linkin, jolla voit

asettaa uuden salasanan. Katso Salasanan asettaminen, vaihtaminen tai unohtaminen.

Tiliini liitettya sahkopostiosoitetta ei ole enaa olemassa. Miten
paasen sisaan?

Voimme lahettda uuden salasanan vain sahkopostiosoitteeseen, joka on jo tiedossamme.
Nain estamme, ettad joku muu ottaisi tilisi haltuunsa. Ota tassa tapauksessa yhteytta
meihin verkkosivuston tukipyyntélomakkeella (Yhteydenotto ilman tilia (vierastukipyyntd)),
niin selvitdmme yhdessa, miten voimme vahvistaa, etta tili kuuluu sinulle. Jos pystyt viela

kirjautumaan sisaan, vaihda heti kirjautumisosoitteesi (Kirjautumisen sahkdpostiosoitteen
vaihtaminen).

Voinko kirjautua sisaan Googlella?

Kylla, jos Google-tilisi sahkdpostiosoite on sama kuin WebOké-tilisi osoite. Myds silloin
pyydamme koodin. Katso Kirjautuminen Google-tililla.

Miten vaihdan sahkopostiosoitteen, jolla kirjaudun sisaan?

Sen teet kohdassa Kirjautumistiedot. Kirjautumisosoite on eri asia kuin osoite, johon
saat viestimme ja laskumme: jalkimmaisen vaihdat tietojesi kohdalla. Katso Kirjautumisen

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 366 /373


https://www.weboke.nl/kennisbank

WebOké

sahkdpostiosoitteen vaihtaminen ja Tietojesi ja laskutusosoitteen muuttaminen.
Jain kirjautuneeksi toiselle tietokoneelle. Miten kirjaudun
sielta ulos?

Kohdassa Kirjautumistiedot naet kaikki aktiiviset istuntosi. Kirjaudu istunnosta ulos
etana. Katso Aktiivisten istuntojen tarkastelu ja uloskirjautuminen.

Voiko verkkosivustoni rakentaja paasta tililleni ilman
salasanaani?

Kylla. Kutsu hanet lisakayttajaksi ja anna hanelle vain tarvittavat oikeudet. Katso
Kayttajien kutsuminen ja kdyttéoikeuksien antaminen.

Minulla on useita WebOké-tileja. Taytyyko minun kirjautua
joka kerta uudelleen?

Ei. Kutsu kustakin tilista oma sahkopostiosoitteesi. Sen jalkeen kirjaudut sisaan kerran ja
vaihdat Oma WebOkéssa tilien valilla. Katso Useita tileja: tilien valilla vaihtaminen ja
Kayttajien kutsuminen ja kayttdoikeuksien antaminen.

Miten muutan osoitteeni tai laskutustietoni?

Kohdassa Oma hallinto, tietojesi alla. Katso Tietojesi ja laskutusosoitteen muuttaminen.

Voinko ladata tietoni tai poistaa tilini?

Kylla. Katso Yksityisyys: lataa tietosi tai pyyda niiden poistamista.

En Ioyda enaa WebOkeén lahettamaa sahkopostia.

Kaikki lahettamamme sahkdpostit 16ydat Oma WebOkésta. Katso Vastaanotettujen
sahkopostien lukeminen uudelleen.
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16.3 Verkkotunnukset ja DNS

Alla on kysymykset, joita saamme useimmin, lyhyen vastauksen ja linkin kera artikkeliin,
jossa on koko selitys. Eikd kysymyksesi ole listalla? Kysy tekodlyavustajalta tai katso
tietopankista. Jos et 16yda vastausta, jata tukipyyntd (Tukipyynndon lahettaminen).

Miten siirran verkkotunnukseni WebOkélle?

Pyyda nykyiselta palveluntarjoajaltasi siirtokoodi (kutsutaan myo6s EPP-koodiksi tai auth-
koodiksi). Tilaa sen jalkeen siirto verkkosivullamme ja syodta koodi. Voit tayttaa koodin
myds mydhemmin. Edistymista voit seurata Siirtokeskuksessa. Katso Verkkotunnuksen
siirtdminen WebOkélle (siirtoavain tai myéhempi siirto) ja Siirtokeskus: verkkotunnusten
siirtdminen WebOkéen.

Voinko tarkastella verkkosivuani WebOkéssa ennen kuin
verkkotunnus on siirretty?

Kylla. Testaa sivustosi ennen muuttoa -toiminnolla naet version meidan
palvelimellamme, samalla kun nykyinen sivustosi pysyy normaalisti verkossa. Katso
Sivustosi testaaminen ennen muuttoa.

Meneeko sivustoni offline siirron aikana? Enta sahkopostini?

Ei valttamatta. Laita verkkosivusi ja postilaatikkosi ensin valmiiksi meille ja siirra vasta
sitten verkkotunnus. Hetken aikaa osa sahkopostista voi viela tulla vanhalle
palveluntarjoajallesi. Tarkista siis sitakin vield jonkin aikaa. Katso Siirtokeskus:
verkkotunnusten siirtaminen WebOkéen ja Sahkopostin siirtaminen WebOkéen (myds
Microsoft 365:sta).

Haluan siirtaa verkkotunnukseni toiselle palveluntarjoajalle.
Mista loydan siirtokoodin?

Verkkotunnuksesi sivulta kohdasta Omat verkkotunnukset. Siella voit myo6s poistaa
siirtolukon kaytdsta. Katso Domeinin siirtaminen pois: siirtoavain (EPP) ja siirtolukko.

Miten muokkaan verkkotunnukseni DNS-tietoja?

Kohdassa Omat verkkotunnukset voit lisata, muokata tai poistaa tietueita. MX-, SPF-,
DMARC-, CAA- ja SRV-tietueille on apuohjelmia, joten sinun ei tarvitse selvittdaa mitaan
kasin. Katso DNS:n hallinta: tietueiden lisadaminen, muokkaaminen ja poistaminen ja DNS-
apulaiset: MX, SPF, DMARC, CAA ja SRV.
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Voinko ensin varmuuskopioida DNS-tietoni?

Kylla. Tee DNS-varmuuskopio ennen kuin teet suuria muutoksia. Jos jokin menee pieleen,
palautat sen takaisin. Katso DNS:n palauttaminen ja DNS-varmuuskopion tekeminen.

Verkkotunnukseni ei toimi. Miten selvitan syyn?

Tarkista verkkotunnuksesi Verkkotunnuksen kunto -tydkalulla. Naet jokaisen osa-alueen
kohdalla vihrean, oranssin tai punaisen pisteen, ja omassa verkkotunnuksessasi voit usein
korjata ongelmat heti. Katso Verkkotunnuksen kunto (myds ilman tilia) ja Verkkotunnuksen
ja sahkoépostin kunto: tarkistus ja korjaus. Kay my®os tilannesivulla (Hairiot ja huoltokatkot).

Miten liitan verkkotunnuksen hosting-paketeihini?

Kohdassa Omat verkkotunnukset, valilehdella Siirra: valitse verkkotunnus ja sitten
kohdepaketti. Naet, mika verkkotunnus kuuluu mihinkin pakettiin, kohdasta Omat
tuotteet alla Verkkotunnukset paketeittain. Katso Verkkotunnukset paketeittain ja
verkkotunnuksen siirtaminen.

Miten ohjaan verkkotunnukseni toiselle verkkosivustolle?

Luo verkkotunnuksen uudelleenohjaus. Samasta paikasta luot myds sahképostin
uudelleenohjauksia. Katso Sahkopostin ja verkkotunnuksen edelleenlahetykset.

Mika on DNSSEC ja pitaako se ottaa kayttoon?

DNSSEC allekirjoittaa DNS-tietosi, jotta kukaan ei voi salaa ohjata kavijoita toiselle
palvelimelle. Katso DNSSEC ja DANE.

Voinko piilottaa nimeni ja osoitteeni WHOIS-tiedoista?

Monissa paatteissa kylla, WHOIS-yksityisyyden avulla. Katso WHOIS-tietosuoja. Jos haluat
nahda, mitda WHOIS-tiedoissa nyt lukee, kayta WHOIS-tydkaluamme (WHOIS, IP-haku ja
SSL-tarkistus).

Sain sahkopostia ICANNilta tai rekisterilta, jossa pyydetaan
vahvistamaan tietoni.

Monissa paatteissa haltijan on vahvistettava sdhkdpostiosoitteensa. Tee se ajoissa, muuten
rekisteri voi jaadyttaa verkkotunnuksen. Katso Verkkotunnuksen yhteystietojen ja
omistajan vaihtaminen.

Miten varmistan, ettei verkkotunnukseni vanhene?

Ota automaattinen uusinta kaytt66n. Katso Uusiminen ja automaattinen uusiminen.
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Mita tapahtuu, jos irtisanon .nl-verkkotunnuksen?

Verkkotunnus paattyy erapaivana ja siirtyy sen jalkeen tietyksi ajaksi karanteeniin. Se ei
enaa toimi tana aikana, mutta voit vield palauttaa sen kyseisena ajanjaksona. Sen jalkeen
nimi vapautuu kaikkien saataville. Katso Verkkotunnuksen irtisanominen tai siirtaminen.

WebOké-kayttéopas - www.weboke.fi 370/ 373



WebOké

16.4 Webhotelli ja sahkoposti

Alla ovat kysymykset, joita saamme useimmin, lyhyen vastauksen ja linkin kanssa
artikkeliin, jossa on koko selitys. Eikd kysymyksesi ole listalla? Kysy tekodlyavustajalta tai
katso tietopankista. Jos et |I6yda vastausta, jata tukipyynté (Tukipyynndn lahettaminen).

Miten paasen DirectAdminiin?

Painikkeen kautta webhotellipakettisi kohdalla kohdassa Omat tuotteet. Kirjaudut silloin
heti sisaan. Katso Siirry DirectAdminiin. Mita voit tehda DirectAdminissa, lue DirectAdmin-
oppaasta.

Milla palvelimella webhotellipakettini sijaitsee?
Sen nadet pakettisi kohdalla kohdassa Omat tuotteet. Palvelimen nimea tarvitset joskus,
esimerkiksi FTP:ta varten. Katso Tuotteiden yhteenveto ja Webhotellipakettisi tuotesivu.

Tallennustilani on melkein taynna. Mita nyt?

Poista vanhoja varmuuskopioita tai suuria postilaatikoita, tai laajenna tallennustilaasi.
Lisatila aktivoituu heti, ja lisamaksu nakyy seuraavassa laskussasi. Katso Tallennustilan
laajentaminen.

Miten valitsen suuremman paketin?

Pakettisi tuotesivulla, kortissa Vaihda webhotellipakettia. Erotuksen maksat
suhteutettuna jaljella olevaan sopimuskauteen. Katso Paketin vaihtaminen (yla- tai
alapaivitys).

Miten saan SSL-varmenteen (lukon)?

Webhotellipaketin verkkotunnukset saavat automaattisesti ilmaisen Let's Encrypt-
varmenteen heti, kun verkkotunnus osoittaa palvelimellemme. Jos se ei toimi, tarkista
osoittaako verkkotunnuksesi palvelimellemme kohdasta Verkkotunnuksen kunto (myaos
ilman tilia). Itse varmennetta hallitset DirectAdminissa (Siirry DirectAdminiin).

Miten asennan WordPressin?

Verkkosivustonhallinnalla asennat WordPressin ja muuta ohjelmistoa muutamalla
klikkauksella. Katso Website Manager: WordPressin ja muiden ohjelmistojen asentaminen.
Voit myos teettaa verkkosivuston Al Builderilla (Al Builder: verkkosivuston rakentaminen
puolestasi).
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Voinko palauttaa vanhan version verkkosivustostani tai
sahkopostistani?

Kylla, WebOké Backupsin avulla. Katso WebOké Backups: tiedostojen palauttaminen.

Verkkosivustoni ei toimi enaa PHP-paivityksen jalkeen. Mita
nyt?

Voit muuttaa PHP-version itse tai antaa meidan paivittaa verkkosivustosi. Katso PHP-
paivityksen tilaaminen.

Miten kirjaudun webmailiin?

Siirry webmailiin kohdasta Webmail verkkosivustomme ylaosassa. Kirjaudu postilaatikkosi
sahkdpostiosoitteella (esimerkiksi info@verkkotunnuksesi.fi) ja kyseisen postilaatikon
salasanalla. Tama on eri asia kuin WebOké-tilisi kirjautuminen. Katso Sahkoposti
WebOkéssa: postilaatikot, webmail ja sahkdpostiohjelma.

Miten otan sahkopostini kayttoon puhelimessa tai
Outlookissa?

Kayta IMAP:ia verkkotunnuksesi nimelld palvelimena, porttia 993 saapuvalle ja 587
lahtevalle postille, ja koko sahkdpostiosoitettasi kayttajatunnuksena. Jos verkkosivustosi on
jossain muualla, kayta pakettisi palvelimen nimea. Katso Sahkoposti WebOkéssa:
postilaatikot, webmail ja sdhkodpostiohjelma.

Miten siirran sahkopostini WebOkéhen?

Sahkopostin siirtotydkalulla siirrat kaiken sahképostisi, myds Microsoft 365:sta. Kansiot
sailyvat ennallaan. Katso Sahkdpostin siirtaminen WebOkéen (myo6s Microsoft 365:sta).

Sahkopostini ei saavu perille. Mita voin tarkistaa?

Tarkista, etta verkkotunnuksesi sahkdpostitietueet (MX, SPF, DKIM ja DMARC) ovat
kunnossa, ja seuraa ohjeita kohdassa Sahkoposti ei saavu perille: tarkista itse. Kortista Ota
sahkoposti kayttéon pakettisi kohdalla naet heti, onko kaikki kunnossa
(Sahkopostiasetukset-kortti (MX, SPF, DKIM, DMARC)).

Yhtakkia en paase enaa sahkopostiini tai verkkosivustolleni,

mutta muilla se toimii.

Silloin IP-osoitteesi on ehka estetty palvelimemme palomuurissa, esimerkiksi laitteen
takia, jolla on vanha salasana. Tarkista tdma ja vapauta osoite itse. Katso Olenko estetty?
Vapauta IP-osoitteesi itse.
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Saan ilmoituksen, ettei sahkopostiani voida lahettaa, koska
olen lahettanyt litkaa postia.

Jokaisella paketilla on tietty enimmaismaara sahkoposteja paivassa, jotta vaarinkayttoaq,
esimerkiksi hakkeroidun lomakkeen kautta, voidaan rajoittaa. Jos et itse ole Idhettanyt niin
paljon sdhkdpostia, ota meihin heti yhteytta: tarkistamme, kdytetdanko tilidsi vaarin. Jos
sinun on todella lahetettava enemman postia, kysy voimmeko nostaa rajaa. Katso
Tukipyynnon lahettaminen.

Haluan lopettaa verkkosivustoni, mutta sailyttaa sahkopostini.

Muuta webhotellipakettisi sahkdpostipaketiksi. Katso Webhotellipakettisi vaihtaminen
sahkopostipaketiksi.
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